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SITUACIÓN TURÍSTICA DE TENERIFE 
Abril 2017 (Datos 80% provisionales) 

 
Situación turística: abril 2017 
 

Turismo alojado 
 
Durante el mes de abril se han alojado en los establecimientos turísticos Tenerife un total de 507.188 
turistas, cifra un 8% superior a la registrada en abril de 2016.  
 
Un crecimiento que acentúa el denominado efecto calendario de Semana Santa, al coincidir, entre los 
dos periodos, en meses diferentes: 2016 (marzo) y 2017 (abril) y, que también fue comentado en el 
análisis de datos correspondiente al pasado mes de marzo. Este efecto provoca que los resultados de 
variación interanual estén distorsionados, con un porcentaje de variación negativo en marzo 2017 
(-2,3%) y otro sobredimensionados en el mes de abril (+8%).  
 
El acumulado de ambos meses afectados reduce el efecto calendario sobre los datos, dando un 
balance de 978.682 alojados en los dos meses y un incremento del +2,8% respecto al año anterior. 
 

 
 
En los hoteles, el crecimiento en el mes de abril ha sido de un +7,6%, con 345.324 alojados en el mes; 
mientras tanto, el acumulado marzo y abril muestra un aumento más atenuado del +2,9%, con un 
cómputo de 667.556 alojados.  
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En los establecimientos extrahoteleros, el mes de abril registra 161.864 alojados (+8,8%), siendo el 
balance acumulado marzo y abril de 311.126 alojados (+2,5%). 
 
El resultado de abril es positivo en la zona Sur (+6,4%), en la zona Norte (+18%) y en la zona La Laguna, 
Bajamar-La Punta (+6,5%); sin embargo, pierde alojados en el mes la zona de Santa Cruz (-1,7%). El 
balance del acumulado marzo y abril es positivo en todas las zonas. 
 
En relación a la situación los mercados emisores, en el mes de abril se registra un incremento del 
mercado español, posiblemente acentuada por el efecto calendario de la Semana Santa, dado que 
éste suele ser un período vacacional importante para el turismo español. El incremento del mercado 
español se constata tanto en el mercado peninsular, que crece un +27%, como en el mercado canario, 
que asciende un +9,5%. 
 
Los mercados extranjeros también incrementan su afluencia en la isla en abril, con un incremento del 
+4,9%, con crecimientos del turismo británico (+5%), belga (+10,7%) e italiano (+1,3%). Los cuatro 
emisores nórdicos registran resultados positivos en el mes, así como los mercados de Suiza, Austria y 
los Países del Este. 
 
Por el contrario, se registra resultados negativos en el mes los mercados de Alemania (-0,9%), Francia 
(-6,4%), Holanda (-11,5%) y Rusia (-19,6%). 
 
El efecto de la Semana Santa afecta de manera diferenciada a los mercados emisores, en función de 
que constituya o no periodo vacacional importante en el país. Para eliminar este efecto, observamos 
los datos acumulados de los meses que intervienen en esta festividad, es decir, marzo y abril. 
 
En el mercado español, que disfruta tradicionalmente de vacaciones en Semana Santa, como se 
comentó anteriormente, el acumulado de los dos meses registra un crecimiento del +2,2%, con un 
resultado muy positivo en abril (+19,8%) y, sin embargo, una acusada caída en el mes de marzo 
(-17,2%).  
 
También aumentan la afluencia de turistas extranjeros en conjunto de marzo y abril (+2,9%), resultado 
positivo, tanto en abril (+4,9%) como en marzo (+1%). 
 
En este periodo de dos meses, la evolución es positiva para emisores como: Reino Unido, Francia, 
Irlanda y los cuatro nórdicos, así como, para el mercado suizo, austríaco y el procedente de Países del 
Este. Por el contrario, se registran resultados negativos para el mercado alemán, holandés, belga, 
italiano y ruso. 
 
 

Pernoctaciones y estancia media 
 
Tenerife registró en el mes de abril un total de 3.443.494 pernoctaciones, lo que supuso un 
incremento del +4,9% en relación a 2016. Un aumento de las pernoctaciones, suavizado en relación 
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al incremento de alojados (+8%), como consecuencia de la reducción de la estancia media (-0,20 
puntos), que se sitúa en 6,79 días de media en el mes. 
 
Los hoteles registraron un incremento de las pernoctaciones del +2,9%, respecto a abril 2016 y una 
duración de la estancia de 6,41 días, acortándose en -0,29 puntos; 
 
En los establecimientos extrahoteleros las pernoctaciones aumentaron un +8,6%, pero la estancia 
media se acortó -0,01 puntos, con una permanencia de 7,61 días. 
 
También resulta positivo el balance de las pernoctaciones para los dos meses de marzo y abril 
acumulados, con incremento en la isla de un +0,1%. 
 
 

Índices de ocupación 
 
Los índices de ocupación de la Isla se situaron en un 72,2% de media en abril, un +4,4% más que el 
índice registrado el mismo mes del año anterior. Los hoteles tuvieron una ocupación media del 79,5% 
(+2,6%) y los establecimientos extrahoteleros una ocupación del 61,9% (+7,8%). 
 
En el balance de los meses de marzo y abril acumulados, la ocupación se sitúa en un 71,5%, un -0,3% 
menor que en igual periodo de 2016. 
 
 

Situación turística. I cuatrimestre 2017 
 
 

Turismo alojado 
 
En el primer cuatrimestre de 2017 se han alojado en los establecimientos turísticos de la Isla un total 
de 1.833.085 turistas, cifra que acumula un incremento del +1% respecto a igual periodo de 2016. 
 
Los establecimientos hoteleros registran un aumento del +1,6%, para una cifra total de 1.256.365 
alojados; mientras que los establecimientos extrahoteleros, acumulan un descenso del -0,3%, para 
una cifra total de 575.720 alojados. 
 
El cuatrimestre recoge un importante crecimiento de alojados en los hoteles de 5* (+7,7%), siendo 
también positivo el balance de los hoteles de 4* (+0,9%). Pierden alojados los establecimientos de 3* 
(-5,9%) y los de 1* (-9,5%). Aumentan en hoteles de 2* un +27,3%. 
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Pernoctaciones y estancia media 
 
En los primeros cuatro meses del año se contabiliza en Tenerife un total de 13.826.611 
pernoctaciones. A pesar del aumento de la cifra de turistas (+1%), las pernoctaciones caen un -0,8%, 
debido a una reducción de la estancia media (-0,13 puntos) que se sitúa en el periodo en 7,54 días de 
media. 
 
Los hoteles registran un balance negativo en pernoctaciones, con descenso del -1,1%, con una cifra 
acumulada de 8.893.514 pernoctaciones. También se reducen las pernoctaciones en los 
establecimientos extrahoteleros un -0,2%, acumulando un total de 4.933.097 pernoctaciones. 
 
Se acorta la estancia en los hoteles en -0,20 puntos, para una duración media de 7,07 días. Por el 
contrario, se alarga la estancia en los establecimientos extrahoteleros en +0,01 puntos, alcanzando 
una media de 8,57 días. 
 
 

Índices de ocupación 
 
Los establecimientos turísticos de la Isla registran un descenso de ocupación del -0,4%, situándose en 
un índice medio del 72,4%. En los hoteles, la ocupación se reduce un -0,6% respecto al año anterior, 
y se sitúan en un índice del 79,9%. De igual forma, en los establecimientos extrahoteleros descendió 
la ocupación un -0,1%, con un índice medio en el cuatrimestre del 62%. 
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La ocupación se reduce en los hoteles de 5* un -0,9%, aunque alcanzan una ocupación del 80,2%., en 
esta categoría hay que tener en cuenta la entrada al mercado de más de mil plazas, procedentes de 
la apertura del Hotel Hard Rock, reconvertido desde hoteles de 3*. 
 
En los hoteles de 4* también se redujo la ocupación un -0,9%, alcanzando la categoría una ocupación 
media en el mes del 82,5%. 
 
Pese a la pérdida de plazas alojativas, los hoteles de 3* reducen su ocupación un -1,9%, situándose en 
un índice medio del 74,9%, como consecuencia del descenso de pernoctaciones. 
 
Por el contrario, los hoteles de 2* acumulan un incremento de ocupación del +12,6%, con un índice 
del 65,5%, acumulando también un aumento de la ocupación los hoteles de 1* (+5,5%), que tuvieron 
un índice del 62,5%. 
 
 

Mercados emisores: Acumulado abril 2017 
 
El mercado nacional acumula en el I cuatrimestre del año 2017 una cifra total de 306.906 alojados, lo 
que ha supuesto un incremento del +1,4%, respecto a las cifras registradas en el mismo periodo del 
año anterior. 
 
Por su parte, el turismo internacional en Tenerife alcanza en el cuatrimestre un volumen de 1.526.179 
alojados, registrando un incremento de un +0,9% en comparación al mismo periodo de 2016. 
 
El turismo británico aumenta en la isla un +1,9%, con una cifra acumulada de 640.394 alojados en los 
cuatro primeros meses del año. Un mercado que ha crecido sin cesaren los últimos dos años. 
Por el contrario, el turismo alemán acumula en el primer cuatrimestre del año un descenso del -5,5, 
arrastrando resultados negativos desde principios del año. No obstante, el balance aéreo registra en 
igual período un aumento de llegadas desde Alemania del +1,9%. Los datos de alojados del Istac 
también registraban, hasta el mes de marzo igual descenso del mercado alemán, en contraposición a 
los registros de AENA. Una situación sobre la que incide al importante flujo de turismo de otras 
nacionalidades que vuelan a Tenerife vía Alemania (10% del tráfico desde Alemania no corresponde a 
turismo alemán), además de la creciente demanda de este mercado por alojamientos particulares, no 
registrados en los datos alojativos, y que la Encuesta de Visitantes para el 1º trimestre cuantifica en 
un 14% de alemanes alojados en esta modalidad. 
 



 
 
 

Turismo de Tenerife 
Tenerife Tourism Corporation 

6 
 

El balance del primer cuatrimestre de 2017 es 
positivo en el mercado francés (+4,7%), 
irlandés (+2,9%), suizo (+5%) y austríaco 
(+8,7%). Y también para los mercados de 
Países del Este, que han registrado un 
aumento del +9,4% en este periodo. 
 
El mercado de USA aumenta en la isla en 2017 
un +34,2%. 
 
Gracias a un intenso crecimiento en el mes de 
abril, tienen un balance positivo el turismo 
alojado sueco (+3,2%), noruego (+0,3%) y 
danés (+0,6%). Sin embargo, continúa 
retrocediendo el turismo finlandés (-2,8%). 
 
El turismo italiano alojado se redujo un -6,6%, 
acusando caídas en todo lo que va de año. No 
coincide con este dato negativo, el aumento 
de llegadas de pasajeros desde Italia (+12,8%), 
probablemente explicado por el uso que hace 
el mercado de la vivienda vacacional y 
particular, que supone algo más de un 10,2%. 
 
También retrocede el mercado holandés (-3,4%), mientras que el belga mantiene las cifras registradas 
el año anterior, pese a ser positivos los datos de llegadas de pasajeros desde ambos países. 
 
El mercado ruso, después de cerrar 2016 con un crecimiento del +5,2%, en el primer cuatrimestre de 
2017 acumula un descenso del -4,5%. 
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Indicadores zonales (acumulado abril 2017) 
 

Zona Sur 
 
La zona Sur ha alojado a 1.399.589 turistas durante el I cuatrimestre del año, registrando un descenso 
del 0,6% respecto a igual período de 2016. La cifra de alojados en establecimientos hoteleros se 
mantiene estables respecto al año anterior, con un total de 909.705 turistas alojados, mientras, que 
los alojamientos extrahoteleros acusan una caída del -1,7%, para un total de 489.884 turistas.  
 
Las pernoctaciones acumulan un descenso del -1,9%, para un total de 11.110.865 pernoctaciones. 
Desciende este indicador en los establecimientos hoteleros (-2,4%), con un cómputo de 6.886.065 
pernoctaciones, mientras que en los establecimientos extrahoteleros se reducen un -1,1%, con un 
total de 4.224.800 pernoctaciones. 
 
La estancia media de la zona ha sido de 7,94 días, registrando un descenso respecto del año anterior 
de -0,10 puntos. La duración de la estancia en hoteles, 7,57 días de media, se acorta en -0,18 puntos. 
En el caso de los establecimientos extrahoteleros, la estancia media es de 8,62 días, incrementándose 
en +0,06 puntos respecto a la registrada en el mismo periodo de 2016. 
 
La ocupación alojativa de la zona Sur acumula un índice medio del 72,8%, un -0,5% inferior a la 
registrada en el I cuatrimestre de 2016. Retrocede la ocupación en los hoteles un -0,9%, hasta situarse 
en un índice del 81,4% de media. La ocupación extrahotelera se incrementa un +0,1%, hasta situarse 
en un índice del 62,1%. 
 
La evolución de los mercados emisores en el Sur recoge un descenso del -0,8% del turismo 
internacional, con un balance de 1.274.749 turistas extranjeros en el cuatrimestre. Mientras tanto, el 
turismo nacional, con una cifra de 124.840 alojados, aumenta un +0,6% en el período. 
 
La zona experimenta un aumento de turismo británico (+0,2%), francés (+4,2%) e irlandés (+2,7%), lo 
mismo que de mercado sueco (+2,2%), suizo (+1,7%), austríaco (+5,8%), de Países del Este (+7,6%) y 
Usa (+35,9%). 
 
Por el contrario, pierde turismo alemán (-6,3%), holandés (-6,3%) y belga (-2,7%). También se reduce 
la presencia de finlandeses (-6,8%), daneses (-2,3%), noruegos (-3,2%) y rusos (-7,3%). 
 
 

Zona Norte 
 
En la zona Norte de la Isla se alojaron, entre enero y abril de 2017, un total de 331.870 turistas, 
aumentando la cifra un +8,7% respecto a igual período del año anterior. Los establecimientos 
hoteleros ganan un +9,2% en la cifra de alojados, para un total de 250.318 turistas. Y lo mismo sucede 
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con los alojamientos extrahoteleros, que acumulan un incremento de un +7,5%, con una cifra total de 
81.552 turistas alojados. 
 
La zona registró 2.439.829 pernoctaciones en sus establecimientos alojativos, un +3,9% más que en 
el año anterior. De ellas, 1.759.503 pernoctaciones corresponden a establecimientos hoteleros 
(+3,5%) y 680.326 a establecimientos extrahoteleros (+5%). 
 
Los establecimientos de la zona Norte de la Isla mantuvieron una ocupación media del 72,7%, 
acumulando en el periodo un incremento del +0,7%. En cuanto a los establecimientos hoteleros de la 
zona, su índice de ocupación fue de un 76,4% (+0,2%), mientras que en los establecimientos 
extrahoteleros este índice alcanzó el 64,8% (+2%). 
 
La estancia media en la zona Norte se situó en 7,35 días (-0,34 puntos), permaneciendo los turistas 
hoteleros una media de 7,03 días (-0,39 puntos), y los clientes extrahoteleros 8,34 días de media (-0,20 
puntos). 
 
Evolución positiva del turismo español en los primeros cuatro meses del año, acumulando un 
crecimiento del +4,3%, y un total de 120.041 alojados. Por su parte, el turismo extranjero, con 211.829 
turistas alojados en la zona Norte, se incrementó un +11,4%. 
 
El mercado alemán, primer emisor extranjero, es el único que reduce su presencia en la zona (-4,9%).  
 
El turismo británico acumula un crecimiento del +37,5%, continuando con la tendencia al alza en la 
zona Norte. También se registra un crecimiento de turismo holandés (+42,7%), belga (+67,8%), francés 
(+17,5%), irlandés (+8,2%) e italiano (+11,5%). También aumenta el mercado suizo (+19,1%) y 
austríaco (+23,8%). 
 
El comportamiento de los nórdicos es positivo, con incrementos del mercado sueco (+12,7%), noruego 
(+46,5%), danés (+29,2%) y finlandés (+9,1%). 
 
Por último, destacar también el buen comportamiento en la zona del turismo ruso (+23,3%) y del 
procedente de Países del Este (+19,7%). 
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INDICADORES  
 

 

Alojados
acumulado

var
interanual

Alojados
acumulado

var
interanual

Alojados
acumulado

var
interanual

Alojados
acumulado

var
interanual

Alojados
acumulado

var
interanual

España 306.906 1,4% 55.412 -2,9% 6.613 3,3% 120.041 4,3% 124.840 0,6%

Res. Tenerife 76.445 -4,8% - - - - - - - -
Res. Otras Islas 

canarias 36.588 -8,2% - - - - - - - -

Res. Península 193.872 6,3% - - - - - - - -

Holanda 55.026 -3,4% 747 10,7% 457 8,3% 4.197 42,7% 49.625 -6,3%

Bélgica 54.424 0,0% 650 22,2% 241 -8,7% 3.209 67,8% 50.324 -2,7%

Alemania 214.022 -5,5% 3.547 -14,7% 4.088 19,4% 82.218 -4,9% 124.169 -6,3%

Francia 69.185 4,7% 2.407 -25,4% 1.453 -4,5% 12.406 17,5% 52.919 4,2%

Reino Unido 640.394 1,9% 4.702 7,3% 1.079 6,2% 37.887 37,5% 596.726 0,2%

Irlanda 28.957 2,9% 499 -1,6% 92 15,0% 1.731 8,2% 26.635 2,7%

Italia 52.781 -6,6% 2.910 0,9% 495 -9,7% 5.135 11,5% 44.241 -8,7%

Países Nórdicos 227.361 0,7% 4.815 3,1% 290 -5,2% 33.556 16,7% 188.700 -1,7%

Suecia 83.709 3,2% 1.793 -1,9% 97 4,3% 9.558 12,7% 72.261 2,2%

Noruega 39.593 0,3% 1.136 6,3% 37 -9,8% 3.767 46,5% 34.653 -3,2%

Dinamarca 52.568 0,6% 813 14,2% 112 7,7% 5.863 29,2% 45.780 -2,3%

Finlandia 51.491 -2,8% 1.073 1,1% 44 -35,3% 14.368 9,1% 36.006 -6,8%

Suiza 18.245 5,0% 583 2,8% 330 31,0% 3.331 19,1% 14.001 1,7%

Austria 12.868 8,7% 311 -14,6% 185 -0,5% 2.926 23,8% 9.446 5,8%

Rusia 24.811 -4,5% 688 3,8% 120 25,0% 2.491 23,3% 21.512 -7,3%

Países del Este 44.985 9,4% 1.074 19,9% 145 93,3% 5.527 19,7% 38.239 7,6%

Resto de Europa 49.712 4,4% 2.615 27,0% 228 34,9% 11.163 29,1% 35.706 -2,8%

Usa 6.964 34,2% 965 28,5% 243 46,4% 1.181 30,4% 4.575 35,9%

Resto de América 5.712 4,8% 1.238 22,3% 151 7,1% 1.161 5,9% 3.162 -1,2%

Resto del Mundo 20.732 34,9% 2.030 9,3% 223 -13,9% 3.710 12,3% 14.769 48,4%

Total Extranjero 1.526.179 0,9% 29.781 2,0% 9.820 10,0% 211.829 11,4% 1.274.749 -0,8%

Total 1.833.085 1,0% 85.193 -1,3% 16.433 7,2% 331.870 8,7% 1.399.589 -0,6%

Nº DE TURISTAS ALOJADOS POR  NACIONALIDAD Y VARIACIÓN DE LA AFLUENCIA  
RESPECTO AL AÑO ANTERIOR SEGÚN  ZONAS

I cuatrimestre 2017

TENERIFE ZONA 1 Santa Cruz
ZONA 2 La Laguna-Bajamar-

La Punta
ZONA 3 Norte ZONA 4 Sur


