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Turismo de Tenerife 

 

BALANCE DE SITUACIÓN T. INVIERNO 12/13 

(T. Invierno: octubre 2013-abril 2013 provisional) 
 
 
Situación general invierno 2012 - 2013 
 
 

Turismo alojado 
 
Durante la temporada de invierno 12/13 (de octubre 2012 a abril 2013) se han alojado en Tenerife 
un total de 2.834.783 turistas, lo que supone un descenso del 3,5% respecto a la anterior 
temporada de invierno 11/12, que también registró un descenso del 1%. 
 
En los hoteles se han alojado en esta temporada 1.828.776 turistas, un 1,4% menos que en el 
invierno anterior. Los establecimientos extrahoteleros, por su parte, registran un descenso del 
7,2% en el número de alojados, con un total de 1.006.007 turistas. 
 
Los hoteles de 5* incrementan el número de alojados un +16,4%; mientras que los alojados en los 
hoteles de 4* caen un 4,4%. En los hoteles de 3* desciende los alojados un -2,3%, en los de 2* 
un -16,7%, y los de 1* aumentaron un +2%. 
 
El comportamiento turístico durante el invierno ha sido desfavorable en la zona Sur y en la zona 
Norte, con caídas de un 4% y un 3,8% respectivamente. Por el contrario, en la zona Santa Cruz se 
incrementan los alojados un 6,4%, y en la zona de la Laguna, Bajamar, La Punta el crecimiento ha 
sido de un 8,8%. 
 
 
Pernoctaciones 
 
En la temporada de invierno 12/13 se han registrado un total de 22.570.618 pernoctaciones, 
un -4,1% menos respecto al invierno anterior. Las pernoctaciones hoteleras cayeron un -1,6%, 
para un total de 13.702.573 pernoctaciones. En los establecimientos extrahoteleros, con un 
cómputo de 8.868.045 pernoctaciones, se registra un descenso del -7,7%. 
 
 
Índices de ocupación 
 
Los índices de ocupación se situaron en el invierno 12/13 en un 64,7%, un 1% inferior al índice 
registrado en el invierno 11/12. Los hoteles, con una ocupación media del 73,2%, registraron un 
leve descenso en la ocupación del -0,5%. Los establecimientos extrahoteleros, con una ocupación 
media del 54,9%, reducen su ocupación un -2,4%.  
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Estancias medias 
 
La duración de la estancia durante el invierno 12/13 se situó en 7,96 días de media, mostrando 
estabilidad respecto al invierno anterior (-0,05 puntos). 
 
La estancia registrada en los hoteles alcanza los 7,49 días de media (-0,02 puntos). En los 
establecimientos extrahoteleros también se da una pequeña reducción en la estancia media, de 
un -0,05 puntos, para situarse en 8,82 días de media. 
 
 
Evolución de los mercados emisores 
 
En la temporada de invierno 12/13, la cifra de españoles alojados en Tenerife ascendió a 522.041 
turistas, un 10% menos que en la temporada de invierno anterior. Mientras tanto, el turismo 
extranjero alojados en la Isla durante este período acumula un descenso de sólo un 1,9%, para un 
total de 2.312.742 turistas. 
 
El comportamiento de los dos principales emisores extranjeros ha sido negativo. La cifra de 
turistas británicos, en negativo desde abril 2012, cayó durante el pasado invierno un -2,8% en la 
Isla, para un total de 897.012 turistas. Y el mercado alemán, con 342.674 alojados en la 
temporada, registró un bajada mayor, del 8,8%, con caídas continuas durante toda la temporada y 
arrastrando evolución negativa desde marzo 2012. 
 
El turismo nórdico alojado en la isla registra un crecimiento del +1,7% gracias al incremento del 1% 
en el mercado finlandés (107.308 alojados) y del 17% en el mercado noruego (99.759 alojados). 
Sin embargo, caen los alojados suecos un 1,5% (157.542 alojados), y los daneses un 7,9% (71.2019 
alojados). 
 
El turismo holandés cierra la temporada de invierno 12/13 con un incremento del 8,1%. También 
es positivo el balance del mercado belga que registra un incremento del 1,1%. 
 
El mercado francés, con un total de 85.021 turistas pierde en la temporada un -8,4%. También la 
cifra de alojados italianos refleja un mal comportamiento en el invierno, con descenso del -6,7% y 
cómputo en el año de 51.093 alojados.  
 
El mercado ruso registra en el invierno 12/13 un crecimiento del +24,3% con un balance de 82.757 
alojados. Los restantes Países del Este, con un total de 54.768 alojados, también se incrementan 
un +1,8%. 
 
El mercado irlandés se muestra estable (-0,4%) en la temporada, con un total de 38.644 alojados. 
 
Por último, mientras el mercado suizo aumenta su afluencia un 16,8%, el austriaco retrocede un 
5%. Y el turismo USA crece un 2,7% en la temporada. 
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A partir de las estadísticas de pasajeros publicadas por AENA, el total de llegadas en la temporada 
de invierno 12/13 a Tenerife cae un -5,1%. Las llegadas desde aeropuertos extranjeros registran un 
leve crecimiento +0,9%, mientras que las llegadas desde la Península caen un -11,9%.  
 
El descenso global de pasajeros en los aeropuertos tinerfeños se sitúa por debajo de la media en 
canarias (-7,5%) y es el menor de todas las Islas: GC (-8%), LZ (-12,5%), FV (-6,1%). También la cifra 
de llegadas extranjeras supera al balance de Canarias (-1,8%) aunque en este caso es mejor el 
comportamiento de Fuerteventura (+2%).  
 
Respecto a las llegadas de Península, la cifra de Tenerife (-11,9%) mejora a la media canaria 
(-13,5%). El balance más atenuado se da en GC (-10%). 
 
Por mercados, en la temporada experimentan un descenso las llegadas de pasajeros a Tenerife 
desde el mercado alemán (-5%), francés (-11%), italiano (-3,3%), danés (-2%), finlandés (-1%) y 
austriaco (-6,7%). 
 
Mientras tanto, se incrementan las llegadas a Tenerife procedentes de Holanda (+16,4%), Bélgica 
(+6%), Irlanda (+4%), Suecia (+8,7%), Noruega (+3,8%) y Suiza (+16,1%). También aumentan las 
llegadas desde Rusia (+62,5%) y Republica Checa (+9,7%). 
 
Las llegadas procedente del Reino Unido registran un leve crecimiento (+0,6%).  
 
 
INDICADORES ZONALES 
 
La zona Sur  
 
En la zona Sur se alojaron en la temporada de Invierno 2.265.655 turistas, lo que representa un 
descenso del -4% de alojados. Sus hoteles reducen la cifra de turistas un -2%, hasta los 1.372.259 
turistas, mientras que los extrahoteleros perdieron un -6,9% de turistas, para un total de 893.396 
alojados. 
 
La estancia media se situó en 8,26 días, manteniéndose estable respecto al invierno anterior. Las 
pernoctaciones, 18.722.436 en total, caen un -4% y la zona registra un índice de ocupación del 
66,5%, un 0,2% inferior al invierno 11/12. 
 
Su mercado extranjero se reduce en la temporada invierno 12/13 un -2,1%, con descenso de 
turismo británico (-2,6%), alemán (10,5%), francés (-9,4%), italiano (-7,9%), sueco (-2,6%), danés (-
9%), irlandés (-3,7%) y austriaco (-3,8%).  
 
Sin embargo crece el mercado holandés (+7,7%), belga (+0,8%), noruego (+12,2%), finlandés 
(3,4%), suizo (17,1%), ruso (24,1%) y Países del Este (+1,1%). 
 
El turismo nacional se reduce en la zona un -16,5%, cifra superior al descenso que experimenta 
este mercado en el conjunto insular (-6,5%) 
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La zona Norte 
 
En el invierno 12/13 la zona Norte pierde un -3,8% de sus alojados, para un total de 442.295 
turistas. Sus hoteles reducen el número de alojados un -2,9% y en los establecimientos 
extrahoteleros la caída alcanzó el -6,3%. 
 
La estancia media de la zona se situó en 7,97 días de media, reduciéndose en 0,1 puntos. Las 
pernoctaciones, en total de 3.523.886, se reducen un -5%. La ocupación media de la zona en la 
temporada se situó en un 59,1%, un 4,5% inferior a la del invierno anterior. 
 
La zona Norte desciende el turismo español un -5,4% en la temporada, caída la mitad de la que 
registra este mercado en el conjunto insular (-10%). 
 
La afluencia extranjera también se reduce en un -2,5%, motivada por la caída del turismo alemán 
(-5,1%), británico (-10,6%), finlandés (-7,4%) y francés (-12,3%), entre otros. 
 
No obstante, la zona registra en el invierno 12/13 un aumento de otros mercados como son, los 
holandeses, belgas, suecos, noruegos, suizos, irlandeses y rusos. 
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INDICADORES TURÍSTICOS DE TENERIFE 
 
Temporada de Invierno 12-13 

 
 
  

var
interanual

Alojados
mes

var
interanual

Alojados
mes

var
interanual

Alojados
mes

var
interanual

Alojados
mes

var
interanual

Alojados
mes

España -10,0% 522.041 -0,1% 76.601 34,2% 8.767 -5,4% 184.325 -16,5% 252.348

Holanda 8,1% 95.421 13,0% 799 24,1% 324 17,6% 3.589 7,7% 90.709

Bélgica 1,1% 86.161 7,8% 718 65,0% 203 12,5% 1.877 0,8% 83.363

Alemania -8,8% 342.674 14,2% 4.570 -27,2% 4.522 -5,1% 117.668 -10,5% 215.914

Francia -8,4% 85.021 34,3% 3.097 48,8% 897 -12,3% 11.426 -9,4% 69.601

Reino Unido -2,8% 897.012 55,3% 4.729 44,6% 571 -10,6% 38.076 -2,6% 853.636

Irlanda -0,4% 38.644 99,5% 742 26,4% 67 57,2% 2.273 -3,7% 35.562

Italia -6,7% 51.093 7,9% 2.456 72,8% 698 -7,6% 3.479 -7,9% 44.460
Países 
Nórdicos 1,7% 435.828 90,9% 4.141 20,6% 346 5,4% 53.677 0,6% 377.664

Suecia -1,5% 157.542 124,3% 1.451 49,2% 88 3,4% 15.365 -2,6% 140.638

Noruega 17,0% 99.759 115,7% 1.115 39,4% 46 83,0% 9.154 12,2% 89.444

Dinamarca -7,9% 71.219 79,2% 681 -0,6% 162 -0,4% 5.681 -9,0% 64.695

Finlandia 1,0% 107.308 43,0% 894 56,3% 50 -7,4% 23.477 3,4% 82.887

Suiza 16,8% 29.021 15,7% 684 -16,3% 442 20,7% 3.504 17,1% 24.391

Austria -5,0% 20.237 48,4% 475 -20,2% 178 -13,7% 3.301 -3,8% 16.283

Rusia 24,3% 82.757 35,3% 1.192 10,8% 72 25,9% 4.046 24,1% 77.447
Países del 
Este 1,8% 54.768 40,6% 1.635 -20,3% 114 -1,4% 2.204 1,1% 50.815
Resto de 
Europa -4,5% 52.528 26,5% 1.704 0,6% 181 -1,7% 5.385 -5,7% 45.258

Usa 2,7% 7.967 22,1% 834 -22,8% 112 -23,1% 953 6,6% 6.068
Resto de 
América -11,8% 7.982 -17,6% 2.106 37,5% 253 4,2% 1.931 -17,1% 3.692
Resto del 
Mundo -21,4% 25.628 -5,7% 2.439 22,4% 164 34,8% 4.581 -30,3% 18.444
Total 
Extranjero -1,9% 2.312.742 25,9% 32.321 -8,0% 9.144 -2,5% 257.970 -2,1% 2.013.307

Total -3,5% 2.834.783 6,4% 108.922 8,8% 17.911 -3,8% 442.295 -4,0% 2.265.655

INDICADORES TURÍSTICOS DE TENERIFE (Provisional)

Nº DE TURISTAS ALOJADOS POR  NACIONALIDAD Y VARIACIÓN DE LA AFLUENCIA  
RESPECTO AL AÑO ANTERIOR SEGÚN  ZONAS

Invierno 12/13
TENERIFE ZONA 1 Santa Cruz ZONA 2 La Laguna-Bajamar-La Punta ZONA 3 Norte ZONA 4 Sur
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PASAJEROS AENA  
 
Temporada de Invierno 11-12 y 12-13 
 

 
 
 
 

invierno 
11/12

invierno 
12/13

var. 
interanual cuota / Isla

cuota / 
Canarias

invierno 
11/12

invierno 
12/13

var. 
interanual cuota / Isla

cuota / 
Canarias

invierno 
11/12

invierno 
12/13

var. 
interanual cuota / Isla

cuota / 
Canarias

aerop. Interinsulares 575.843 444.724 -22,8% 15,3% 31,9% 223.696 166.946 -25,4% 14,5% 12,0% 235.980 189.053 -19,9% 13,7% 13,6% aerop. Interinsulares
aerop. peninsulares 620.892 558.688 -10,0% 19,2% 36,7% 84.511 68.950 -18,4% 6,0% 4,5% 254.606 192.315 -24,5% 13,9% 12,6% aerop. peninsulares

Total aerop. españoles 1.196.735 1.003.412 -16,2% 34,4% 34,4% 308.207 235.896 -23,5% 20,5% 8,1% 490.586 381.368 -22,3% 27,5% 13,1% Total aerop. españoles

Aerop. Peninsulares + 
aerop. Extranjeros

2.592.150 2.469.073 -4,7% 84,7% 31,3% 1.091.748 983.704 -9,9% 85,5% 12,5% 1.238.598 1.195.936 -3,4% 86,3% 15,2% Aerop. Peninsulares + 
aerop. Extranjeros

Holanda 100.656 104.170 3,5% 3,6% 39,8% 29.154 30.499 4,6% 2,7% 11,6% 38.383 39.500 2,9% 2,9% 15,1% Holanda
Bélgica 47.379 50.279 6,1% 1,7% 23,6% 16.498 13.421 -18,7% 1,2% 6,3% 21.835 19.160 -12,3% 1,4% 9,0% Bélgica
Alemania 541.642 462.872 -14,5% 15,9% 29,2% 433.399 382.710 -11,7% 33,3% 24,2% 189.185 180.414 -4,6% 13,0% 11,4% Alemania
Francia 1.706 376 -78,0% 0,0% 0,3% 54.472 51.745 -5,0% 4,5% 42,4% 6.916 20.658 - 1,5% 16,9% Francia
Reino Unido 276.874 255.255 -7,8% 8,8% 12,9% 259.157 227.680 -12,1% 19,8% 11,5% 499.957 504.445 0,9% 36,4% 25,5% Reino Unido
Irlanda 43.910 42.751 -2,6% 1,5% 20,3% 24.248 21.513 -11,3% 1,9% 10,2% 87.933 99.862 13,6% 7,2% 47,5% Irlanda
Italia 27.584 20.030 -27,4% 0,7% 16,7% 38.603 34.325 -11,1% 3,0% 28,6% 17.448 11.391 -34,7% 0,8% 9,5% Italia
Países Nórdicos 755.646 817.545 8,2% 28,1% 57,9% 87.066 89.583 2,9% 7,8% 6,3% 83.239 92.418 11,0% 6,7% 6,5% Países Nórdicos

Suecia 238.036 251.822 5,8% 8,6% 55,5% 34.036 44.732 31,4% 3,9% 9,9% 24.504 29.422 20,1% 2,1% 6,5% Suecia
Noruega 250.945 302.002 20,3% 10,4% 69,1% 10.098 9.654 -4,4% 0,8% 2,2% 27.599 30.490 10,5% 2,2% 7,0% Noruega

Dinamarca 130.154 128.779 -1,1% 4,4% 49,5% 29.410 27.086 -7,9% 2,4% 10,4% 17.532 17.668 0,8% 1,3% 6,8% Dinamarca
Finlandia 136.511 134.942 -1,1% 4,6% 51,7% 13.522 8.111 -40,0% 0,7% 3,1% 13.604 14.838 9,1% 1,1% 5,7% Finlandia

Suiza 52.553 51.871 -1,3% 1,8% 38,8% 22.900 23.192 1,3% 2,0% 17,3% 12.841 12.991 1,2% 0,9% 9,7% Suiza
Austria 23.366 19.200 -17,8% 0,7% 31,3% 8.500 7.434 -12,5% 0,6% 12,1% 6.685 6.653 -0,5% 0,5% 10,8% Austria
Federación Rusa 3.353 2.819 - 0,1% 4,8% 0 0 - 0,0% 0,0% 13 0 - 0,0% 0,0% Federación Rusa
Republica Checa 6.800 6.280 -7,6% 0,2% 40,4% 2.678 2.432 -9,2% 0,2% 15,6% 1.436 1.668 16,2% 0,1% 10,7% Republica Checa
Polonia 10.070 6.734 -33,1% 0,2% 10,7% 26.617 25.914 -2,6% 2,3% 41,1% 10.582 8.301 -21,6% 0,6% 13,2% Polonia
USA 0 2 - 0,0% 6,9% 0 0 - 0,0% 0,0% 2 1 - 0,0% 3,4% USA
Otros países 79.719 70.201 -11,9% 2,4% 55,4% 3.945 4.306 9,2% 0,4% 3,4% 7.537 6.159 -18,3% 0,4% 4,9% Otros países
Total aerop. Extranjeros 1.971.258 1.910.385 -3,1% 65,6% 30,0% 1.007.237 914.754 -9,2% 79,5% 14,4% 983.992 1.003.621 2,0% 72,5% 15,8% Total aerop. Extranjeros
TOTAL PASAJEROS 3.167.993 2.913.797 -8,0% 100,0% 31,4% 1.315.444 1.150.650 -12,5% 100,0% 12,4% 1.474.578 1.384.989 -6,1% 100,0% 14,9% TOTAL PASAJEROS

invierno 
11/12

invierno 
12/13

var. 
interanual

cuota / Isla cuota / 
Canarias

invierno 
11/12

invierno 
12/13

var. 
interanual

cuota / Isla cuota / 
Canarias

invierno 
11/12

invierno 
12/13

var. 
interanual

cuota / Isla cuota / 
Canarias

aerop. Interinsulares 561.797 440.576 -21,6% 12,3% 31,6% 198.116 150.857 -23,9% 63,4% 10,8% 1.795.432 1.392.156 -22,5% 15,0% 100,0% aerop. Interinsulares
aerop. peninsulares 785.211 691.647 -11,9% 19,3% 45,4% 17.720 12.637 -28,7% 5,3% 0,8% 1.762.940 1.524.237 -13,5% 16,4% 100,0% aerop. peninsulares

Total aerop. españoles 1.347.008 1.132.223 -15,9% 31,5% 38,8% 215.836 163.494 -24,3% 68,7% 5,6% 3.558.372 2.916.393 -18,0% 31,4% 100,0% Total aerop. españoles

Aerop. Peninsulares + 
aerop. Extranjeros

3.221.651 3.151.196 -2,2% 87,7% 40,0% 97.464 87.194 -10,5% 36,6% 1,1% 8.241.611 7.887.103 -4,3% 85,0% 100,0% Aerop. Peninsulares + 
aerop. Extranjeros

Holanda 65.373 76.119 16,4% 2,1% 29,1% 11.249 11.565 2,8% 4,9% 4,4% 244.815 261.853 7,0% 2,8% 100,0% Holanda
Bélgica 120.071 127.307 6,0% 3,5% 59,7% 3.642 3.167 -13,0% 1,3% 1,5% 209.425 213.334 1,9% 2,3% 100,0% Bélgica
Alemania 537.320 510.500 -5,0% 14,2% 32,2% 55.515 47.432 -14,6% 19,9% 3,0% 1.757.061 1.583.928 -9,9% 17,1% 100,0% Alemania
Francia 55.453 49.369 -11,0% 1,4% 40,4% 0 0 - 0,0% 0,0% 118.547 122.148 3,0% 1,3% 100,0% Francia
Reino Unido 975.970 981.595 0,6% 27,3% 49,6% 9.338 10.316 10,5% 4,3% 0,5% 2.021.296 1.979.291 -2,1% 21,3% 100,0% Reino Unido
Irlanda 44.314 46.065 4,0% 1,3% 21,9% 0 0 - 0,0% 0,0% 200.405 210.191 4,9% 2,3% 100,0% Irlanda
Italia 56.316 54.460 -3,3% 1,5% 45,3% 0 0 - 0,0% 0,0% 139.951 120.206 -14,1% 1,3% 100,0% Italia
Países Nórdicos 399.873 410.628 2,7% 11,4% 29,1% 0 2.069 - 0,9% 0,1% 1.325.824 1.412.243 6,5% 15,2% 100,0% Países Nórdicos

Suecia 115.901 125.946 8,7% 3,5% 27,7% 0 2.069 - 0,9% 0,5% 412.477 453.991 10,1% 4,9% 100,0% Suecia
Noruega 91.126 94.613 3,8% 2,6% 21,7% 0 0 - 0,0% 0,0% 379.768 436.759 15,0% 4,7% 100,0% Noruega

Dinamarca 88.614 86.833 -2,0% 2,4% 33,4% 0 0 - 0,0% 0,0% 265.710 260.366 -2,0% 2,8% 100,0% Dinamarca
Finlandia 104.232 103.236 -1,0% 2,9% 39,5% 0 0 - 0,0% 0,0% 267.869 261.127 -2,5% 2,8% 100,0% Finlandia

Suiza 39.302 45.627 16,1% 1,3% 34,1% 0 0 #¡DIV/0! 0,0% 0,0% 127.596 133.681 4,8% 1,4% 100,0% Suiza
Austria 30.053 28.052 -6,7% 0,8% 45,7% 0 0 - 0,0% 0,0% 68.604 61.339 -10,6% 0,7% 100,0% Austria
Federación Rusa 34.687 56.370 62,5% 1,6% 95,2% 0 0 - 0,0% 0,0% 38.053 59.189 55,5% 0,6% 100,0% Federación Rusa
Republica Checa 4.711 5.167 9,7% 0,1% 33,2% 0 0 - 0,0% 0,0% 15.625 15.547 -0,5% 0,2% 100,0% Republica Checa
Polonia 25.451 22.169 -12,9% 0,6% 35,1% 0 0 - 0,0% 0,0% 72.720 63.118 -13,2% 0,7% 100,0% Polonia
USA 12 26 116,7% 0,0% 89,7% 0 0 - 0,0% 0,0% 14 29 107,1% 0,0% 100,0% USA
Otros países 47.534 46.095 -3,0% 1,3% 36,4% 0 8 - 0,0% 0,0% 138.735 126.769 -8,6% 1,4% 100,0% Otros países
Total aerop. Extranjeros 2.436.440 2.459.549 0,9% 68,5% 38,7% 79.744 74.557 -6,5% 31,3% 1,2% 6.478.671 6.362.866 -1,8% 68,6% 100,0% Total aerop. Extranjeros
TOTAL PASAJEROS 3.783.448 3.591.772 -5,1% 100,0% 38,7% 295.580 238.051 -19,5% 100,0% 2,6% 10.037.043 9.279.259 -7,5% 100,0% 100,0% TOTAL PASAJEROS

AEROPUERTO 
PROCEDENCIA DEL 
VUELO

TENERIFE LA PALMA TOTAL CANARIAS AEROPUERTO 
PROCEDENCIA DEL 
VUELO

FUENTE: AENA. ELABORACIÓN: Turismo de Tenerife 

LLEGADA DE PASAJEROS DESDE AEROPUERTOS NACIONALES Y EXTRANJEROS 
Canarias e Islas  (invierno  11/12-12/13 octubre-abril)

AEROPUERTO 
PROCEDENCIA DEL 
VUELO

GRAN CANARIA FUERTEVENTURA LANZAROTE AEROPUERTO 
PROCEDENCIA DEL 
VUELO


