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SITUACIÓN DEL EMPLEO EN EL SECTOR DEL TURISMO  
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PARO REGISTRADO EN EL MES: TENERIFE Y CANARIAS 

 

Total sectores económicos 

 
En el mes de septiembre 2017 se registraron en 
Tenerife 94.068 personas en situación de paro, 
un -3,2% menos que en mismo mes del año 
anterior, lo que se traduce en 3.159 parados 
menos. Si se compara con el pasado mes de 
agosto, en septiembre aumentó el paro un 
+1,6% (1.516 parados más) para el conjunto de 
sectores. 
 
El sector de los Servicios, de donde procede el 
73% de los parados de Tenerife, registró en 
septiembre 69.157 parados, un -3,9% menos 
que en el año anterior. La Construcción redujo el 
paro un -15,4%, sector que generó el 11% de los 
parados del mes. La Industria, con el 4% de los 
parados, también redujo sus cifras de 
desempleo un -11,2%. Lo mismo que el sector Agrícola, que aporta el 2% del paro, y la redujo un -
8,9%. Por último, un 10% de los parados del mes carecían de actividad económica anterior, colectivo 
que aumenta un +28,6% respecto al año anterior. 
 
En el conjunto de Canarias, el número de 
parados se sitúa en 221.006 personas, lo 
que supone un descenso del -4,3% 
respecto a septiembre 2016 y 9.895 
parados menos que hace un año. En la 
comparativa intermensual, la cifra de 
parados en el Archipiélago aumenta un 
+1,8%, es decir, 3.961 parados más que en 
agosto 2017. 
 
En el conjunto de Canarias se reduce el 
paro en todos los sectores económicos, 
con la salvedad del grupo de parados “sin 
actividad económica anterior”. 
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Sector Turismo 
 
El balance del mes en el sector turístico de Tenerife muestra un descenso interanual del paro 
del -2,4%, lo que supone 484 parados menos que en septiembre 2016 y sitúa la cifra de parados en el 
sector turístico en 19.949 personas. Un descenso algo inferior al del conjunto de sectores económicos 
(-3,2%). El paro también descendió en relación al mes de agosto (-0,4%). 
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Evolución mensual del paro en Tenerife en el Sector Turístico
2015 2016 2017 var 16/15 var 17/16

Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de  Tenerife
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TOTAL SECTORES 94.068 -3,2% -3.159 92.552 1,6% 1.516

SECTOR TURÍSTICO 19.949 -2,4% -484 20.024 -0,4% -75

SECTOR HOSTELERÍA 15.156 -0,8% -115 15.075 0,5% 81

Servicios de alojamiento 4.981 -0,5% -26 4.934 1,0% 47

Servicios de comidas y bebidas 10.175 -0,9% -89 10.141 0,3% 34

TOTAL SECTORES 221.006 -4,3% -9.895 217.045 1,8% 3.961

SECTOR TURÍSTICO 47.384 -3,2% -1.578 47.414 -0,1% -30

SECTOR HOSTELERÍA 35.744 -1,7% -603 35.370 1,1% 374

Servicios de alojamiento 13.747 -2,5% -352 13.481 2,0% 266

Servicios de comidas y bebidas 21.997 -1,1% -251 21.889 0,5% 108

Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de Teneri fe

Paro registrado en el servicio público de empleo estatal (SPEE) (septiembre 

DATO 

PARA 

TENERIFE

DATO 

PARA 

CANARIAS

NOTA: RAMA HOSTELERÍA= Servicios de alojamientos y Servicios de comida y bebida. SECTOR TURÍSTICO (incluye actividades características del turismo 

según recomendaciones internacionales (OMT)



 
El descenso es general en las diferentes ramas incluidas en el sector Turístico, salvo por el aumento 
en las agencias de viajes y operadores turísticos (+5,1%, 18 parados más). 
 
La Hostelería, rama que acumula el 16,1% del total de parados y el 76% de los parados del sector 
turístico, registró un descenso del paro del -0,8%. En esta rama, los servicios de comidas y bebidas 
reducen las cifras de paro un -0,5%, mientras que en los servicios de alojamiento el descenso fue de 
un -0,9%. 
 
 

 
 
 
El paro en el sector turístico canario se situó en 47.384 personas, registrando un descenso del -3,2%, 
que se traduce en 1.578 parados menos que el año anterior. En comparativa intermensual, Canarias 
experimentó estabilidad en sus cifras de parados en septiembre con respecto a los datos de agosto 
(-0,1%). 
 
Se reduce el paro en todas las ramas características del sector turístico canario. Las actividades de 
agencias de viajes y operadores turísticos mantienen igual cifra del año anterior (708 parados). 
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del total sectores



 
 
 

Canarias Tenerife Canarias Tenerife Canarias Tenerife Canarias Tenerife

Agricultura 4.804 1.827 4.401 1.665 -8,4% -8,9% 2,0% 1,8%

Construcción 27.428 11.903 22.869 10.067 -16,6% -15,4% 10,3% 10,7%
Industria 9.643 4.120 8.690 3.658 -9,9% -11,2% 3,9% 3,9%
Servicios 171.074 71.976 161.976 69.157 -5,3% -3,9% 73,3% 73,5%

Comercio 38.914 17.201 36.258 16.280 -6,8% -5,4% 16,4% 17,3%
Hostelería 36.347 15.271 35.744 15.156 -1,7% -0,8% 16,2% 16,1%

Resto de servicios 95.813 39.504 89.974 37.721 -6,1% -4,5% 40,7% 40,1%
Sin actividad económica 17.952 7.401 23.070 9.521 28,5% 28,6% 10,4% 10,1%
Total Sectores 230.901 97.227 221.006 94.068 -4,3% -3,2% 100,0% 100,0%
Total Sector Turístico 97.924 20.433 94.768 19.949 -3,2% -2,4% 42,9% 21,2%
Servicios de comidas y bebidas 22.248 10.264 21.997 10.175 -1,1% -0,9% 23,2% 51,0%
Servicios de alojamiento 14.099 5.007 13.747 4.981 -2,5% -0,5% 14,5% 25,0%
Transporte terrestre 3.713 1.492 3.309 1.362 -10,9% -8,7% 3,5% 6,8%
Actividades deportivas, recreativas y de 

entretenimiento
2.767 1.210 2.712 1.139 -2,0% -5,9% 2,9% 5,7%

Actividades de alquiler 1.775 681 1.559 624 -12,2% -8,4% 1,6% 3,1%
Actividades anexas al transporte 1.731 548 1.605 505 -7,3% -7,8% 1,7% 2,5%

Actividades de creación, artísticas y espectáculos 958 461 872 438 -9,0% -5,0% 0,9% 2,2%

Actividades de agencias de viajes, operadores 

turísticos, servicios de reservas y actividades 

relacionadas con los mismos

708 353 708 371 0,0% 5,1% 0,7% 1,9%

Transporte aéreo 386 201 361 167 -6,5% -16,9% 0,4% 0,8%
Transporte marítimo 401 161 369 143 -8,0% -11,2% 0,4% 0,7%
Actividades de bibliotecas, archivos, museos y 

otras actividades culturales
176 55 145 44 -17,6% -20,0% 0,2% 0,2%

Cuota sobre el total 2017

Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de Teneirfe

Paro registrado por sectores económicos (septiembre)

2016 2017 var 17/16



CONTRATOS REGISTRADOS EN TENERIFE Y CANARIAS (septiembre 2017)  

 

Total sectores económicos 
 
En el mes de septiembre se han formalizado 32.357 contratos en Tenerife, 1.743 más que en 2016, lo 
que supone un incremento de un +5,7% respecto al año anterior.  
 
Septiembre también mantuvo un aumento de contrataciones respecto al mes de agosto de un +8,2%, 
con 2.446 contratos más. Un dato frecuente en los meses de septiembre, frente a la ralentización de 
contrataciones que se produce en el mes de agosto. 
 
El Servicios aumentó contratación en 
septiembre un +6,3% con un total de 28.600 
nuevas contrataciones. Este sector generó 
el 89% de los contratos que se formalizaron 
en el mes. 
 
El sector de la Construcción, con el 6% de los 
nuevos contratos, experimentó un leve 
descenso del -0,6% en la formalización de 
contrataciones. Redujo también las 
contrataciones el sector Industrial (-6,1%), 
aportando el 4% de los contratos de la 
economía. 
 
Sin embargo, el sector agrícola incrementó 
las contrataciones un +28,4%, sector que generó el 2% del total de contratos en el mes. 
 
En Canarias, las contrataciones en el 
conjunto de la economía aumentaron en 
septiembre un +4,9%, con un total de 74.497 
nuevos contratos (3.495 más que hace un 
año). Aumenta también la contratación 
respecto al mes de agosto un +5,6%. 
 
Todos los sectores económicos registraron 
un incremento en las contrataciones en 
septiembre: servicios (+4,2%), construcción 
(+8,9%), industria (+4%) y en agricultura 
(+2%). 
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Sector Turismo 
 
El sector turístico de Tenerife formalizó en septiembre 14.471 contratos, un +11% más que en el año 
anterior, lo que supone 1.434 contratos más.  
 
Al igual que en el conjunto de sectores económicos, se produce el habitual repunte de contrataciones 
en septiembre, un +7,7% con 1.037 contratos más. Septiembre, y en especial octubre, son periodos 
de contratación para preparar la temporada de invierno. 
 
El positivo comportamiento de las contrataciones turística, con crecimientos superiores a los del 
conjunto de la economía, sitúa la aportación del sector turístico en un 44,7% del total de contratos 
formalizados en el mes y en un 50,6% de los contratos del sector Servicios. 
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Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de  Tenerife

Mes actual

Var (%) 

año 

anterior

Dif. Año 

anterior
Mes anterior

var (%) mes 

actual 

respecto al 

mes  anterior

dif. mes 

actual 

respecto al 

mes  anterior

TOTAL SECTORES 32.357 5,7% 1.743 29.911 8,2% 2.446

SECTOR TURÍSTICO 14.471 11,0% 1.434 13.434 7,7% 1.037

SECTOR HOSTELERÍA 11.047 17,1% 1.614 10.640 3,8% 407

Servicios de alojamiento 5.786 31,9% 1.398 5.939 -2,6% -153

Servicios de comidas y bebidas 5.261 4,3% 216 4.701 11,9% 560

TOTAL SECTORES 74.497 4,9% 3.495 70.537 5,6% 3.960

SECTOR TURÍSTICO 32.692 3,6% 1.126 31.906 2,5% 786

SECTOR HOSTELERÍA 24.509 4,0% 949 25.015 -2,0% -506

Servicios de alojamiento 12.747 6,0% 724 14.114 -9,7% -1.367

Servicios de comidas y bebidas 11.762 2,0% 225 10.901 7,9% 861

Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de Teneri fe

Contratos registrados en el servicio público de empleo estatal (SPEE) (septiembre 2017)

DATO 

PARA 

TENERIFE

DATO 

PARA 

CANARIAS

NOTA: RAMA HOSTELERÍA= Servicios de alojamientos y Servicios de comida y bebida. SECTOR TURÍSTICO (incluye actividades características del turismo según 

recomendaciones internacionales (OMT)



La rama de la hostelería generó en septiembre el 76,3% de las contrataciones realizadas en el sector 
turístico insular. En total, esta rúbrica formalizó 11.047 contratos en el mes, un 17,1% más que en 
septiembre del año anterior (+1.614 contratos). Aumentan las contrataciones en los servicios de 
alojamiento un +31,9%, con 5.786 contratos generados, así como en los servicios de comidas y bebida, 
que aumentó un +4,3% sus contrataciones respecto al año anterior, para un total de 5.261 contratos 
en el mes. 
 
En lo relatito a las restantes actividades vinculadas al sector turístico, aumentó la contratación en las 
actividades relacionadas con Transportes (terrestre, anexas al transporte, marítimo y aéreo) y en las 
actividades de Alquiler. Por el contrario, reducen contrataciones las actividades deportivas, 
recreativas y de entretenimiento, actividades de creación, artísticas y espectáculo, y de agencias de 
viajes/operadores turísticos. 
 
 
En lo que respecta al conjunto de Canarias, las contrataciones en el sector turístico muestran también 
una evolución favorable, con un aumento en septiembre del +3,6% y 32.692 contratos formalizados. 
El aumento respecto al mes de agosto ha sido de un (+2,5%). 
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Fuente: OBECAN. Elaboración: Turiso de Tenerife



CONTRATOS REGISTRADOS EN TENERIFE Y CANARIAS: acumulado septiembre 2017 

 

Total sectores económicos 
 
Entre enero y septiembre 2017 se han formalizado en Tenerife 263.119 contratos en el conjunto de 
sectores, 23.268 contratos más que en igual período del año anterior, un +9,7% más que en el año 
2016. 
 
El sector Servicios registró un incremento 
del +9,9%; la Construcción acumula un 
aumento de un +8,1%; la Industria un 
+8,4%; y Agricultura, un +10%. 
 
También Canarias acumula hasta 
septiembre un aumento en contrataciones 
del +7,5% en el conjunto de su economía, 
con un total de 608.549 nuevos contratos 
(42.485 más que en igual periodo del año 
anterior). Aumentan las contrataciones en 
todos los sectores económicos de las islas: 
servicios (+7,3%), construcción (5,1%), 
industria (+9,3%) y agricultura (+24,7%). 
 
 

Sector Turismo 
 
El sector turístico en Tenerife ha registrado un 
total de 114.342 contratos hasta septiembre 
2017, lo que supone un incremento del +9,8% y 
10.203 contratos más que en el año anterior. La 
cifra de contrataciones sectoriales aporta el 
43,5% de la totalidad de la isla. 
 
En Hostelería, con un total de 87.950 contratos 
formalizados en el periodo, el aumento se situó 
en un +10,1% (+8.033 contratos más), con 
incremento de las contrataciones en los 
servicios de alojamiento (+10,6%) así como en la 
actividad de comidas y bebidas (+9,5%). 
 
Del mismo modo, aumentan las contrataciones 
en las actividades relacionadas con los 
Transportes; en las actividades Deportivas 
recreativas y entretenimiento; y en las 
actividades de alquiler. Por el contrario, formalizaron menos contrataciones las actividades de 
creación artística y espectáculos; las actividades de agencias de viajes y actividades de museos y 
culturales. 
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Acumulado 

año

Var (%) 

año 

anterior

Dif. Año 

anterior

TOTAL SECTORES 263.119 9,7% 23.268

SECTOR TURÍSTICO 114.342 9,8% 10.203

SECTOR HOSTELERÍA 87.950 10,1% 8.033

Servicios de alojamiento 45.665 10,6% 4.370

Servicios de comidas y bebidas 42.285 9,5% 3.663

TOTAL SECTORES 608.549 7,5% 42.485

SECTOR TURÍSTICO 270.220 6,9% 17.526

SECTOR HOSTELERÍA 205.724 6,1% 11.878

Servicios de alojamiento 110.098 4,8% 5.059

Servicios de comidas y bebidas 95.626 7,7% 6.819

Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de Teneri fe

DATO 

PARA 

TENERIFE

NOTA: RAMA HOSTELERÍA= Servicios de alojamientos y Servicios de comida y bebida. SECTOR TURÍSTICO (incluye 

actividades características del turismo según recomendaciones internacionales (OMT)

DATO 

PARA 

CANARIAS

Contratos registrados en el servicio público de empleo 

estatal (SPEE) (acumulado septiembre 2017)



De otra parte, el sector turístico de Canarias formalizó 270.220 contratos entre enero y septiembre 
2017, un 6,9%, más que en el año anterior. La evolución es positiva en las contrataciones en hostelería 
(+6,1%), para un total de 205.724 contratos registrados (11.878 contratos más), así como para las 
ramas que la conforman: los servicios de alojamiento (+4,8%) y los servicios de comidas y bebidas 
(+7,7%). 
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Total Sector Turístico
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Actividades de creación, artísticas y espectáculos

Transporte terrestre
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Actividades de agencias de viajes, operadores turísticos, servicios de
reservas y actividades relacionadas con los mismos

Transporte marítimo

Transporte aéreo

Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades
culturales

Contratos registrados en Turismo por rama de actividad en Tenerife
(acumulado septiembre 2017)

Contratos Cuota sobre Turismo var 17/16

Fuente: OBECAN. Elaboración: Turiso de Tenerife

del total sectores

Contratos por sectores económicos (acumulado septiembre)

Canarias Tenerife Canarias Tenerife Canarias Tenerife Canarias Tenerife

Agricultura 10.173 4.963 12.684 5.460 24,7% 10,0% 2,1% 2,1%

Construcción 41.259 17.361 43.381 18.763 5,1% 8,1% 7,1% 7,1%
Industria 21.623 8.577 23.638 9.297 9,3% 8,4% 3,9% 3,5%
Servicios 493.009 208.950 528.846 229.599 7,3% 9,9% 86,9% 87,3%

Comercio 74.708 32.347 80.851 35.060 8,2% 8,4% 13,3% 13,3%
Hostelería 193.846 79.917 205.724 87.950 6,1% 10,1% 33,8% 33,4%

Resto de servicios 224.455 96.686 242.271 106.589 7,9% 10,2% 39,8% 40,5%
Total Sectores 566.064 239.851 608.549 263.119 7,5% 9,7% 100,0% 100,0%
Total Sector Turístico 252.694 104.139 270.220 114.342 6,9% 9,8% 44,4% 43,5%
Servicios de alojamiento 105.039 41.295 110.098 45.665 4,8% 10,6% 40,7% 39,9%
Servicios de comidas y bebidas 88.807 38.622 95.626 42.285 7,7% 9,5% 35,4% 37,0%

Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento 12.037 4.785 13.809 5.560 14,7% 16,2% 5,1% 4,9%

Actividades de creación, artísticas y espectáculos 10.130 5.539 9.887 5.053 -2,4% -8,8% 3,7% 4,4%
Transporte terrestre 12.371 4.685 13.160 5.047 6,4% 7,7% 4,9% 4,4%
Actividades anexas al transporte 8.877 3.052 11.683 4.503 31,6% 47,5% 4,3% 3,9%
Actividades de alquiler 5.063 2.002 6.636 2.865 31,1% 43,1% 2,5% 2,5%
Actividades de agencias de viajes, operadores turísticos, 

servicios de reservas y actividades relacionadas con los 

mismos

4.488 2.856 3.683 1.838 -17,9% -35,6% 1,4% 1,6%

Transporte marítimo 3.683 672 3.925 783 6,6% 16,5% 1,5% 0,7%
Transporte aéreo 1.762 501 1.275 641 -27,6% 27,9% 0,5% 0,6%
Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras 

actividades culturales
437 130 438 102 0,2% -21,5% 0,2% 0,1%

Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de Teneirfe

Cuota sobre el total 20172016 2017 var 17/16



CARACTERÍSTICAS DE LAS CONTRATACIONES EN EL SECTOR TURÍSTICO DE TENERIFE 
septiembre y acumulado 2017 

 

Duración del contrato 
 
Atendiendo a la duración de las 
contrataciones en el sector turístico de 
Tenerife, el 88,2% de las nuevas 
contrataciones realizadas en septiembre 
fueron temporales y el 11,8% indefinidas, 
con aumento de las contrataciones 
temporales (+10,4%) así como las de 
duración indefinida (+15,4%). 
 
En el acumulado a septiembre 2017, la 
proporción temporal/indefinido se sitúa 
en un 89% de contrataciones temporales 
y un 11% indefinidas. El incremento de 
los contratos temporales ha sido de un 
+9,6%, y de un +11,2% los de duración 
indefinida. 
 
Ramas de actividad como las Actividades 
vinculadas a agencias de viajes (20% de 
sus contratos fueron indefinidos), 
Transporte terrestre (19,7% indefinidos) y Actividades de servicios de comidas y bebidas (18,5% de sus 
contratos fueron indefinidos) registran un peso de contratación de carácter indefinida superior al 
promedio sectorial.  Sin embargo, mantienen cuotas inferiores en las actividades de creación, 
artísticas y espectáculos (2,7% de contratación indefinida), servicios de alojamiento (4,4% indefinidos), 
o en almacenamiento y actividades anexas al transporte (4,5%), en entre otras actividades. 
 
 

Nacionalidad de los contratados 
 
El 77,9% de los contratos realizados en el 
sector turístico de Tenerife, en el mes de 
septiembre, se realizaron a españoles, 
mientras que un 9,3% corresponden a 
extranjeros comunitarios y un 12,8% a 
extranjeros no comunitarios. 
 
Aumentó la contratación a españoles un 
+7,4%, un +15,2% a extranjeros 
comunitarios, y un +34,7% a extranjeros 
no comunitarios. 
 

contratos
diferencia 

absoluta

variación 

interanual
Cuota

Total contratos 14.471 1.434 11,0% 100,0%

Contratos indefinidos* 1.705 227 15,4% 11,8%

Contratos temporales 12.766 1.207 10,4% 88,2%

(*) Incluye contratos  convertidos  en indefinidos
Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de Teneri fe

Contratos registrados en el sector Turístico de Tenerife 

según duración del contrato

(septiembre 2017)

contratos
diferencia 

absoluta

variación 

interanual
Cuota

Total contratos 114.342 10.203 9,8% 100,0%

Contratos indefinidos* 12.621 1.275 11,2% 11,0%

Contratos temporales 101.721 8.928 9,6% 89,0%

(*) Incluye contratos  convertidos  en indefinidos
Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de Teneri fe

Contratos registrados en el sector Turístico de Tenerife 

según duración del contrato

(acumulado septiembre 2017)

contratos
diferencia 

absoluta

variación 

interanual
Cuota

Total contratos 14.471 1.434 11,0% 100%

Españoles 11.274 779 7,4% 77,9%

Extranjeros comunitarios 1.340 177 15,2% 9,3%

Extranjeros no comunitarios 1.857 478 34,7% 12,8%

(*) Incluye contratos  convertidos  en indefinidos
Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de Teneri fe

Contratos registrados en el sector Turístico de Tenerife

(septiembre 2017)



En el acumulado a septiembre, el 77,8% 
de las contrataciones en el sector 
turístico se realizaron a españoles, 
mientras que el resto se reparte entre un 
10% a extranjeros comunitarios y un 
12,1% a extranjeros no-comunitarios.  
 
Aumentan los tres grupos, con 
incremento del +8,7% en contratos a 
españoles, del +11,5% a extranjeros 
comunitarios y un +15,8% a no 
comunitarios. 
 
Las nacionalidades comunitarias con mayor peso en las contrataciones, tanto en septiembre como en 
lo que llevamos de año, han sido la italiana, británica, portuguesa y alemana. En cuanto a las no 
comunitarias, destaca la nacionalidad cubana, venezolana, marroquí, colombiana y rumana. 
 
 
 

Nivel formativo de los contratos formalizados sector turismo  
(acumulado septiembre 2017) 
 
En el periodo de enero a septiembre 
2017, un 61,6% de los contratos 
formalizados en el sector turístico 
de la Isla se formalizaron a personas 
con un nivel de Educación 
Secundaria y un 25,4% a personas 
con cualificación de Educación 
Primaria (29.026). Contaban con 
Formación Profesional un 6,1% y un 
3,3% con Estudios Universitarios. El 
restante 3,6% carecía de nivel 
formativo (con calificación CNED de 
Analfabetos). 
 
Salvo la excepción del grupo de 
analfabetos, que reducen 
contrataciones (-17,9%), el resto de los niveles educativos incrementan la contratación. Destacado 
aumento en el segmento de estudios Universitarios (+32,2%) y, también en el segmento con 
Educación Secundaria (+12,7%) y Educación profesional (+12,1%). Los contratos a personas con 
Educación Primaria aumentaron un +5,5%. 
 
 
 
 
 
 

contratos
diferencia 

absoluta

variación 

interanual
Cuota

Total contratos 114.342 10.203 9,8% 100%

Españoles 89.000 7.127 8,7% 77,8%

Extranjeros comunitarios 11.460 1.180 11,5% 10,0%

Extranjeros no comunitarios 13.882 1.896 15,8% 12,1%

(*) Incluye contratos  convertidos  en indefinidos

Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de Teneri fe

Contratos registrados en el sector Turístico de Tenerife

(acumulado septiembre 2017)

70.447; 
Educación 

secundaria; 
61,6%

29.026; 
Educación 
primaria; 

25,4%

7.006; 
Formación 

Profesional; 
6,1%

4.094; 
Analfabetos; 

3,6%

3.769; Estudios 
Universitarios; 

3,3%

Nivel formativo (CNED*) de los contratos formalizados 
sector turístico de Tenerife  
(Acumulado septiembre 2017)

Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de Tenerife
*CNED: Clas ificación Nacional de Educación 



Ocupaciones de los contratos formalizados (acumulado septiembre 2017)  
 
La ocupación más contratada en este periodo ha sido la de camareros asalariados, con un 34,7% de 
los contratos formalizados. Los contratos a personal de limpieza de oficinas, hoteles y otros 
establecimientos contabilizan el 16,4% de los contratos del sector, tras los que se sitúan los cocineros 
asalariados (7,1%) y los ayudantes de cocina (+6,8%). Cuatro ocupaciones aglutinan el 65,1% de las 
contrataciones del sector turísticos, lo que da una idea de la concentración profesional que se da en 
el sector turístico insular. En general, estas 15 ocupaciones aglutinan al 83% de los contratos 
formalizados en el sector turístico de Tenerife. 
 

 
 
 

Nacionalidad, formación y ocupación en las contrataciones 
 
Como ya es habitual en los datos, el nivel formativo de los contratos a españoles supera a los de los 
otros dos grupos de nacionalidad (extranjeros comunitarios y no comunitarios), manteniendo cuotas 
más altas en los niveles de Educación Secundaria (62,5%), FP (6,9%) y Estudios Universitarios (3,5%).  
 

34,7%

16,4%

7,1%

6,8%

2,8%

2,4%

2,3%

2,1%

1,8%

1,2%

1,2%

1,1%

1,1%

1,1%

1,0%

Camareros asalariados

Personal de limpieza de oficinas, hoteles y otros establecimientos
similares

Cocineros asalariados

Ayudantes de cocina

Otro personal de limpieza

Monitores de actividades recreativas y de entretenimiento

Compositores, músicos y cantantes

Peones de las industrias manufactureras

Peones del transporte de mercancías y descargadores

Mozos de equipaje y afines

Conductores asalariados de camiones

Conductores asalariados de automóviles, taxis y furgonetas

Recepcionistas de hoteles

Empleados administrativos con tareas de atención al público no
clasificados bajo otros epígrafes

Conductores de autobuses y tranvías

15 ocupaciones más contratadas en el sector Turístico de Tenerife
(acumulado septiembre 2017)

Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de Tenerife

El 83,1% de los contratos turísticos se han 

formalizado en las ocupaciones 
representadas



Aunque los contratos a extranjeros comunitarios tienen un peso superior al del promedio en Estudios 
Universitarios (3,4%), en general las contrataciones a extranjeros (comunitarios y no comunitarios) 
tienen mayor peso los Estudios de Primaria y Analfabeto.  
 
Es reiterativo el dato de una presencia inferior de españoles en ocupaciones que entrañan dominio 
de idiomas, tales como RRPP, promotores de ventas; guías y acompañantes turísticos, contrataciones 
más frecuentes a extranjeros comunitarios. También es menor la presencia española en las 
contrataciones de especialistas en terapias alternativas y buceadores.  
 
Los extranjeros no comunitarios, sin embargo, destacan en ocupaciones como ayudantes de cocina, 
limpiadores, pintores, mantenimiento, etc., aunque también, como RRPP, comerciales y vendedores, 
y ocupaciones de creación artística. 
 
 
 

INDICADORES DE RENTABILIDAD y EMPLEO EN EL SECTOR ALOJATIVO DE TENERIFE  
Datos acumulados a agosto 2017 

 
La formación aportada los indicadores de empleo y rentabilidad (ISTAC), elaborados a partir de sus 
Encuestas Alojativas, para el acumulado a agosto de 2017 (último dato disponible a la fecha de 
elaboración de este informe), permiten extraer las siguientes conclusiones: 
 
La ratio de empleos por cada 100 plazas alojativas en Tenerife (16,24 empleos) supera a la ratio media 
de Canarias (14,55 empleos*100 plazas), siendo la más elevada de las cuatro islas turísticas, un dato 
que responde a la especialización de Tenerife en alojamientos de 5* y 4*, y suponen el 77% de su 
oferta hotelera. Esta ratio aumenta respecto al mismo periodo de 2016 (15,52 empleos*100 plazas) 
como resultado de mayor volumen de empleados en el sector alojativo (+4,7%) y la estabilidad de 
plazas alojativas (-0,3%). 
 
El indicador de empleo relativo a pernoctaciones en Tenerife es de 7,06 empleos por 1.000 
pernoctaciones, también la ratio más elevada de las cuatro islas turísticas principales, mejorando 
también respecto a la que tenía en 2016 (6,73), gracias a un crecimiento del empleo y reducción del 
número de pernoctaciones. 
 
En lo que respecta a la ratio de 1,8 empleos por cada 10.000€ de ingresos alojativos, en el promedio 
de ocho primeros meses del año Tenerife se sitúa a la par de Fuerteventura (1,82), aunque por delante 
de Gran Canaria (1,71) y Lanzarote (1,71). Esta ratio se ha reducido en Tenerife casi un 4,1% respecto 
al acumulado a agosto de 2016, causado por un aumento de ingresos (+8,8%) que duplican el 
incremento medio del empleo (+4,4%) en el sector alojativo de la isla. El crecimiento de los ingresos 
responde al crecimiento que han experimentado las tarifas (+8,7% ADR y +8,8% RevPar) dado que, 
pese al aumento de viajeros, disminuye el volumen de pernoctaciones, así como la ocupación. 
 
  



 

 

Indicadores de empleo por isla de alojamiento (hotelero + apartamentos) acumulado agosto 2017

2016 2017
Var. 

Interanual

dif. 

Interanual
2016 2017

Var. 

Interanual

dif. 

Interanual
2016 2017

Var. 

Interanual

dif. 

Interanual

Promedio de empleados (personas) 58.023 60.389 4,1% 2.366 9.134 9.594 5,0% 460 21.199 22.125 4,4% 926

Promedio de plazas (camas) 415.257 414.958 -0,1% -299 62.423 62.467 0,1% 45 136.624 136.243 -0,3% -380

Viajeros 9.322.828 9.572.578 2,7% 249.750 1.387.362 1.404.263 1,2% 16.901 3.309.183 3.396.423 2,6% 87.240

Pernoctaciones 72.808.285 74.101.155 1,8% 1.292.870 11.642.334 11.847.742 1,8% 205.408 25.181.050 25.084.477 -0,4% -96.573

Índice de ocupación media por plaza (%) 72,16 73,50 1,9% 1,34 76,75 78,06 1,7% 1,30 75,86 75,78 -0,1% -0,07

Ingresos (€) 2.505.827.421 2.699.045.492 7,7% 193.218.071 395.812.929 421.470.519 6,5% 25.657.590 902.288.263 982.138.577 8,8% 79.850.314

ADR (€ por habitación ocupada) 74,96 79,94 6,6% 4,98 74,88 79,54 6,2% 4,66 78,41 85,25 8,7% 6,84

RevPar (€ por habitación disponible) 60,56 65,41 8,0% 4,85 61,81 66,24 7,2% 4,43 65,66 71,46 8,8% 5,80

Empleos-plazas

Empleos por cada 100 plazas alojativas 13,97 14,55 4,2% 0,58 14,63 15,36 5,0% 0,73 15,52 16,24 4,7% 0,72

Plazas/empleo 7,16 6,87 -4,0% -0,29 6,83 6,51 -4,7% -0,32 6,44 6,16 -4,5% -0,29

Empleos-pernoctaciones

Empleos por cada 1.000 pernoctaciones 6,38 6,52 2,3% 0,14 6,28 6,48 3,2% 0,20 6,73 7,06 4,8% 0,32

pernoctaciones/empleo 156,85 153,38 -2,2% -3,47 159,33 154,36 -3,1% -4,96 148,48 141,72 -4,6% -6,76

Empleos - viajeros

Empleos por cada 100 viajeros entrados 4,98 5,05 1,4% 0,07 5,27 5,47 3,8% 0,20 5,12 5,21 1,7% 0,09

viajeros entrados/empleo 20,08 19,81 -1,3% -0,27 18,99 18,30 -3,6% -0,69 19,51 19,19 -1,7% -0,32

Empleos-ingresos alojativos

Empleos por cada 10.000€ ingresos 

alojativos
1,85 1,79 -3,4% -0,06 1,85 1,82 -1,4% -0,03 1,88 1,80 -4,1% -0,08

ingresos alojativos/empleo 5.398,40 5.586,81 3,5% 188,42 5.416,75 5.491,26 1,4% 74,51 5.320,38 5.548,81 4,3% 228,43

FUENTE: ISTAC. ELABORACIÓN: Turismo de Tenerife

CANARIAS Fuerteventura Tenerife



 
 
 
 
 

 

Indicadores de empleo por isla de alojamiento (hotelero + apartamentos) acumulado agosto 2017

2016 2017
Var. 

Interanual

dif. 

Interanual
2016 2017

Var. 

Interanual

dif. 

Interanual
2016 2017

Var. 

Interanual

dif. 

Interanual

Promedio de empleados (personas) 58.023 60.389 4,1% 2.366 16.531 16.855 2,0% 324 9.275 9.715 4,7% 439

Promedio de plazas (camas) 415.257 414.958 -0,1% -299 130.646 130.450 -0,2% -196 71.768 72.060 0,4% 292

Viajeros 9.322.828 9.572.578 2,7% 249.750 2.634.860 2.665.680 1,2% 30.820 1.679.897 1.767.289 5,2% 87.392

Pernoctaciones 72.808.285 74.101.155 1,8% 1.292.870 20.481.121 20.944.906 2,3% 463.785 13.612.383 14.185.735 4,2% 573.352

Índice de ocupación media por plaza (%) 72,16 73,50 1,9% 1,34 64,52 66,08 2,4% 1,56 78,06 81,01 3,8% 2,96

Ingresos (€) 2.505.827.421 2.699.045.492 7,7% 193.218.071 770.750.469 786.985.405 2,1% 16.234.936 393.447.066 454.705.480 15,6% 61.258.414

ADR (€ por habitación ocupada) 74,96 79,94 6,6% 4,98 78,32 79,29 1,2% 0,96 66,83 75,73 13,3% 8,90

RevPar (€ por habitación disponible) 60,56 65,41 8,0% 4,85 60,64 62,11 2,4% 1,47 55,75 64,74 16,1% 8,99

Empleos-plazas

Empleos por cada 100 plazas alojativas 13,97 14,55 4,2% 0,58 12,65 12,92 2,1% 0,27 12,92 13,48 4,3% 0,56

Plazas/empleo 7,16 6,87 -4,0% -0,29 7,90 7,74 -2,1% -0,16 7,74 7,42 -4,1% -0,32

Empleos-pernoctaciones

Empleos por cada 1.000 pernoctaciones 6,38 6,52 2,3% 0,14 6,46 6,44 -0,3% -0,02 5,45 5,48 0,5% 0,03

pernoctaciones/empleo 156,85 153,38 -2,2% -3,47 154,87 155,33 0,3% 0,46 183,45 182,53 -0,5% -0,91

Empleos - viajeros

Empleos por cada 100 viajeros entrados 4,98 5,05 1,4% 0,07 5,02 5,06 0,8% 0,04 4,42 4,40 -0,4% -0,02

viajeros entrados/empleo 20,08 19,81 -1,3% -0,27 19,92 19,77 -0,8% -0,15 22,64 22,74 0,4% 0,10

Empleos-ingresos alojativos

Empleos por cada 10.000€ ingresos 

alojativos
1,85 1,79 -3,4% -0,06 1,72 1,71 -0,1% 0,00 1,89 1,71 -9,4% -0,18

ingresos alojativos/empleo 5.398,40 5.586,81 3,5% 188,42 5.828,16 5.836,48 0,1% 8,32 5.302,31 5.850,86 10,3% 548,55

FUENTE: ISTAC. ELABORACIÓN: Turismo de Tenerife

CANARIAS Gran Canaria Lanzarote


