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SITUACION DEL EMPLEO EN EL SECTOR DEL TURISMO
Agosto 2017 (Fuentes: OBECAN, SPEE)

PARO REGISTRADO EN EL MES: TENERIFE Y CANARIAS

Total sectores econdémicos

Tenerife registr6 en el mes de agosto
92.552 personas en situacién de paro, lo
gue representa una reduccion del -4,6%
respecto a la cifra de agosto del afio
anterior y 4.472 parados menos que hace
un afo. En comparativa intermensual, se
mantiene estable el numero de parados
respecto al pasado mes de julio 2017, con
un leve repunte del +0,3% en la cifra de
paro (291 parados mas).

El 75% de los parados de agosto proceden
de los Servicios, sector que registra en el
mes un descenso del -3,7% respecto al afio
anterior. En la Construccién el paro se
redujo un -15,8%, sector que aporta el

Distribucion del nimero de parados en Tenerife
segun sectores de actividad

Sin actividad
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7.310
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FUENTE: OBECAN. ELABORACION: Turisode Tenerife

11% de los parados del mes. La Industria, con el 4% de los parados, reduce las cifras de paro un -9,7%.
Y el sector Agricola, que aporta el 2% de los parados, un -5,9%. Por ultimo, un 8% de los parados del

mes carecian de actividad econdmica
anterior, un colectivo que aumenta un
+9,3% respecto al afio anterior y se
alimenta de personas que se incorporan al
mercado laboral.

En el conjunto de Canarias, agosto registra
una cifra 217.045 personas en situacion de
paro en el conjunto de sectores, un -5,7%
menos respecto a agosto de 2016 (13.140
parados menos). En el caso de Canarias,
también se reduce la cifra de paro
respecto al mes de julio 2017 (-0,4%),
equivalente a 850 personas menos en
situacion de paro.

Distribucion del niimero de parados en Canarias
segun sectores de actividad
(agosto 2017)
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Reducen las cifras de parados todos los sectores econdmicos en Canarias, aumentando Unicamente
el segmento de parados “sin actividad econdmica anterior” un +6,1%.



Sector Turismo

El paro en el sector turistico insular registré en agosto un descenso del -2,1%, para un total de 20.024
personas en situacion de paro. Ello sitia el nimero de parados en 428 menos que en agosto del afio
anterior en el sector. Un descenso menos intenso que el registrado en el total de la economia insular

(-4,6%). El turismo generd el 21,6% del paro insular de agosto.

En comparativa intermensual, el paro en turismo se mantiene estable (+0,2%) respecto a los registros

del mes de julio, con un leve incremento de 30 personas mas en situacién de paro.

Evolucion mensual del paro en Tenerife en el Sector Turistico
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Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turismo de Tenerife

Paro registrado en el servicio publico de empleo estatal (SPEE) (agosto 2017)

TOTAL SECTORES
DATO SECTOR TURISTICO
PARA  GECTOR HOSTELERIA

TENERIFE Servicios de alojamiento

Servicios de comidas y bebidas

TOTAL SECTORES
DATO  SECTOR TURISTICO
PARA  SECTOR HOSTELERIA
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V 0,
Mes ar~( %)
afno
actual .
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92.552 -4,6%
20.024 -2,1%
15.075 -0,9%
4,934 1,2%
10.141 -1,8%
217.045 -5,7%
47.414 -3,1%
35.370 -2,0%
13.481 -1,3%
21.889 -2,4%
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-1,8% -245
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NOTA: RAMA HOSTELERIA=Servicios de alojamientos y Servicios de comida y bebida. SECTOR TURISTICO (incluye actividades caracteristicas del turismo

segln recomendaciones internacionales (OMT)
Fuente: OBECAN. Elaboracidn: Turismo de Tenerife
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En relacion al comportamiento de las diferentes ramas caracteristicas del sector turistico, la Hosteleria
registré un descenso del paro del -0,9% (132 parados menos) en comparativa interanual. Dentro de
esta rama, los Servicios de comidas y bebidas reducen las cifras de paro un-1,8% (191 parados menos),
mientras que en los Servicios de Alojamiento el paro se incrementa en 59 personas (+1,2%) respecto
al mes de agosto de 2016.

Todas las restantes ramas mejoran las cifras de paro con descensos destacados en algunas de ellas
tales como Transporte terrestre, Actividades de alquiler o Actividades de agencias de viaje.

Paro registrado en Turismo por rama de actividad - Tenerife
(agosto 2017)

Paro Cuota sobre Turismo var17/16
Total Sector Turistico 21,6% del total sectores 20.024 BRFA
Servicios de comidas y bebidas [50,6% 10.141 BRI}
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Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turiso de Tenerife

En el sector turistico canario, el paro registra una caida de un -3,1%, lo que supone 1.525 parados
menos que en agosto del afio anterior. La cifra de paro en turismo registrada en Canarias se situé en
el mes en 47.414 personas. En comparativa intermensual, Canarias experimenté un descenso del paro
turistico de un -0,7% respecto a las cifras de julio 2017.



En Canarias, salvo el leve repunte del paro en Actividades deportivas, recreativas y de
entretenimiento, las restantes ramas de actividad del sector turistico reducen las cifras de paro en
agosto.

Paro registrado por sectores econémicos (agosto)

2016 2017 var 17/16 Cuota sobre el total 2017
Canarias  Tenerife @ Canarias Tenerife  Canarias  Tenerife Canarias = Tenerife
Agricultura 4.832 1.862 4.644 1.752 -3,9% -5,9% 2,1% 1,9%
Construccion 28.159 12.151 23.641 10.232 -16,0% -15,8% 10,9% 11,1%
Industria 9.584 4.093 8.734 3.698 -8,9% -9,7% 4,0% 4,0%
Servicios 171.544 72.233  162.979 69.560 -5,0% -3,7% 75,1% 75,2%
Comercio 38.620 17.142 35.895 16.128 -7,1% -5,9% 16,5% 17,4%
Hosteleria 36.089 15.207 35.370 15.075 -2,0% -0,9% 16,3% 16,3%
Resto de servicios 96.835 39.884 91.714 38.357 -5,3% -3,8% 42,3% 41,4%
Sin actividad econdmica 16.066 6.685 17.047 7.310 6,1% 9,3% 7,9% 7,9%
Total Sectores 230.185 97.024; 217.045 92.552 -5,7% -4,6% 100,0% 100,0%
Total Sector Turistico 97.878 20.452 94.828 20.024 -3,1% -2,1% 43,7% 21,6%
Servicios de comidas y bebidas 22.432 10.332 21.889 10.141 -2,4% -1,8% 23,1% 50,6%
Servicios de alojamiento 13.657 4.875 13.481 4.934 -1,3% 1,2% 14,2% 24,6%
Transporte terrestre 3.984 1.626 3.653 1.520 -8,3% -6,5% 3,9% 7,6%
Actividades deportivas, recreativasy de 2656 1136 2669 1117  05%  -17% 2,8% 5,6%
entretenimiento
Actividades de alquiler 1.790 685 1.615 650 -9,8% -5,1% 1,7% 3,2%
Actividades anexas al transporte 1.738 553 1.696 533 -2,4% -3,6% 1,8% 2,7%
Actividades de creacion, artisticas y espectaculos 993 478 882 434 -11,2% -9,2% 0,9% 2,2%
Actividades de agencias de viajes, operadores
turisticos, servicios de reservas y actividades 735 364 678 342 -7,8% -6,0% 0,7% 1,7%
relacionadas con los mismos
Transporte aéreo 387 205 357 170 -7,8% -17,1% 0,4% 0,8%
Transporte maritimo 386 142 345 134 -10,6% -5,6% 0,4% 0,7%
Activida(.:Ie.s de bibliotecas, archivos, museos y 181 56 149 49 -17,7% -12,5% 0,2% 0,2%
otras actividades culturales

Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turismo de Teneirfe




CONTRATOS REGISTRADOS EN TENERIFE Y CANARIAS (agosto 2017)

Total sectores econdmicos

El mes de agosto de 2017, registra un aumento de la contratacion en Tenerife de un +4,3%, con un
total de 29.911 contrataciones, 1.223 mads que el afo anterior. En cambio, agosto arroja en
comparativa intermensual un descenso de las contrataciones de un 10,9%, lo que equivale a 3.670

contratos menos que en julio.

El 87% de los contratos del mes se
formalizaron en el sector Servicios, con un
total de 26.069 nuevas contrataciones, un
4,8% mas que en el afio anterior. Dentro de
este sector, aumentan las contrataciones en
la rama de Hosteleria (+13,4%), mientras
gque en el comercio experimentan un
descenso del -2,9%. La rubrica “resto de
servicios” mantiene estabilidad (+0,4%).

En el sector de la Construccion, la
contratacion se ha reducido un 4,1% en
agosto, sector responsable del 7% de los
contratos formalizados. También |Ia
Industria arroja cifras negativas en Ia

Distribucidn del nimero de contratos realizados
en Tenerife seguin sectores de actividad
(agosto 2017)
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FUENTE: OBECAN. ELABORACION: Turisode Tenerife

formalizacién de contratos (-6,3%), aportando el 4% de los contratos de la economia. Por su parte, la
Agricultura arroja un incremento notable de contratos en el mes (+35,3%), siendo el sector
responsable del restante 2% de los contratos formalizados en agosto.

En el conjunto de la economia canaria se
registra un aumento de las contrataciones
en el mes de agosto de un +3,4%, con un
balance total de 70.537 nuevos contratos
(2.319 mas que hace un afio).

En el caso de Canarias, todos los sectores
econdmicos obtienen incremento de sus
contrataciones: Servicios (+2,9%), sector
Agricola (+40,3%), en Construccién
(+2,5%) y en el sector Industrial (+0,2%).

Respecto al pasado mes de julio, las
contrataciones en Canarias, al igual que
ocurria en Tenerife, registran un descenso
del -9,7% (7.585 contratos menos)

Distribucion del nimero de contratos realizados
en Canarias segun sectores de actividad
(agosto 2017)
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FUENTE: OBECAN. ELABORACION: Turiso de Tenerife



Contratos por sectores econémicos (agosto)

2016 2017 var 17/16 Cuota sobre el total 2017
Canarias  Tenerife = Canarias Tenerife = Canarias  Tenerife Canarias Tenerife

Agricultura 1.210 539 1.698 729 40,3% 35,3% 2,4% 2,4%

Construccion 4.558 2.110 4.670 2.023 2,5% -4,1% 6,6% 6,8%

Industria 2.642 1.163 2.647 1.090 0,2% -6,3% 3,8% 3,6%

Servicios 59.808 24.876 61.522 26.069 2,9% 4,8% 87,2% 87,2%

Comercio 8.788 3.768 8.965 3.659 2,0% -2,9% 12,7% 12,2%

Hosteleria 24.226 9.381 25.015 10.640 3,3% 13,4% 35,5% 35,6%

Resto de servicios 26.794 11.727 27.542 11.770 2,8% 0,4% 39,0% 39,4%

Servicios de alojamiento 13.426 4918 14.114 5.939 5,1% 20,8% 44,2% 44,2%

Servicios de comidas y bebidas 10.800 4.463 10.901 4.701 0,9% 5,3% 34,2% 35,0%

Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento 1.448 584 1.648 710 13,8% 21,6% 5,2% 5,3%

Transporte terrestre 1.432 538 1.482 581 3,5% 8,0% 4,6% 4,3%

Actividades de creacion, artisticas y espectaculos 1.569 992 903 443 -42,4% -55,3% 2,8% 3,3%

Actividades anexas al transporte 1.035 342 1.161 417 12,2% 21,9% 3,6% 3,1%

Actividades de alquiler 577 241 673 275 16,6% 14,1% 2,1% 2,0%
Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos,

servicios de reservas y actividades relacionadas con los 440 278 385 169 -12,5% -39,2% 1,2% 1,3%

mismos

Transporte maritimo 449 101 448 108 -0,2% 6,9% 1,4% 0,8%

Transporte aéreo 128 82 106 81 -17,2% -1,2% 0,3% 0,6%

Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras 45 6 35 10 88,9% 66,7% 0,3% 0,1%

actividades culturales

Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turismo de Teneirfe

Sector Turismo

El sector turistico de Tenerife formalizd, en el mes de agosto, 13.434 contratos, un +7,1% mas
respecto a la cifra registrada el mismo mes del afio anterior (1.223 contratos mas), y propiando el
mayor registro en la serie del mes desde agosto 2010. Las contrataciones turisticas representaron el
44,9% del total de las contrataciones del mes en la isla. El dinamismo de las contrataciones turisticas
fue superior al que registré el conjunto de sectores econémicos (+4,3%).

Respecto a los contratos de julio, agosto arroja en el sector turistico un descenso del -10,4% en
contrataciones, con 1.566 contratos menos. Este descenso en comparativa intermensual es
caracteristico de una actividad, donde el auge de las contrataciones se produce en el mes de julio,
para afrontar el resto de la temporada de verano, tal y como se puede apreciar en el siguiente grafico
de evolucion de contrataciones.

La hosteleria registré 10.640 contrataciones, un 13,4% mas que las formalizadas un afio antes (+1.259
contratos mas), contratos que han supuesto el 79,2% de los contratos del el Sector Turistico, y el 35,6%
de los contratos de la Economia. Dentro de esta rama se realizaron 5.939 contratos en los Servicios de
alojamiento (+20,8%), y 4.701 en los Servicios de comidas y bebidas (+5,3%).

Ademads del dinamismo de las contrataciones en los servicios de hosteleria, las contrataciones
aumentan en practicamente las restantes ramas caracteristicas del turismo, encontrando Unicamente
descensos de contrataciones en las Actividades de agencias de viajes y operadores turisticos, y en la
rama de Trasporte aéreo. Es destacado el incremento de contratos en Actividades deportivas,
recreativas y de entretenimiento, en actividades de transporte terrestre y anexas, o actividades de
alquiler.



Las contrataciones en el sector turistico canario aumentaron un +1,8% respecto a agosto del afio
anterior, formalizdndose un total de 31.906 contratos. En este caso, hay que sefalar que el
incremento de contrataciones producido en Tenerife en el sector fue 5 puntos porcentuales mayor al
registrado en el conjunto del Archipiélago.

En Canarias, el sector de la Hosteleria formalizé en agosto un total de 25.015 contratos, un +3,3% mas

que el afio anterior. En esta rama, los Servicios de Alojamiento incrementan los contratos un +5,1%
(para un total de 14.114 contratos) y los Servicios de comidas y bebidas un +0,9% (10.901 contratos).

Evolucion mensual de los contratos en Tenerife en el Sector Turistico

2015 2016 2017 var 16/15 var 17/16
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Fuente: OBECAN. Elaboracion:Turismo de Tenerife

Contratos registrados en Turismo por rama de actividad en Tenerife
(agosto 2017)

Contratos Cuota sobre Turismo var 17/16

Total Sector Turistico _44,9% del total sectores EEIE:' 7,1%
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Actividades anexas al transporte  3,1% | 417 21,9%

Actividades de alquiler  2,0% | 275 14,1%
Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos, servicios

o . ; 1,3%} 169 -39,2%
de reservas y actividades relacionadas con los mismos
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Transporte aéreo  0,6% | 81 -1,2%
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0,1% 10 66,7%

Fuente: OBECAN. Elaboracion: Turiso de Tenerife



CONTRATOS REGISTRADOS EN TENERIFE Y CANARIAS: acumulado agosto 2017

Total sectores econémicos

Durante los primeros ocho meses del afio se han registrado en Tenerife un total de 230.762 contratos
en el conjunto de sectores (21.525 contratos mads que en igual periodo del afio anterior), acumulando
un aumento de un +10,3%.

El Sector Servicios aporté el 87% de los Distribucion del nimero de contratos realizados
contratos del periodo, incrementando la en Tenerife segun sectores de actividad

cifra de contratos un +10,4% respecto a (acumulado agosto 2017)

igual periodo del afio anterior. La Industria Agrcuure
acumula un crecimiento del +10,6%, 2%
aportando este sector el 4% de los
contratos. La Construccion, con el 7% de los Construccién
contratos  generados, acumula un 5553';'9‘;5 B 167;,06
incremento de contrataciones de un +9,2% 87%
y el sector Agricola ha propiciado también '”g}‘;'ztga
un aumento de un +4,3% de sus 4%

contrataciones, aportando el 2% del total de 10,6%

contratos generados hasta agosto.

FUENTE: OBECAN. ELABORACION: Turisode Tenerife

Canarias acumula hasta agosto un incremento de contrataciones de un +7,9% en el conjunto de su
economia, con un total de 534.052 nuevos contratos (38.990 mas que en igual periodo del afio
anterior). En el conjunto del Archipiélago también aumentan las contrataciones en todos los sectores
econdmicos, destacando los mayores incrementos de la Agricultura (+24%), Industria (+10,3%) o
Servicios (+7,7%).

Sector Turismo

El 43,3% del total de contratos realizados en Tenerife entre enero y agosto han sido generados por el
sector turistico, formalizando la actividad turistica 99.871 nuevos contratos, un +9,6% mads que en el
afio anterior (8.769 contratos mas que en igual periodo de 2016).

La Hosteleria incrementa el nUmero de contrataciones un +9,1% (+6.419 contratos mas), con un total
de 76.903 contratos formalizados en el periodo. La actividad de Comidas y bebidas crece en
contrataciones un +10,3% y los Servicios de alojamiento un +8,1% en el periodo.



También destaca el incremento de contratos en las Actividades Anexas al Transporte, en Las
Actividades de Alquiler, las Actividades Deportivas, Recreativas y Entretenimiento, Transporte Aéreo y
Maritimo. Por el contrario, formalizan menos contrataciones las Actividades de Agencias de Viajes y
Actividades de museos y culturales.

Contratos registrados en Turismo por rama de actividad en Tenerife
(acumulado agosto 2017)

Contratos Cuota sobre Turismo var 17/16
Total Sector Turistico 99.871 g NV
Servicios de alojamiento 39 99 39.879 8,1%
Servicios de comidas y bebidas 37,1% 37.024 10,3%

Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento  4,8% |  4.783 21,6%
Actividades de creacion, artisticas y espectaculos  4,5%| @ 4.495 -4,2%
Transporte terrestre  4,1%|  4.109 7,3%

Actividades anexas al transporte  4,1% | | 4.075 52,8%

Actividades de alquiler  2,5% | 2.513 45,6%

Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos, servicios de

o ) ; 1,6%[ 1.597 [-37,8%
reservas y actividades relacionadas con los mismos

Transporte maritimo  0,7%| 708 [17,6%

Transporte aéreo  0,6%[ 599 24,0%

Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades

0,1%89 [=26,4%
culturales !

Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turiso de Tenerife

En relacién a Canarias, las contrataciones turisticas aumentan un +7,4%, con 237.528 contratos
formalizados en el periodo (+16.400 contratos mas que en el mismo periodo del afio anterior). Las
contrataciones en Hosteleria registran un aumento del +6,4%, con aumento de las contrataciones
tanto en los Servicios de Comidas y Bebidas (+8,5 y en los Servicios de Alojamientos (+4,7%).



Contratos registrados en el servicio publico de empleo
estatal (SPEE) (acumulado agosto 2017)

V 0,
Acumulado ar~(Aa) Dif. Afo
N afo .
ano . anterior
anterior
TOTAL SECTORES 230.762 10,3% 21.525
DATO  secTOR TURISTICO 99.871 9,6% 8.769
PARA )
TENERIFE SECTOR HOSTELERIA 76.903 9,1% 6.419
Servicios de alojamiento] 39.879 8,1% 2.972
Servicios de comidas y bebidas| 37.024 10,3% 3.447
TOTAL SECTORES 534.052 7,9% 38.990
DATO  gecTOR TURISTICO 237.528 7,4% 16.400
PARA i
CANARIAS SECTOR HOSTELERIA 181.215  6,4% 10.929
Servicios de alojamiento] 97.351 4,7% 4.335
Servicios de comidas y bebidas| 83.864 8,5% 6.594

NOTA: RAMA HOSTELERIA= Servicios de alojamientos y Servicios de comida y bebida. SECTOR TURISTICO (incluye
actividades caracteristicas del turismo segiin recomendaciones internacionales (OMT)
Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turismo de Tenerife

Contratos por sectores econémicos (acumulado agosto)

2016 ! 2017 var 17/16 Cuota sobre el total 2017
~ Canarias  Tenerife = Canarias Tenerife Canarias Tenerife = Canarias  Tenerife
Agricultura 1 8.953 4.473 11.100 4.831 24,0% 8,0% 2,1% 2,1%
Construccidn | 36.562 15.292 38.265 16.706 4,7% 9,2% 7,2% 7,2%
Industria 18.920 7.437 20.868 8.226 10,3% 10,6% 3,9% 3,6%
Servicios | 430.627 182.035. 463.819  200.999 7,7% 10,4% 86,8% 87,1%
Comercio 65.471 28.355! 71.488 31.113 9,2% 9,7% 13,4% 13,5%
Hosteleria | 170.286 70.484. 181.215 76.903 6,4% 9,1% 33,9% 33,3%
Resto de servicios . 194.870 83.196. 211.116 92.983 8,3% 11,8% 39,5% 40,3%
Total Sectores 495.062 209.237 534.052 230.762 7,9% 10,3% 100,0% 100,0%
Total Sector Turistico | 442.258 91.102; 475.062 99.871 7,4% 9,6% 89,0% 43,3%
Servicios de alojamiento . 186.032 36.907. 194.702 39.879 4,7% 8,1% 41,0% 39,9%
Servicios de comidas y bebidas . 154.540 33.577. 167.728 37.024 8,5% 10,3% 35,3% 37,1%
Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento | 20.540 3.933 24.044 4.783 17,1% 21,6% 51% 4,8%
Actividades de creacidn, artisticas y espectaculos 1 17.510 4.691 17.722 4.495 1,2% -4,2% 3,7% 4,5%
Transporte terrestre | 20.770 3.828 22.138 4.109 6,6% 7,3% 4,7% 4,1%
Actividades anexas al transporte 15.650 2.667: 20.524 4.075 31,1% 52,8% 4,3% 4,1%
Actividades de alquiler | 8.822 1.726 11.724 2.513 32,9% 45,6% 2,5% 2,5%
Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos, i
servicios de reservas y actividades relacionadas conlos | 7.932 2.567 6.392 1.597 -19,4% -37,8% 1,3% 1,6%
mismos | !
Transporte maritimo 6.366 602 6.950 708 9,2% 17,6% 1,5% 0,7%
Transporte aéreo 1 3.310 483 2.364 599 -28,6% 24,0% 0,5% 0,6%
Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras 786 121 774 39 -15% -26,4% 0,2% 0,1%

actividades culturales

Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turismo de Teneirfe




CARACTERISTICAS DE LAS CONTRATACIONES EN EL SECTOR TURISTICO DE TENERIFE
agosto y acumulado 2017

Duracion del contrato

De las contrataciones registradas en el sector turistico en el mes de agosto, el 10,4% son indefinidas,
aumentando esta modalidad un +10,4 respecto al afio anterior.

Los contratos temporales han Contratos registrados en el sector Turistico de Tenerife

supuesto en agosto el 89,6% del <o duracion del contrato
total de los formalizados en turismo,

aumentando la modalidad un +6,7% (agosto 2017)
respecto al afio anterior. contratos  Jierencia - variacion .
absoluta interanual
. - Total contratos 13.434 889 7,1% 100,0%
En los primeros ocho meses del afio, ... o¢ indefinidos* 1.393 131 104%  10,4%
las contrataciones en el sector Contratos temporales 12.041 758 6,7% 89,6%

turistico han aumentado un +9,6%,y . : —

(*) Incluye contratos convertidos en indefinidos
donde IOS contratos indefinidos Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turismo de Tenerife
acumulan un mayor incremento (+10,6%) frente a los temporales (+9,5%). El peso de contrataciones
temporales en el sector es de un
89,1% (88.955 contratos) y de un Contratos registrados en el sector Turistico de Tenerife
10,9% las indefinidas (10.916 seguin duracion del contrato

contratos). (acumulado agosto 2017)

En este periodo, ramas de actividad o CHEREE EREEEN g

.. . absoluta interanual
como las Actividades vinculadas al

0 Total contratos 99.871 8.769 9,6% 100,0%
Transporte Terrestre (21,1% de SUS (g i1at0s indefinidos* 10.916 1.048 10,6% 10,9%
contratos fueron indefinidos), contratos temporales 88.955 7.721 9,5% 89,1%

. . o
AgenClas de Vlajes (ZO'GA (*) Incluye contratos convertidos en indefinidos

indeﬁnidos)' y Actividades de Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turismo de Tenerife

Servicios de comidas y bebidas (18,1% de sus contratos fueron indefinidos) registran un peso de
contratacién de caracter indefinida superior al promedio sectorial.

Sin embargo, son bajos los pesos de contratacidn indefinida en las Actividades de creacion, artisticas
y espectdculos (2,6% de contratacion indefinida), en las actividades de Almacenamiento y anexas al
transporte (4,3%) o en Servicios de alojamiento (4,4%), entre otras actividades.



Nacionalidad de los contratados

En lo que respecta a la nacionalidad de los contratados, el 76% de las contrataciones del mes de agosto
en el sector turistico de Tenerife se realizaron a espafioles, mientras que el resto se reparte entre un
10% a extranjeros comunitarios y un 13,9% a extranjeros no-comunitarios.

Aumentan los tres grupos, con Contratos registrados en el sector Turistico de Tenerife
incremento del +4,5% en contratosa  (3g0sto 2017)
espafioles, del +3,9% a extranjeros

comunitarios y un +27,4% a no diferencia variacién
contratos . Cuota

comunitarios. absoluta interanual
Total contratos 13.434 889 7,1% 100%
Los datos de contrataciones en el Espafioles 10.214 436 4,5%  76,0%
sector turistico, correspondientes al Extranjeros comunitarios 1.348 50 3,9%  10,0%

. Extranjeros no comunitarios 1.872 403 27,4%  13,9%
periodo acumulado enero-agosto

2017, recogen un 77,8% de ()l cnenier e
contratos realizados a espafioles
(+8,9%), un 10,1% formalizados a
extranjeros comunitarios (+11%) y un
12% a extranjeros no comunitarios

(+13,4%).

Contratos registrados en el sector Turistico de Tenerife
(acumulado agosto 2017)

diferencia variacion
contratos . Cuota
absoluta interanual

Las nacionalidades comunitarias con

) Total contratos 99.871 8.769 9,6% 100%
mayor peso en las contrataciones en ¢, x5 77.726 6.348 8,9%  77,8%
lo que llevamos de afio han sido la  Extranjeros comunitarios 10.120 1.003  11,0% 10,1%
italiana, britanica, portuguesa y Extranjeros no comunitarios 12.025 1.418 13,4%  12,0%
alemana. En cuanto a las no

. . (*) Incluye contratos convertidos en indefinidos
Comunltarlas, deStaca Ia Fuente: OBECAN. Elaboracidn: Turismo de Tenerife

nacionalidad cubana, venezolana,
marroqui y rumana.

Nivel formativo de los contratos formalizados sector turismo (Acumulado agosto
2017)

En cuanto al nivel formativo de los contratados, casi el 62% de los contratos formalizados en el sector
turistico, en el periodo enero/agosto 2017, corresponden a un nivel de Educacién Secundaria (61.701
contratos). Un 25,3% son contratados con cualificacion de Educacién Primaria (25.310) y un 3,6%
carecia de nivel formativo (con calificacion CNED de Analfabetos, 3.587), segmento que reduce la cifra
de contrataciones un -17,7%. EL 6,1% contaba con Formacién Profesional (6.701 contratos) y con
Estudios Universitarios un 3,2% (3.202 contratos).

Son precisamente los contratos con nivel de estudios universitarios los que mas crecen en el periodo
(+29,5%). También aumentan los contratos para el resto de niveles formativos, con incremento de un
+12,9% de los que poseen Educacidn Secundaria, de un 9,5% de los que contaban con educacién
Profesional, y de un 5,1% de quienes contaban con Educacidn Primaria. La mejora de contratos en



todos los niveles educativos, y el descenso de aquellos que no cuentan con nivel educativo
(Analfabetos), redunda en una mejor cualificacién del sector.

Nivel formativo (CNED*) de los contratos formalizados
sector turistico de Tenerife

(Acumulado julio 2017)

® 61.701;

Educacion
secundaria;

61,8%

Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turismo de Tenerife
*CNED: Clasificacion Nadonalde Educacion

B 25.310;
Educacién

primaria;

25,3%

u 6.071;

Formacion
Profesional;
6,1%

3.587;
Analfabetos;
3,

6%

3.202; Estudios

Universitarios;

3,2%

Ocupaciones de los contratos formalizados (acumulado agosto 2017)

De las contrataciones
realizadas entre enero y agosto
de 2017 en el sector Turistico
insular, el 83,4% se concentran
en 15 ocupaciones. De ellas, la
ocupacién con mayor
relevancia es la de camareros
asalariados, que cuenta con el
34,9% de los contratos en el
sector. Los contratos a personal
de limpieza de oficinas, hoteles

15 ocupaciones mas contratadas en el sector Turistico de Tenerife

(acumulado agosto 2017)

Camareros asalariados

Personal de limpieza de oficinas, hoteles y otros establecimientos
similares

Cocineros asalariados

Ayudantes de cocina

Otro personal de limpieza

Compositores, musicos y cantantes

Monitores de actividades recreativas y de entretenimiento

Peones de las industrias manufactureras

34,9%

y Otros esta bIeCI mientos Peones del transporte de mercancias y descargadores 1,8% :rs:;:iy:::‘eol:: :::;:T::;l;:?:ms sehan
contabilizan el 16,3% de los _ _ representadas
., Conductores asalariados de camiones 1,2%
contratos del sector. También
Mozos de equipaje y afines 1,2%
destacan los contratos de
. . Conductores asalariados de automéviles, taxis y furgonetas 1,1%
cocineros asalariados (7,1%) y
de ayudantes de cocina (6,8%). Recepcionistas de hoteles | 1,1%
Empleados administrativos con tareas de atencidn al piblico no o
clasificados bajo otros epigrafes 1,1%
Au mentan IOS contratos en Ia S Profesionales del derecho no clasificados bajo otros epigrafes 1,0%

ocupaciones comentadas,

Fuente: OBECAN. Elaboracion: Turismo de Tenerife

especialmente de Camareros y Cocineros Asalariados. También otras ocupaciones turisticas registran
notables incrementos de contrataciones, como son Monitores de actividades recreativas y de
entretenimiento, Peones del transporte de mercancias y descargadores, y profesionales del derecho
vinculados a la prestacion de servicios en ramas caracteristicas del turismo.



Nacionalidad, formacion y ocupacion en las contrataciones

Cuando se analiza el nivel formativo de los contratos, con la nacionalidad (grupo), se obtiene un nivel
formativo inferior en los contratos que se realizan a extranjeros (comunitarios y no comunitarios),
donde destacan niveles de Analfabeto y de Primaria.

Los tres grupos de nacionalidad mantienen porcentajes cercanos al 60% en Educacién Secundaria. Y
en niveles formativos de FP y Estudios Universitarios, los espafioles mantienen porcentajes por encima
de la media.

De manera general, también se observan diferencias en las ocupaciones contratadas entre los tres
grupos de nacionalidad (extranjeros comunitarios, no comunitarios y los espafioles). Los extranjeros
comunitarios tienen un peso relativo superior a su media en ocupaciones en contacto con el publico
como son RRPP, Agencias de viajes, Recepcionistas de Hoteles y ocupaciones Comerciales. Tienen
peso muy superior a la de espaiioles en Guias Turisticos y Acompafnantes Turisticos y como
Promotores de Ventas.

Los extranjeros no comunitarios, sin embargo, destacan en ocupaciones como Ayudantes de Cocina,
Limpiadores, Pintores, Mantenimiento, etc., aunque también como RRPP, Comerciales y Vendedores,
y Ocupaciones de Creacidn Artistica.

En cuanto a los contratos a espafioles, estos son el grupo mas numeroso en valor absoluto, en la
mayoria de las ocupaciones. Pero su presencia relativa es inferior a la de los extranjeros en
ocupaciones que, bien por trato con el publico o por su naturaleza, requieren el dominio de idiomas,
tales como RRPP, Promotores de Ventas; Guias y Acompafiantes Turisticos.

También se da menor presencia espafola que extranjera en las contrataciones de especialistas en
Terapias alternativas y Buceadores. Otra peculiaridad de los espaioles, se da en las principales
ocupaciones mas demandadas en Turismo. Y es que, aun cuando el nimero de contratos que se
formalizan en las cuatro ocupaciones principales son a espafnoles, en términos de cuota, su peso en
ellas es inferior al peso que representan los espafioles sobre el total de contratos turisticos (77,8%).



INDICADORES DE EMPLEO ALOJATIVO EN EL SECTOR TURISTICO DE TENERIFE
Datos acumulados a julio 2017

Los indicadores de empleo y rentabilidad (ISTAC), elaborados a partir de sus Encuestas alojativas,
ofrecen los siguientes datos para el acumulado a julio de 2017 (ultimo dato disponible a la fecha de
elaboracién de este informe).

Tenerife tiene una ratio de 16,2 empleos por cada 100 plazas alojativas (o lo que es lo mismo, 6,18
plazas por empleado). Un dato que supera al del conjunto de Canarias (14,54 empleos*100 plazas),
siendo uno de los mas elevados de las cuatro islas turisticas. La especializacion de Tenerife en oferta
de 5* y 4*, que supone casi el 77% de su oferta hotelera, estaria directamente vinculada a este valor
mas elevado.

Este indicador en Tenerife mejora respecto al mismo periodo de 2016 (15,45 empleos*100 plazas)
como resultado de mayor volumen de empleados en el sector alojativo (+4,5%) y la estabilidad de
plazas existentes (-0,3%).

La relacién del empleo con el volumen de pernoctaciones realizadas entre enero y julio apunta a una
ratio de 7,17 empleos por 1.000 pernoctaciones, la mds alta de entre las Islas mds turisticas. Este
indicador aumenta respecto al afo anterior un +4,3% impulsada por el aumento del empleo.

Otro de los indicadores apuntados se refiere a la relaciéon entre el empleo y los ingresos alojativos
generados, estimandose una ratio de 1,82 empleos por cada 10.000€ de ingreso en el promedio de
los siete primeros meses del aino. Un indicador que coloca a Tenerife por debajo de Fuerteventura
levemente por encima de Gran Canaria y Lanzarote.

Esta ratio se ha reducido casi un 4,7% respecto al acumulado a julio de 2016, debido a un aumento de
ingresos (+9,6%) que duplican el incremento medio del empleo (+4,5%) en el sector alojativo de la
isla.

El crecimiento de los ingresos responde al importante aumento que han tenido las tarifas (+9% ADR y
+9,7% RevPar) al tiempo que se incrementa el nimero de viajeros (+2,8%).

CANARIAS Gran Canaria Lanzarote Fuerteventura
2016 2017 Var. ot 2016 2017 Var. it 2016 2017 Var. it 2016 2017 Var. dif-
Interanual | Interanual Interanual | Interanual Interanual | Interanual Interanual | Interanual

Promedio de empleados (personas) 57.714 60.313, 45% 2.599) 16491 16.958 2,8% 467 9.226 9.642 45% 415 9.012 9.546 5,9% 534
Promedio de plazas (camas) 415.349 414.990 -0,1% 358l 130.656 130.423 -0,2% -233) 71729 72.034 0,4% 304 62.438 62.460 0,0% 2
Viajeros| 8001909  8.199.535 25%  197.626| 2258659 2262701 0,2% 4082 1438933 1518133 5,5% 79200 1181093 1.198.572 15% 17.479)
Pemoctaciones|  61.814.254|  62.970.624 19%| 1156370 17.450.305 17.667.468 12%|  217.163 11.456.287] 12.047.985 52% 591698 9.782.036 9.989.178 21%  207.142]
indice de ocupacién media por plaza (%) 70,21 71,59 2,0% 1,38 63,01 63,91 1,4% 0,9) 75,34 78,90 47% 3,55 73,90 75,45 2,1% 155
Ingresos (€)[ 2.143.219.716| 2.319.678.180) 8,2%| 176.458.064| 660.868.846 687.268.466 2,6%| 17.399.619| 330.948.026| 382.012.559. 154% 51064533 330.876.613| 354.049.033 7,0% 23.172.420)
ADR (€ por habitacion ocupada) 74,08 79,15 6,8% 5,07] 78,02 79,80 18% 139 65,14 73,48 12,8% 8,34 72,78 77,88 6,5% 4,70
RevPar (€ por habitacién disponible) 59,33 64,44 8,6% 5,11 60,38 62,19 3,0% 1,81 53,71 62,35 16,1% 8,65 59,22 63,78 7,7% 4,56

\
Empleos por cada 100 plazas alojativas 13,90 14,53 4,6% 0,64 1262 13,00 3,0% 0,38 12,8 13,39 41% 0,52] 14,43 15,28 5,9% 0,85
Plazas/empleo 7,20 6,38 -4,8% -0,32) 7,9 7,69 -2,9% rn,zs| 7,77 7,47 -3,9% -0,30 6,93 6,54 -5,6% 70,39|

\
Empleos por cada 1.000 pernoctaciones| 6,50 6,70 2,6% 0,17] 6,62, 6,72, 16% 0,10] 56 5,60 20,6% -0,04] 6,5 6,69 3,7% 0,24
pemoctaciones/empleo 153,01 149,15 2,5% 3,85 151,17 148,83 -1,5% 2,34 177,38 178,51 0,6% 113 155,06, 149,48 -3,6% -5,58

\
Empleos por cada 100 viajeros entrados 5,05 5,15 2,0% o,10| 5,11 5,25 2,6% 0,14 4,29 4,85 1,0% ~0,04] 5,34 5,58 4.0% 0,13|
viajeros entrados/empleo| 19,81 19,42 -1,9% -0,39) 19,57 19,06 -2,6% -0,5] 22,28 22,49 1,0% 0,21 18,72 17,94 -4,2% -0,79

\

Empleos por cada 10.000€ ingresos

ot 1,89 182 -3,4% 0,06 172 173 0,2% 0,00 195 177 -8,5% -0,18 101 1,8 -1,0% 0,02
ingresos alojativos/empleo] _ 5.305,04|  5.494,42 3,6% 189,38  5.802,00 578957 -0,2% 1332 512422 566012 10,5% 535,80 524502 529823 1,0% 53,22

FUENTE: ISTAC. ELABORACION: Turismo de Tenerife



Indicadores de empleo porisla de alojamiento (hotelero + apartamentos) acumulado julio 2017

CANARIAS Tenerife La Palma
2016 2017 Var. it 2016 2017 Var. it 2016 2017 Var. dif-
Interanual | Interanual Interanual | Interanual | |
Py dio de empleados (p ) 57.714 60.313 4,5% 2.599 21.125 22.071 4,5% 947 948’ 1.154/ 21,7% 206
Promedio de plazas (camas) 415.349 414.990 -0,1% -358] 136.725 136.365 -0,3% -360) 7.846 7.801 -0,6% -45|
Viajeros 8.001.909 8.199.535 2,5% 197.626 2.859.103! 2.939.369 2,8% 80.266 150.552 170.509 13,3% 19.957
Pernoctaciones| 61.814.254. 62.970.624 1,9% 1.156.370 21.522.267 21.553.729 0,1% 31.462| 994.281 1.103.713 11,0% 109.432|
indice de ocupacién media por plaza (%) 70,21 71,59 2,0% 1,38 74,26 74,57 0,4% 0,31 59,77 66,73 11,6% 6,96
Ingresos (€)| 2.143.219.716| 2.319.678.180 8,2%| 176.458.464| 775.184.563| 849.803.227 9,6%| 74.618.664| 18.175.200| 23.273.989 28,1% 5.098.789
ADR (€ por habitacién ocupada) 74,08 79,15 6,8% 5,07| 77,64 84,62 9,0% 6,98 37,44 43,60 16,5% 6,16}
RevPar (€ por habitacién disponible) 59,33 64,44 8,6% 5,11 64,58 70,83 9,7% 6,25 26,03 33,37 28,2% 7,34
|Emp|eos—p\azas
Empleos por cada 100 plazas alojativas 13,90‘ 14,53 4,6%‘ 0,64 15,45‘ 16,19‘ 4,8%‘ o,73| 12,08 14,79‘ 22,0% z,71|
Plazas/empleo 7,20 6,88’ -4,4% -0,32] 6,47’ 6,18’ -4,5% -0,29] 8,28’ 6,76’ -18,3% -1,52
|Emp|eos—pemoctaciones
Empleos por cada 1.000 pernoctaciones| 6,54 6,70‘ 2,6%‘ o,17| 6,87‘ 7,17 4,3%‘ 0,30) 6,67‘ 7,32‘ 9,7%‘ 0,64]
pernoctaciones/empleo| 153,01 149,15 -2,5% -3,85 145,55 139,51 -4,1% -6,04] 149,88 136,67 -8,8% -13,21]
|Emp|eos - viajeros
Empleos por cada 100 viajeros entrados| 5,05 5,15 2,0% 0,10| il 5,26 1,6% 0,08 4,41‘ 4,74‘ 7,5%‘ 0,33|
viajeros entrados/empleo| 19,81 19,42 -1,9% -0,39| 19,33 19,03 -1,6% -0,31f 22,69 21,11 -7,0% -1,58]
|Emp|eos—ingresos alojativos
Empleos por cada 10.000€ ingresos 1,89 1,82 -3,4% -0,06 1,91 1,82 -4,7% -0,09 3,65 3,47 -4,9% -0,18
alojativos|
ingresos alojativos/empleo| 5.305,04 5.494,42 3,6% 189,38} 5.242,27 5.500,42 4,9% 258,15 2.739,70 2.881,87 5,2% 142,17

FUENTE: ISTAC. ELABORACION: Turismo de Tenerife



