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SITUACION DEL EMPLEO EN EL SECTOR DEL TURISMO
Abril 2017 (Fuentes: OBECAN, SPEE)

PARO REGISTRADO EN EL MES: TENERIFE Y CANARIAS

Total sectores econdémicos

En el mes de abril 2017 se registraron en Tenerife 95.353 personas en situacién de paro, un -6,4%
menos que en mismo mes del afio anterior lo que se traduce en 6.516 parados menos que hace un
ano. En la comparativa intermensual también el paro registra un descenso del -2,6%, lo que equivale
a 2.588 personas menos en situacién de paro respecto a marzo 2017 en el conjunto de la Economia

insular.

El dato de paro del mes de abril es la menor
cifra de paro que se registra en Tenerife desde
febrero 2009 (90.869 parados).

Respecto a los sectores econdmicos, los
Servicios, que suponen el 74% de los parados
de Tenerife en el mes, registra un descenso de
paro de un -5,7% respecto al afio anterior. En la
Construcciéon se redujo el paro un -15,9%,
sector que aporta el 12% de los parados del
mes. La Industria, que aporta el 4% de los
parados, reduce un -12,2%. Y el sector Agricola,
que aporta el 2% de los parados, también
reduce las cifras de paro un -17,3%. Por ultimo,
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un 8% de los parados del mes carecian de actividad econdmica anterior, un colectivo que aumenta un

+12,3% respecto al aiio anterior.

En el conjunto del Archipiélago, el nimero de
parados se ha situado en abril en 225.702
personas, registrando un descenso del -6,8%
respecto a abril 2016 (16.361 parados
menos). Respecto al mes de marzo 2017, la
cifra de parados en Canarias se reduce un
2,2% (5.077 parados menos).

Al igual que ocurre en Tenerife, también en
Canarias se reduce el paro en todos los
sectores econdmicos, y aumenta el segmento
de parados “sin actividad econdmica anterior”
con un crecimiento de un +11,4%.

Distribucion del niumero de parados en Canarias
segun sectores de actividad
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Tanto en Tenerife como en Canarias, el incremento de parados “sin actividad econémica anterior”
estd favorecido por el aumento de personas que buscan su primer empleo, tal y como ponen de
manifiesto los datos de la EPA del | trimestre de 2017.

Sector Turismo

El balance del mes en el sector
turistico de Tenerife recoge un
descenso del paro de un -2,5%,
lo que supone una cifra de 523
parados menos que en el afio
anterior y un total de 20.444
personas en situacién de paro
en turismo. El descenso del
paro en el sector turistico se ha
mantenido por debajo del
conjunto de la economia
insular (-6,4%) que ha estado
favorecida por la notable caida
del paro en actividades como
la construccion, el comercio o

Paro registrado en el servicio publico de empleo estatal (SPEE) (abril 2017)

Mes
actual
TOTAL SECTORES 95.353
DATO  SECTOR TURISTICO 20.444
PARA  SECTOR HOSTELERIA 15.609
TENERIFE Servicios de alojamiento| 5.188
Servicios de comidas y bebidas| 10.421
TOTAL SECTORES 225.702
DATO SECTOR TURISTICO 48.802
PARA  SECTOR HOSTELERIA 36.751
CANARIAS

Servicios de alojamiento] 14.339

Servicios de comidas y bebidas| 22.412

var (%)  dif. mes
0
Var~(Au) DIf. Afio Mes mes actual actual
ano . . respecto al respecto
. anterior | anterior
anterior mes al mes
anterior  anterior
-6,4% -6.516 | 97.941 -2,6% -2.588
-2,5% -523 20.844 -1,9% -400
-1,0% -154 15.887 -1,7% -278
-0,1% -3 5.321 -2,5% -133
-1,4% -151 10.566 -1,4% -145
-6,8%  -16.361 | 230.779 -2,2% -5.077
-4,9% -2.498 | 49.550 -1,5% -748
-4,0% -1.524 | 37.203 -1,2% -452
-4,0% -601 14.628 -2,0% -289
-4,0% -923 22.575 -0,7% -163

NOTA: RAMA HOSTELERIA=Servicios de alojamientos y Servicios de comida y bebida. SECTOR TURISTICO (incluye actividades caracteristicas del turismo

segun recomendaciones internacionales (OMT)
Fuente: OBECAN. Elaboracidn: Turismo de Tenerife

las actividades administrativas y de servicios auxiliares.

En la comparativa intermensual, abril arroja un descenso del paro en Turismo de un -1,9%, equivalente
a 400 parados menos que los que se registraron en marzo de este mismo ano, favorecido por la

campaia de Semana Santa.

El 21,4% del total del paro registrado en Tenerife en abril son parados procedentes de actividades
caracteristicas del sector turistico.

Evolucion mensual del paro en Tenerife en el Sector Turistico
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Profundizando en las ramas caracteristicas del sector turistico, la Hosteleria registra un descenso del
paro de un -1% (154 parados menos) respecto reduccion del de paro en la rama de servicios de
comidas y bebidas (-1,4%; 151 parados menos) y la estabilidad de la cifra de parados en la rama de
servicios de alojamiento (-0,1%).

Con mayor dinamismo que la media del sector se situan las ramas de transporte terrestre (-11,7%),
Actividades de alquiler (-10%), Actividades de agencias de viaje (-11,9%), entre otras. En general, todas
las ramas caracteristicas del sector turistico arrojan en abril descenso de sus cifras de paro en
comparacion al aifo anterior.

Paro registrado en Turismo por rama de actividad - Tenerife
(abril 2017)

Paro Cuota sobre Turismo var 17/16
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actividades culturales 0,3% 54

Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turiso de Tenerife

El paro en el sector turistico canario registra una caida préoxima al 5% (-4,9%), lo que supone 2.498
parados menos que el afio anterior. La cifra de paro registrada en Canarias en turismo se situé en el
mes en 48.802 personas, la cifra mds baja de los Ultimos 8 afos en la serie de un mes de abril.



En comparativa intermensual, Canarias experimenté un descenso del paro turistico de un -1,5%
respecto a las cifras de marzo. En este caso, el descenso que registra Tenerife en comparativa
intermensual (-1,9%) supera al del conjunto de Canarias (-1,5%).

Al igual que en Tenerife, también Canarias registra un descenso de paro en todas las ramas

caracteristicas del Turismo, con notables descensos en ramas vinculadas al transporte terrestre,
Actividades de alquiler o Agencias de viajes, entre otras.

Paro registrado por sectores econémicos (abril)

2016 2017 var 17/16
Canarias Tenerife Canarias Tenerife - Canarias  Tenerife

Agricultura 6.393 2.357 5.085 1.949 -20,5% -17,3%
Construccién 29.504 13.066 25.262 10.982 -14,4% -15,9%
Industria 10.152 4.415 9.151 3.877 -9,9% -12,2%
Servicios 179.725 75.236/ 168.050 70.917 -6,5% -5,7%

Comercio 41.187 18.335 37.642 16.633 -8,6% -9,3%

Hosteleria 38.275 15.763 36.751 15.609 -4,0% -1,0%

Resto de servicios 100.263 41.138 93.657 38.675 -6,6% -6,0%

Sin actividad econémica 16.289 6.795 18.154 7.628 11,4% 12,3%
Servicios de comidas y bebidas 23.335 10.572 22.412 10.421 -4,0% -1,4%
Servicios de alojamiento 14.940 5.191 14.339 5.188 -4,0% -0,1%
Transporte terrestre 3.956 1.581 3.520 1.396 -11,0% -11,7%
Act|V|dad-es.deport|vas, recreativas y de 2676 1113 7628 1102 -1,8% -1,0%
entretenimiento
Actividades de alquiler 1.872 709 1.685 638 -10,0% -10,0%
Actividades anexas al transporte 1.812 571 1.737 546 -4,1% -4,4%
Actividades de creacion, artisticas y espectaculos 915 426 872 416 -4,7% -2,3%
Actividades de agencias de viajes, operadores
turisticos, servicios de reservas y actividades 755 379 671 334 -11,1% -11,9%
relacionadas con los mismos
Transporte aéreo 415 192 365 185 -12,0% -3,6%
Transporte maritimo 440 172 409 164 -7,0% -4,7%
Actividades de bibliotecas, archivos, museos y 184 61 164 54 -10,9% -11,5%

otras actividades culturales

Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turismo de Teneirfe



CONTRATOS REGISTRADOS EN TENERIFE Y CANARIAS (abril 2017)

Total sectores econdmicos

En cuanto a la formalizacion de nuevos contratos, la economia insular formalizé en abril un total de
26.009 contratos, un 3,9% mas que en el mismo mes del afio anterior. Respecto al pasado mes de
marzo, abril registra un descenso de contrataciones de un -12%, equivalente a 3.537 contratos menos
gue en marzo.

Todos los sectores econdmicos de Tenerife  pistribucién del nimero de contratos realizados
incrementaron en abr” |aS ContrataCioneS en Tenerife segan sectores de actividad

respecto al mismo mes del afio anterior. (abril 2017)
El 86% de los contratos se formalizaron en el - 610

2%
sector Servicios, contabilizando un total de

22.368 nuevas contrataciones, un 3,7% mas cervicios /

Construccién

que en el afio anterior. Dentro del Sector 22.368 -
Servicios, aumentan las contrataciones en la - 9%
rama de comercio (+5%) y en la ribrica resto o 2,6%
de servicios (+6,7%), mientras que la ‘ 7Ind8ussc|;ria
hosteleria registr6 en el mes un leve 3%
descenso (-0,2%).

IN: Turiso de Tenerife

Aumenta también las contrataciones en el
sector Industrial (+4,2%), aportando el 3% de los contratos generados en la economia insular.

De la misma manera, el sector de la Construccion mostré buen comportamiento en el mes, con un
aumento de sus contratos de un +2,6%, siendo el generador del 9% de los nuevos contratos de Ila
economia tinerfefa. Por su parte, el sector Agricola, con gran dinamismo, aumenta sus contrataciones
un +18,7%. Este sector aportd en el mes el 2% del total de las contrataciones de la Isla.

En Canarias, las contrataciones en el Distribucion del nimero de contratos realizados
conjunto de la economia se incrementaron en Canarias segun sectores de actividad
en abril un +1,4%, registrando un total de (abril 2017)

59.529 nuevos contratos (820 mas que hace 7Ag?f;;t;ra
un afio). 2%
33,2%
Mejoran las contrataciones en el Sector comicios / Construccién
Servicios (+2,2%) y en el sector Agricola 51.177 S 502
(+33,2%); en cambio, se reducen los 86% &
contratos en Construccion (-10,1%) y en \\\ o
Industria (-2%). : _'”;‘f;;‘a
En la comparativa intermensual, el 4%

Archipiélago reduce también sus contratos -2,0%

respecto a los registrados en marzo (-11,6%,
7.841 contratos menos).

FUENTE: OBECAN. ELABORACION: Turiso de Tenerife



Contratos por sectores econémicos (abril)

2016 2017 var 17/16
Canarias Tenerife @ Canarias Tenerife Canarias  Tenerife
Agricultura 971 514 1.293 610 33,2% 18,7%
Construccién 5.342 2.125 4.802 2.181 -10,1% 2,6%
Industria 2.304 816 2.257 850 -2,0% 4,2%
Servicios 50.092 21.570 51.177 22.368 2,2% 3,7%
Comercio 8.326 3.430 8.016 3.603 -3,7% 5,0%
Hosteleria 19.836 8.657 19.665 8.643 -0,9% -0,2%
Resto de servicios 21.930 9.483 23.496 10.122 7,1% 6,7%
Servicios de comidas y bebidas 8.924 4.101 8.916 3.997 -0,1% -2,5%
Servicios de alojamiento 10.912 4.556 10.749 4.646 -1,5% 2,0%
Actividades de creacidn, artisticas y espectaculos 838 406 963 492 14,9% 21,2%
Actividades anexas al transporte 970 315 1.296 486 33,6% 54,3%
Transporte terrestre 1.204 408 1.151 444 -4,4% 8,8%
Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento 987 400 1.272 521 28,9% 30,3%
Actividades de alquiler 473 176 638 315 34,9% 79,0%
Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos,
servicios de reservas y actividades relacionadas con los 756 560 396 233 -47,6% -58,4%
mismos
Transporte maritimo 307 54 400 71 30,3% 31,5%
Transporte aéreo 355 111 192 96 -45,9% -13,5%
Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras 65 2 39 12 -40,0% 45,5%

actividades culturales

Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turismo de Teneirfe

Sector Turismo

En cuanto al sector turistico de Tenerife, en abril se formalizaron 11.313 contratos, incrementandose
la contratacién un 1,8% respecto a abril del afio anterior (204 contratos mas). Las contrataciones
turisticas representaron el 43,5% del total de las contrataciones del mes en la isla.

Respecto a la comparativa intermensual, abril arroja un descenso de un -8,9% respecto a los datos de
marzo, (1.106 contratos menos). Este descenso de contrataciones turisticas en comparativa
intermensual de ha debido a la anticipacién de la contratacidon en marzo, que se incrementaron un
+14,8% en comparativa interanual y un 22,1% en comparativa intermensual) para afrontar la Semana
Santa y el inicio de la temporada de verano en el mes de abril.

Dentro del sector del Turismo, la hosteleria formaliza en el mes 8.643 contrataciones, cifra similar a
la registrada en el mismo mes del afio anterior (-0,2%, 14 contratos menos). En la rama de la
hosteleria, se incrementan los contratos en los Servicios de alojamiento un +2%, para un total de 4.646
contratos realizados (90 mds que en el afio anterior). Sin embargo, se reducen las contrataciones en
la actividad de Servicios de comidas y bebidas un -2,5% (104 contratos menos), para un total de 3.997
contrataciones realizadas en el mes.
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En el resto de ramas caracteristicas del sector turistico, se reducen los contratos en las actividades de
Agencias de Viajes/Operadores Turisticos, en las Actividades vinculadas al Transporte Aéreo y en las
Actividades Culturales. En las restantes ramas de actividad, mejora la contrataciéon destacando los
incrementos en las Actividades de Creacion, Artisticas y Espectdculos, Actividades vinculados al
Transporte Terrestre, Actividades Deportivas, Recreativas y de Entretenimiento o, en Actividades de
Alguiler.

Evolucién mensual de los contratos en Tenerife en el Sector Turistico

=4—=2015 =0=2016 ==2017 var 16/15 var 17/16
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Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turismo de Tenerife

Contratos registrados en Turismo por rama de actividad en Tenerife
(abril 2017)

W Contratos M Cuota sobre Turismo M var 17/16

Total Sector Turistico 43,5% del total sectores 1,8%

Servicios de comidas y bebidas 3.997 -2,5%

4.646 2,0%

Servicios de alojamiento  41,1%

Actividades de creacidn, artisticas y espectdculos  4,3% 492 21,2%

Actividades anexas al transporte  4,3%

486 54,3%

Transporte terrestre  3,9% 444 8,8%

Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento  4,6% 521 30,3%
Actividades de alquiler  2,8% || 315 79,0%
Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos, servicios de 21% | 233 -58,4%

reservas y actividades relacionadas con los mismos

Transporte maritimo  0,6% | 71 31,5%

Transporte aéreo  0,8% | 96 -13,5%

Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades

0,1% (12 -45,5%
culturales

Fuente: OBECAN. Elaboracian: Turiso de Tenerife



Las contrataciones en el sector turistico para el conjunto del Archipiélago muestran un ligero
incremento en abril (+0,9%), formalizandose un total de 26.012 contratos (221 mds que en el mismo
mes del afio anterior).

La Hosteleria canaria formalizé 19.665 contratos en el mes, experimentando un descenso de un 0,9%
respecto al mismo mes del afio anterior, lo que equivale a 171 contratos menos. Dentro de la
hosteleria, los servicios de alojamiento redujeron sus contrataciones un -1,5% (163 contratos menos)
mientras que en los Servicios de comidas y bebidas las contrataciones se mantuvieron estables (-0,1%;
8 contratos menos).

En el resto de ramas turisticas, destacan incrementos de contrataciones en Actividades anexas al
transporte, Actividades de alquiler y Actividades vinculadas al transporte maritimo.

CONTRATOS REGISTRADOS EN TENERIFE Y CANARIAS: | cuatrimestre 2017

Total sectores econémicos
Contratos registrados en el servicio publico de empleo

. . N estatal (SPEE) (acumulado abril 2017)
En el primer cuatrimestre del afo, las

. . Var (%, o
contrataciones en el conjunto de la Acumulado aﬁ(o ) bif. Afio | acumulado
’ . ~ afio i anterior | afo anterior
economia tinerfefia acumulan un anterior
aumento de un +9,2%, para un total de TOTAL SECTORES 105156  9,2% 8.848 96.308
105.156 contratos registrados (8.848 DATO  secTOR TURISTICO 44.711 7,3% 3.045 41.666
, o PARA
contratos mas que hace un afio). TENERIFE SECTOR HOSTELERIA 34.701 5,5% 1.811 32.890
Servicios de alojamiento| 18.015 3,0% 527 17.488
A Servicios de comidas y bebidas| 16.686 8,3% 1.284 15.402
Salvo en el sector de la Agricultura
(_0’9%)’ que acumu|a un registro TOTAL SECTORES 241.643 7,0% 15.900 225.743
negativo, el resto de grandes sectores [P’:;g SECTOR TURISTICO 106.507 7,4% 7.361 99.146
obtienen resultados positivos. CANARIAS SECTOR HOSTELERIA 81.524 6,0% 4612 76.912
Servicios de alojamiento| 43.622 3,2% 1.352 42.270
Servicios de comidas y bebidas| 37.902 9,4% 3.260 34.642

EI SeCtor SerVICiOS ha Sido eI generador NOTA: RAMA HOSTELERIA=Servicios de alojamientos y Servicios de comida y bebida. SECTOR TURISTICO (incluye

actividades caracteristicas del turismo segun recomendaciones internacionales (OMT)

de' 87% de IOS contratos en eI Fuentg OBEGAN. Elaboracion: Tur mo de Tenerife
cuatrimestre, aumentando sys Distribucion del'numero de contratos realizados

contratos un +9,2% respecto a igual €N Tenerife segln sectores de actividad
periodo del afio anterior. Dentro de (acumulado abril 2017)

este sector, se registra un ~ AETC;;t;rE

comportamiento positivo del comercio

2%
(+10,6% de incremento de sus /

contratos), asi como en la Hosteleria Construccion

(+5,5%) y resto de Servicios (+11,8%). Sgef;c;zs - - . 653
La Industria, también con gran : _In;u;g;a
dinamismo de sus contrataciones, 4%
acumula un crecimiento de un +18,1%

en el periodo, y es la responsable del 4%
de los contratos del afio. Por su parte, la

UENTE: OBECAN. ELABORACION: Turiso de Tenerife



Construccidn, con el 7% de los contratos generados, acumula un incremento de contratos de un +8,3%
en el | cuatrimestre del aio.

También en Canarias se registra un incremento de contrataciones de un +7% en el conjunto de la
economia durante los cuatro primeros meses del afio, que han supuesto la creaciéon de 241.643
contratos (15.900 mas que en igual periodo del afio anterior). A nivel regional, aumentan las
contrataciones en todos los sectores, incluido la Agricultura.

Sector Turismo

El 42,5% del total de contratos realizados en Tenerife en los cuatro primeros meses del afio 2017 han
sido generados por el sector turistico. Este sector ha registrado un total de 44.711 nuevos contratos,
lo que supone un incremento del +7,3% y 3.045 contratos mds que en igual periodo de 2016.

La Hosteleria, con un total de 34.701 contratos formalizados en el periodo, incrementa el nimero de
contrataciones un +5,5% (+1.811 contratos mas). Aumentan las contrataciones en la actividad de
Comidas y bebidas un +8,3%, mientras que en los Servicios de alojamiento se acumula un crecimiento
de contrataciones de un +3% en el | cuatrimestre.

Contratos registrados en Turismo por rama de actividad en Tenerife
(acumulado abril 2017)

Contratos Cuota sobre Turismo var 17/16

Total Sector Turistico _43% del total sectores LEWEER 7,3%

Servicios de alojamiento 40 39 | 18.015 3,0%

Servicios de comidas y bebidas 37,3% | 16.686 8,3%

Actividades de creacion, artisticas y espectaculos  4,4% | 1.986 [15,2%

Actividades anexas al transporte  4,4% | | 1.961 51,2%

Transporte terrestre  4,1% [ 1.834 6,2%

Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento  4,1% | | 1.820 20,3%

Actividades de alquiler ~ 2,4% | 1.051 42,2%

1,7% | 774 -39,6%

Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos, servicios de
reservas y actividades relacionadas con los mismos

Transporte maritimo  0,6% | 265 4,3%

Transporte aéreo  0,6% | 274 54,8%

Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades

0,1% 45 -28,6%
culturales

Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turiso de Tenerife

Por ramas caracteristicas de la actividad turistica, ademads de los resultados positivos de las actividades
gue conforman la Hosteleria, hay que destacar el incremento de contratos en las Actividades Anexas
al Transporte, las Actividades se Creacion, Artisticas y Espectdculos, Actividades Deportivas,
Recreativas y Entretenimiento, en Las Actividades de Alquiler y Transporte Aéreo. Acumulan registro



negativo de contrataciones en el cuatrimestre, las Actividades de Agencias de Viajes (-39,6%) y
Actividades de museos y culturales (-28,6%).

Los datos para Canarias registran un aumento del +7,4% en las contrataciones turisticas, con 106.507
contratos formalizados en el | cuatrimestre de 2017, que se traducen en un incremento de 7.361
contratos mas que en el mismo periodo del afio anterior.

La evolucidn es positiva en las contrataciones en Hosteleria (+6%), con aumento de las contrataciones
en los Servicios de Comidas y Bebidas (+9,4%) y en los Servicios de Alojamientos (+3,2%).

Todas las ramas que componen el sector turistico aumentan sus contrataciones en el Archipiélago, a
excepcion de Actividades de Agencias de viajes, Transporte aéreo y Actividades de museos y

culturales, que reducen sus contrataciones.

Contratos por sectores econémicos (acumulado abril)

2016 2017 var 17/16
Canarias Tenerife @ Canarias Tenerife @ Canarias  Tenerife
Agricultura 3.951 2.015 4,504 1.996 14,0% -0,9%
Construccién 17.480 7.091 17.536 7.683 0,3% 8,3%
Industria 8.808 3.307 9.538 3.905 8,3% 18,1%
Servicios 195.504 83.895  210.065 91.572 7,4% 9,2%
Comercio 30.347 13.234 32.853 14.641 8,3% 10,6%
Hosteleria 76.912 32.890 81.524 34.701 6,0% 5,5%

Resto de servicios 88.245 37.771 95.688 42.230 8,4% 11,8%

Servicios de alojamiento 42.270 17.488 43.622 18.015 3,2% 3,0%
Servicios de comidas y bebidas 34.642 15.402 37.902 16.686 9,4% 8,3%
Actividades de creacion, artisticas y espectaculos 3.440 1.724 3.994 1.986 16,1% 15,2%
Actividades anexas al transporte 3.745 1.297 5.154 1.961 37,6% 51,2%
Transporte terrestre 4.668 1.727 4.896 1.834 4,9% 6,2%
Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento 4.131 1.513 4.713 1.820 14,1% 20,3%
Actividades de alquiler 1.957 739 2.481 1.051 26,8% 42,2%
Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos,

servicios de reservas y actividades relacionadas con los 1.863 1.282 1.455 774 -21,9% -39,6%
mismos

Transporte maritimo 1.409 254 1.554 265 10,3% 4,3%
Transporte aéreo 829 177 566 274 -31,7% 54,8%

ivi ibliot hi t
Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras 192 63 170 45 -11,5% -28,6%

actividades culturales

Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turismo de Teneirfe



CARACTERISTICAS DE LAS CONTRATACIONES EN EL SECTOR TURISTICO DE TENERIFE

abril y acumulado 2017

Duracion del contrato

Los contratos indefinidos
registrados en el sector turistico
insular representaron el 11,3% de
los contratos turisticos formalizados
en el mes, un total de 1.276
contratos indefinidos. Respecto al
ano anterior, esta modalidad de
contrato se redujo un -15,5% (234
contratos menos).

Por su parte, los contratos
temporales, que representaron en

Contratos registrados en el sector Turistico de Tenerife
segun duracion del contrato

(abril 2017)
diferencia  variacion
contratos . Cuota
absoluta interanual
Total contratos 11.313 204 1,8% 100,0%
Contratos indefinidos* 1.276 -234 -15,5% 11,3%
Contratos temporales 10.037 438 4,6% 88,7%

(*) Incluye contratos convertidos en indefinidos
Fuente: OBECAN. Elaboraciéon: Turismo de Tenerife

abril el 88,7% del total de los formalizados en turismo, registran crecimiento en el mes (+13,6%; 438

contratos mas).

En el | cuatrimestre, los contratos
turisticos acumulan un crecimiento
de un +7,3%, con crecimiento de la
formalizacion de contratos
temporales (+7,6%) asi como
indefinidos (+5,1%). En este periodo
la proporcién temporal/indefinido
se mantiene en 88,7% de la
contratacién temporal y 11,3%
indefinidos.

Contratos registrados en el sector Turistico de Tenerife
segun duracion del contrato
(acumulado abril 2017)

diferencia variacion
contratos . Cuota

absoluta interanual
Total contratos 44711 3.045 7,3% 100,0%
Contratos indefinidos* 5.069 245 5,1% 11,3%
Contratos temporales 39.642 2.800 7,6% 88,7%

(*) Incluye contratos convertidos en indefinidos
Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turismo de Tenerife

Los niveles mas altos de contratacién indefinida para el | cuatrimestre del afo se registran en los
servicios de Agencias de Viajes (23,1% de sus contratos fueron indefinidos), en Actividades vinculadas
al Transporte Terrestre (20,2% indefinidos), actividades de Museos y Culturales (20% de sus contratos
fueron indefinidos), y de Transporte Maritimo (19,6% de los contratos son indefinidos). Sin embargo,
las menores cuotas de contratacién indefinida se produjeron en las Actividades de creacion, artisticas
y espectdculos (2% de contratacion indefinida), Transporte aéreo (2,2%) y en las actividades anexas al

transporte (3,9%).



Nacionalidad de los contratados

En lo que respecta a la nacionalidad Contratos registrados en el sector Turistico de Tenerife
de los contratados, el 78% de las (3hril 2017)

contrataciones del mes en el sector

turistico de Tenerife se realizaron a contratos
o . o

espafioles, mientras que un 12,1% .../ coniraios 11313

eran extranjeros no-comunitarios y = gspafioles 8.821

un 10% extranjeros comunitarios. Extranjeros comunitarios 1.126

Aumenta la cifra de contratos a Extranjeros no comunitarios 1.366

extranjeros no comunitarios (%) Incluye contratos convertidos en indefinidos

(+6,1%) y a espanoles (+2,1%),

Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turismo de Tenerife

mientras que se reducen a extranjeros comunicatorios (-4,6%).

diferencia
absoluta

204

179

-54
79

variacion
interanual

1,8%
2,1%
-4,6%
6,1%

uota

100%
78,0%
10,0%
12,1%

Los datos del | cuatrimestre de2017 registran un 77,5% de contratos realizados en el sector turistico
de Tenerife a espafioles, un 11,8% formalizados a extranjeros no-comunitarios y un 10,7%, a

extranjeros comunitarios.

Aumenta un +11,6% la contratacién a
extranjeros comunitarios, un +7,1% a
espafioles y un +5% a extranjeros no
comunitarios (+5%).

Las nacionalidades comunitarias con
mayor peso de contrataciones en el
cuatrimestre han sido la italiana,
britanica, portuguesa y alemana. En
cuanto a las no comunitarias, destacan la

Contratos registrados en el sector Turistico de Tenerife

(acumulado abril 2017)

contratos
Total contratos 44.711
Espafioles 34.649
Extranjeros comunitarios 4.764
Extranjeros no comunitarios 5.298

(*) Incluye contratos convertidos en indefinidos
Fuente: OBECAN. Elaboracién: Turismo de Tenerife

diferencia
absoluta

3.045
2.299
494
252

cubana, venezolana, marroqui y rumana. Le sigue la colombiana, china y argentina.

variacion
interanual

7,3%
7,1%
11,6%
5,0%

uota

100%
77,5%
10,7%
11,8%

Nivel formativo de los contratos formalizados sector turismo (I cuatrimestre 2017)

En el 61,2% de los contratos formalizados en el sector turistico de la isla hasta el mes de abril, los
contratados disponian de un nivel formativo (CNED) de Educaciéon Secundaria (27.364 contratos),
mientras que un 26,4% eran personas con cualificacion de Educacidn Primaria (11.805). Contaban con
Formacion Profesional un 5,7% y con Estudios Universitarios un 3,1%. El restante 3,5% carecia de nivel
formativo (con calificacién CNED de Analfabetos).



X TeNERIFE
e L00% VIDA

En 2017 aumenta la contratacion en todos Nivel formativo (CNED*) de los contratos formalizados
los niveles formativos, salvo a personas sector turistico de Tenerife

que carecen de nivel formativo (! cuatrimestre2017)

(Analfabetos), cuyos contratos se han
reducido un -25,2%.

B Educacién

primaria;
L. 26,4%
. . [ | ’
Las contrataciones a personas con Estudios S:EEZ::Q
Universitarios aumentaron un +27,2%. A 61,2%
las que poseen Formacion Profesional un
+2 7%. Formacién
! Profesional;
Analf t)5’t7%-
Aumentaron las contrataciones a niveles B
educativos de Educacion Primaria un Estudios
+8,7% y a Secundaria un +9%. Universitarios;

Fuente: OBECAN. Elaboracion: Turismo de Tenerife 3, 1%
*CNED: Clasificacién Nacional de Educacién

Ocupaciones de los contratos formalizados (I cuatrimestre 2017)

Quince ocupaciones aglutinan casi el 84% de las contrataciones en el sector turistico en los primeros
cuatro meses del afio 2017. De ellas, la ocupacién con mayor relevancia es la de camareros
asalariados, la cual ha supuesto el 34,3% de los contratos formalizados en el sector durante el primer
cuatrimestre del afio. Con la mitad de peso se sitlan los contratos a personal de limpieza de oficinas,
hoteles y otros establecimientos (16,4%). También destacan los contratos de cocineros asalariados
(7,1%) y de ayudantes de cocina (7%).

A excepcion de los contratos de personal de limpieza, que se reducen un 2,6% en el periodo, las
restantes 15 principales ocupaciones aumentan el nimero de contrataciones respecto a igual periodo
del afio anterior.



X TeNERIFE

15 ocupaciones mas contratadas en el sector Turistico de Tenerife

(I cuatrimestre 2017)

Camareros asalariados

Personal de limpieza de oficinas, hoteles y otros establecimientos
similares

Cocineros asalariados

Ayudantes de cocina

Peones de las industrias manufactureras

Otro personal de limpieza

Compositores, musicos y cantantes

Peones del transporte de mercancias y descargadores
Monitores de actividades recreativas y de entretenimiento
Mozos de equipaje y afines

Conductores asalariados de camiones

Profesionales del derecho no clasificados bajo otros epigrafes

Conductores asalariados de automéviles, taxis y furgonetas

Empleados administrativos con tareas de atencion al publico no
clasificados bajo otros epigrafes

Recepcionistas de hoteles

Fuente: OBECAN. Elaboracion: Turismo de Tenerife

2,9%

2,6%
2,5%
2,0%
1,9%
1,3%
1,2%
1,2%
1,2%
1,2%

1,0%

34,3%

El 83,7% de los contratos turisticos se han
formalizado en las ocupaciones
representadas

Nacionalidad, formacion y ocupacion en las contrataciones

A partir de las estadisticas de formacién y nacionalidad de las contrataciones ofrecidas por OBECAN,
en el | cuatrimestre se observa como las contrataciones a extranjeros, en especial los no comunitarios,
tienen pesos mas relevantes en niveles formativos de Analfabetos y de Primaria, superando a la media
de la que poseen los espafioles. En Educacidon Secundaria, si bien los tres grupos mantienen
porcentajes cercanos al 60%, el correspondiente a los espafioles (62%) supera la media de la de

extranjeros, que se mantienen en torno al 58%-59%.

Los espafioles, por el contrario, mantienen porcentajes por encima de la media, en niveles formativos
de Educacion Secundaria, en FP y en contrataciones a personas con Estudios Universitarios, igualados,
en este nivel, con los extranjeros comunitarios que mantienen un porcentaje similar.
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De manera general, también se observan diferencias en las ocupaciones contratadas entre los tres
grupos de nacionalidad (extranjeros comunitarios, no comunitarios y los espafioles). Los extranjeros
comunitarios tienen un peso relativo superior a su media en ocupaciones en contacto con el publico
como son RRPP, Agencias de viajes, Recepcionistas de Hoteles y ocupaciones Comerciales. Tienen
peso muy superior a la de espafoles en Guias Turisticos y Acompaifantes Turisticos y como
Promotores de Ventas.

Los extranjeros no comunitarios, sin embargo, destacan en ocupaciones como Peones, Ayudantes de
Cocina, Limpiadores, Pintores, Mantenimiento, etc., aunque también como RRPP, Comerciales y
Vendedores, Animadores y Ocupaciones de Creacidn Artistica.

En cuanto a los contratos a espafioles, estos son el grupo mas numeroso en valor absoluto, en la
mayoria de las ocupaciones. Pero su presencia relativa es inferior a la de los extranjeros en
ocupaciones que, bien por trato con el publico o por su naturaleza, requieren el dominio de idiomas,
tales como RRPP, Promotores de Ventas; Guias y Acompanantes Turisticos.

También se da menor presencia espafola que extranjera en las contrataciones de especialistas en
Terapias alternativas, Reparadores de Bicis o Buceadores. O tienen peso relativo bajo en puestos de
Direccién en Restaurantes y Bares o en Direccion de Publicidad



Indicadores de empleo alojativo (I trimestre 2017)

A partir de los datos publicados por el ISTAC sobre indicadores de empleo y rentabilidad, elaborados
a partir de sus Encuestas alojativas, obtenemos una serie de datos para el | Trimestre de 2017.

Uno de estos indicadores es el que relaciona el empleo en el sector alojativo en Tenerife (hoteles y
apartamentos) con la oferta de plazas existentes. A través de su cdlculo se estima una ratio de 15,95
empleos por cada 100 plazas alojativas (o lo que es lo mismo, 6,27 plazas por empleado). Un dato que
supera al del conjunto de Canarias (14,59 empleos*100 plazas) siendo uno de mas elevados de las
cuatro islas turisticas. La especializacion de Tenerife en oferta de 5* y 4*, que supone casi el 74% de
su oferta hotelera, estaria directamente vinculada a este valor mas elevado.

La ratio en Tenerife mejora respecto al del | trimestre 2016 (15,34 empleos*100 plazas) como
resultado de mayor volumen de empleados en el sector alojativo (+4,5%) y la estabilidad de plazas
existentes (+0,5%).

La relacion del empleo con el volumen de pernoctaciones realizadas en el | trimestre apunta a una
ratio de 6,91 empleos por 1.000 pernoctaciones, junto a Fuerteventura que mantiene ratio similar, las
mas altas de Canarias. Esta ratio aumenta respecto al afio anterior un+4% impulsada por el aumento
del empleo.

Otro de los indicadores apuntados se refiere a la relacidon entre el empleo y los ingresos alojativos
generados, estimandose una ratio de 1,59 empleos por cada 10.000€ de ingreso en el promedio de
los tres primeros meses del afio. Una relacidon en Tenerife que se mantiene por debajo de la de
Fuerteventura o Lanzarote y levemente superior a la de Gran Canaria. De otra parte, la ratio se ha
reducido casi un 5% respecto al | trimestre de 2016 a causa de incrementos de los ingresos (+9,4%)
gue casi han duplicado al incremento medio del empleo (+4,5%) en el sector alojativo de la isla. El
crecimiento de los ingresos responde al importante aumento que han tenido las tarifas.

CANARIAS Gran Canaria Lanzarote Fuerteventura Tenerife
Var. dif. Var. dif. Var. dif. Var. dif. Var. dif.
2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017
Interanual I | Interanua I Interanual | Interanual Interanual I | Interanua I Interanual | Interanual Interanual | | Interanual I
Promedio de empleados (personas) 57.959 61.333 5,8% 3.374) 16.866. 17.931 6,3% 1.066] 9.198 9,551 3,8% 353 8.883 9.635 8,5% 752 21189 22.136 4,5% 94g
Promedio de plazas (camas) 419.115 420,265 0,3% 1150,  132.630 132.889) 0,2% 259) 71871, 72.147 0,4% 276 62.672 62734 0,1% 62| 138.089) 138.788 0,5% 699)
Viajeros|  3.372.775  3.398.663 0,8% 25.888(  967.537 947.787 2,0% -19.750| 591451  610.753 3,3% 19.302| 486279  483.480 -0,6% -2.799| 1208058  1.229.610 1,8% 21.552|
Pemoctaciones|  27.298.989|  27.596.509 1,1% 297.520( 8.201.302|  8.060.801 -1,7%| 140501 4.774.726)  4.931.469 3,3% 156.743|  4.025.837| 4.176.458 3,7% 150.621)  9.563.785|  9.609.580 0,5% 45.795)
indice de ocupacién media por plaza (%) 72,37 72,9 0,8% 0,59 68,71 67,40 -1,9% -1,31 73,82 75,95 2,9% 2,13) 71,37 73,98 3,7% 2,61 76,96 76,94 0,0% -0,02
Ingresos (€)| 1.030.183.060| 1.106.730.598, 7,4% 76.547.537| 346.280.676 351.925.145. 1,6%| 5.644.469| 144.759.686| 162.341.197 12,1%| 17.581.511| 142.207.318| 151.131.312 63% 8923.994 380023819 416.695.146 9,6% 36.671.326|
ADR (€ por habitacion ocupada)| 77,56 82,01 5,7% 4,5 82,01 8,17 2,6% 2,14 65,90 71,53 8,5% 5,63} 72,89 75,80 4,0% 2,91 83,45 90,30 82% 6,84
RevPar (€ por habitacién 66,22 71,46 7,9% 5,24 71,93 73,47 2,1% 1,54 54,86 62,31 13,6%. 7,45) 59,44 63,62 7,0% 4,19) 73,60 80,49 9,4% 6,90)
Empleos por cada 100 plazas alojativas| 13,83 14,59 5,5% 0,76| 12,72 13,49 6,1% 0,78 12,80 13,24 3,4% 0,44 14,17 15,36 8,4% 1,18} 1534 15,95 3,9% 0,61
Plazas/empleo) 7,23 6,85 5,.2% -0,38) 7,86 7,41 -5,8% -0,45| 7,81 7,55 3,3% -0,26| 7,06 6,51 1,7% -0,54) 6,52 6,27 3,8% 0,25
Empleos por cada 1.000 pernoctaciones| 6,37 6,67 4,7% 0,30 6,17 6,67, 82% 0,50 5,78 5,81 0,5% 0,03 6,62 6,92 4,6% 0,30 6,65 6,91 4,0% 0,26|
pemoctaciones/empleo) 157,00 149,98 4,5% -7,02 162,09 149,85 -7,6% -12,24) 173,03 172,11 -0,5% 0,92| 151,07 144,49 -4,4% -6,58} 150,45 144,70 3,8% 5,75}
Empleos por cada 100 viajeros entrados| 5,16 5,41 5,0% 0,26| 523 5,68 8,5% 0,45| 4,67 4,69 0,6% 0,03 5,48 5,98 9,1% 0,50) 526 5,40 2,6% 0,14
viajeros entrados/empleo 19,40 18,47 4,8% -0,93 19,12 17,62 -7,9% -1,50) 21,43 21,32 -0,5% -0,12| 18,25 16,73 -8,3% -1,52] 19,00 18,52 2,6% 0,49|
Empleos por cada 10.000€ ingresos|
lojativos 1,69 1,66 1,5% -0,03 1,46 1,53 4,6% 0,07 1,91 1,76 7,4% -0,14) 1,87 1,91 2,1% 0,04 1,67 1,59 4,7% -0,08|
a
ingresos alojativos/empleo 5.924,75 6.014,84 1,5% 90,09  6.843,9 6.542,09 -4,4% 301,81 524587  5.665,77 8,0% 419,90 533651  5.228,73 2,0% -107,78 5.978,41) 6.274,68 5,0% 296,27|
FUENTE: ISTAC. ELABORACION: Turismo de Tenerife



