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INDICADORES DE EMPLEO TURISTICO EN TENERIFE

Si bien el mes de marzo apuntaba la gravedad de lo que iba a suponer la crisis del covid, no fue hasta abril cuando se

evidenció de forma más acentuada los efectos sobre el tejido laboral insular. Así, el paro en las ramas turísticas subió en dicho

mes un 45% con más de 29.000 parados y descendieron las contrataciones turísticas un 95%, lo que supuso 11.613 contratos

menos en el mes.

Los datos de mayo, mantienen en comparativa interanual un incremento del paro en un 47%, si bien, hay que destacar que con

respecto al dato de abril, el paro se contiene hasta un moderado incremento de un 2,6% en el sector turístico, lo que, tal y

como se verá en la evolución gráfica de este informe, parece contenerse la escalada del paro en el sector.

En materia de contrataciones turísticas, la comparativa interanual sigue arrojando descenso de un 93,7% respecto al mayo del

año anterior, pero debemos destacar como las contrataciones registran un crecimiento en la comparativa intermensual. Así, de

abril a mayo, los contratos turísticos aumentan en Tenerife un +30,5% , en lo que sin duda ha influido la reapertura de negocios

en base a la relajación de medidas conforme a las fases de desescalada y especialmente en las ramas de hostelería, con los

servicios de comidas y bebidas como dinamizadores de las nuevas contrataciones.

También las solicitudes de ERTES diarios se moderan a lo largo del mes de mayo, especialmente en la etapa final del mes,

donde diariamente las solicitudes se sitúan en horquillas de 6 a 2 solicitudes diarias. Con todo, desde el 19 de marzo y hasta el

31 de mayo, el número de ERTES ascendió a un total de 12.243 solicitudes, afectando a un total de 81.836 de todos los

sectores productivos. Pero especialmente, y dada la especialización productiva de Canarias y de Tenerife en particular, estos

ERTES han afectado en mayor medida a las empresas turísticas, y más concretamente, a la hostelería y comercio, dos

subsectores que aglutinan más de la mitad de las solicitudes de ERTES por parte de las empresas (30,7% Hostelería y 26,3%

en Comercio al por mayor y menor).



INDICADORES DE EMPLEO TURISTICO

A nivel nacional, en mayo creció la afiliación mensual en todos los regímenes de la Seguridad Social. Por sectores, en el

Régimen General, destaca el crecimiento en la Construcción, con 52.890 afiliados más (lo que supone una subida del 7,06%

intermensual; en la Agricultura, con 3.358 más (un 4,73%), y en la Hostelería, con 28.251 afiliados más (un 2,56%). Destaca el

ministerio de trabajo el incremento de las afiliaciones en ramas donde tras la crisis se redujo de forma drástica las cotizaciones.
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Aunque ya comentado en otros

informes de empleo, se mantiene el

análisis de estimaciones de pérdidas

elaborado por el ISTAC en cuanto al

PIB para el año 2020 y la pérdida

estimada de turistas en el año, bajo

varios escenarios. Así, la previsión de

descenso del PIB en Canarias a final

de año se situarían en pérdidas que

oscilan en una horquilla entre un -23%

y el -32% en función de los tres

escenarios planteados:

Escenario Optimista: -23%

Escenario Intermedio: -26,3%

Escenario Pesimista: -32,3%



PARO

Tras el impacto del Covid 19, los datos del mes de marzo ya mostraban los primeros efectos de la crisis sanitaria con un

incremento del paro de casi un 12% en el mes. En abril el aumento del paro se acentúo aún más, con 110.726 personas en

situación de paro, un 25,4% más que hace un año y 22.451 nuevos parados en comparativa interanual. De marzo a abril, el paro

se incrementó en 11,096 personas en el conjunto de la economía Tinerfeña (+11,1%).

En relación a mayo, sin embargo, se atenúa el ritmo de crecimiento del paro de los meses anteriores, que si bien, en

comparativa interanual arroja un amento del +28%, en la comparativa intermensual el crecimiento de abril a mayo es de un

+1,8%, y 1,.947 parados más que en abril, moderando así el ritmo de escalada que registró en marzo y abril.



PARO

En el sector turístico insular la

incidencia de la crisis es más

intensa que en el conjunto

económico. El paro incrementó un

47% en mayo con respecto al año

anterior, añadiendo 9.533 nuevos

inscritos al desempleo y

alcanzando la isla una cifra de

29.874 parados.

Al igual que ocurre en el conjunto

de la economía, el crecimiento

intermensual del paro en turismo

se modera. Así, en mayo el paro

ha aumentado un 2,6% respecto al

dato de abril, en lo que supone

753 parados más. En cambio, de

marzo a abril, el incremento del

paro fue de un 16,7% y de febrero

a marzo de un +22%.

Las cifras de paro en el sector del

Turismo son las más altas que se

alcanzan en toda la serie histórica

disponible desde 2009.

La situación en el conjunto de

Canarias parece algo menos

negativa que en Tenerife, con un

incremento del paro total del

+26,7% y en el sector turístico del

+41,8%.

Mes actual
Var (%) año 

anterior

Dif. Año 

anterior
Mes anterior

var (%) mes 

actual respecto 

al mes  anterior

dif. mes 

actual 

respecto al 

mes  anterior

TOTAL SECTORES 112.673 28,1% 24.687 110.726 1,8% 1.947

SECTOR TURÍSTICO 29.874 47,0% 9.553 29.121 2,6% 753

SECTOR HOSTELERÍA 22.013 43,9% 6.715 21.566 2,1% 447

Servicios de alojamiento 7.893 53,0% 2.733 7.706 2,4% 187

Servicios de comidas y bebidas 14.120 39,3% 3.982 13.860 1,9% 260

TOTAL SECTORES 261.074 26,7% 55.033 254.981 2,4% 6.093

SECTOR TURÍSTICO 68.515 41,8% 20.181 66.363 3,2% 2.152

SECTOR HOSTELERÍA 50.865 38,1% 14.044 49.475 2,8% 1.390

Servicios de alojamiento 20.422 38,0% 5.623 19.797 3,2% 625

Servicios de comidas y bebidas 30.443 38,2% 8.421 29.678 2,6% 765

Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de Teneri fe

Paro registrado en el servicio público de empleo estatal (SPEE) (mayo 2020)
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NOTA: RAMA HOSTELERÍA= Servicios de alojamientos y Servicios de comida y bebida. SECTOR TURÍSTICO (incluye actividades características del turismo según recomendaciones 

internacionales (OMT)
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PARO

Todas las ramas que conforman el

sector turístico se han visto

afectadas por el aumento del paro en

mayo.

La Hostelería aumentó las cifras de

paro un +43,9%. El incremento ha

sido más acentuado en los servicios

de Alojamiento, con un aumento del

+53% que el que registra los

Servicios de Comidas y bebidas, en

el que sube el paro un 39,3%.

El sector de los Transportes también

acusa cifras muy relevantes de paro,

en particular el transporte terrestre,

afectado por el confinamiento de la

población y la ausencia de visitantes.

Lo mismo sucede con las ramas

vinculadas a las actividades

turísticas.

En comparativa intermensual, es

decir, de abril a mayo, el paro en

cada una de las ramas registra

notables moderaciones respecto a lo

ocurrido en marzo y abril. De hecho,

se constata descenso de paro en

mayo en actividades como los juegos

de azar, respecto a lo que se registró

en el mes de abril.

A lo largo de los próximos meses, en la medida que se vaya entrando en la fase de

nueva normalidad, es de esperar que el paro continúe esta trayectoria de suavización

de las curva de crecimiento, aunque será difícil situarse en el corto y medio plazo en

los niveles de paro previos a la crisis. La demanda turística extranjera, prevista para

julio, determinará en gran medida las demandas de empleo por parte del sector, así

como, la recuperación de las personas actualmente en ERTE.



CONTRATACIONES

Tal y como se ha comentado al

inicio, la contratación es otro de

los indicadores que evidencia

que la Isla ha tocado fondo en la

destrucción de empleo, tras los

notables descensos de contratos

de los meses de marzo y abril,

en pleno auge de la crisis Covid.

Como se observa, en mayo la

curva de descenso parece tocar

fondo con el dato de abril, para

en mayo producirse cierta

inflexión en los registros de

formalización.

Aunque en comparativa

interanual los contratos se ha

reducido un 71% en mayo, se

constata en comparativa

intermensual un incremento de

los contratos de un +21,8%

respecto a los registrados en

abril. Se rompe así la trayectoria

de caída iniciada en marzo.

En el acumulado a mayo, la Isla

acusa un descenso del 37,8% en

la formalización de contratos

respecto al año anterior, para un

total de 88.847 contrataciones.

Acumulado año
Var (%) año 

anterior

Dif. Año 

anterior

acumulado 

año anterior

TOTAL SECTORES 88.847 -37,8% -54.089 142.936

SECTOR TURÍSTICO 31.505 -47,6% -28.655 60.160

SECTOR HOSTELERÍA 24.432 -48,0% -22.566 46.998

Servicios de alojamiento 12.797 -45,8% -10.829 23.626

Servicios de comidas y bebidas 11.635 -50,2% -11.737 23.372

TOTAL SECTORES 205.069 -37,3% -122.237 327.306

SECTOR TURÍSTICO 72.556 -45,9% -61.601 134.157

SECTOR HOSTELERÍA 56.075 -45,4% -46.602 102.677

Servicios de alojamiento 29.521 -43,9% -23.092 52.613

Servicios de comidas y bebidas 26.541 -47,0% -23.523 50.064

Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de Teneri fe
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Contratos registrados en el servicio público de empleo estatal (SPEE) 

(acumulado mayo 2020)

NOTA: RAMA HOSTELERÍA= Servicios de alojamientos y Servicios de comida y bebida. SECTOR TURÍSTICO (incluye actividades características 

del turismo según recomendaciones internacionales (OMT)



CONTRATACIONES
El mismo comportamiento

descrito para el conjunto de la

economía tinerfeña, se produce

en el sector turístico.

Y es que, aunque los niveles de

contrataciones se ha reducido

en casi un 94% respecto a

mayo del año anterior, en la

perspectiva intermensual,

parece haberse tocado fondo.

Mayo muestra un crecimiento

de los contratos turísticos de un

+30,5% respecto a los

registrados en abril, por lo que

es de espera, que a medida que

se produce la apertura de los

negocios turísticos a lo largo de

la fase 2 y 3, la demanda de

empleo por parte del sector

vaya incrementándose.

El acumulado del año hasta

mayo, las contrataciones

acumulan un descenso

interanual del 45,9% en el

sector, para un total de 72.556

contratos formalizados en el

año. Los contratos turísticos

suponen el 38% de las

contrataciones de la Isla en el

período acumulado.
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Todas las ramas turísticas han reducido la contratación en el mes de mayo, con un incidencia más acentuada en las

ramas que conforman la hostelería, esto es, Servicios de alojamiento y Servicios de comidas y bebidas.

Pero se observan cambios positivos en mayo, en relación a los datos de abril, y es que existen ramas que han

comenzado a aumentar sus contratos, como ocurre con ramas de Agencias de viaje, Actividades culturales, Actividades

deportivas y recreativas, Servicios de comidas y bebidas, o en actividades de transporte terrestre o inmobiliarias, entre

otras.

Valores MES

Suma de CONTRATOS Variación intermensual Diferencia intermensual

RAMA_ACTIVIDAD AÑO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO

Actividades de agencias de viajes, operadores 

turísticos, servicios de reservas y actividades 

relacionadas con los mismos 2020

335 157 139 5 12 -53,1% -11,5% -96,4% 140,0% -178 -18 -134 7

Actividades de alquiler 2020 177 308 141 20 13 74,0% -54,2% -85,8% -35,0% 131 -167 -121 -7

Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras 

actividades culturales 2020
9 8 18 2 16 -11,1% 125,0% -88,9% 700,0% -1 10 -16 14

Actividades de creación, artísticas y espectáculos
2020

639 672 404 15 6 5,2% -39,9% -96,3% -60,0% 33 -268 -389 -9

Actividades deportivas, recreativas y de 

entretenimiento 2020
614 463 289 24 71 -24,6% -37,6% -91,7% 195,8% -151 -174 -265 47

Servicios de alojamiento 2020 5199 4858 2613 99 28 -6,6% -46,2% -96,2% -71,7% -341 -2.245 -2.514 -71

Servicios de comidas y bebidas 2020 4352 4022 2514 315 432 -7,6% -37,5% -87,5% 37,1% -330 -1.508 -2.199 117

Transporte aéreo 2020 58 47 6 2 -19,0% -87,2% -11 -41 -6 2

Transporte marítimo 2020 66 54 35 18 19 -18,2% -35,2% -48,6% 5,6% -12 -19 -17 1

Transporte terrestre 2020 549 477 346 85 145 -13,1% -27,5% -75,4% 70,6% -72 -131 -261 60

Actividades de juegos de azar y apuestas 2020 108 77 42 3 -28,7% -45,5% -31 -35 -42 3

Actividades inmobiliarias 2020 118 110 89 21 41 -6,8% -19,1% -76,4% 95,2% -8 -21 -68 20

Total Sector Turístico 2020 12224 11253 6636 604 788 -7,9% -41,0% -90,9% 30,5% -971 -4.617 -6.032 184

CONTRATOS TURÍSTICOS SEGÚN MES Y RAMA DE ACTIVIDAD
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EXPEDIENTES DE REGULACIÓN TEMPORAL DE EMPLEO



EXPEDIENTES DE REGULACIÓN TEMPORAL DE EMPLEO



AFILIACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL I TRIMESTRE 2020

Las afiliaciones a la Seguridad Social en el sector turístico de Tenerife en el I trimestre del año 2020 caen un 10,8%

contabilizando el sector 72.704 afiliados, cifra que supone la pérdida de 8.777 afiliados con respecto con igual trimestre de

2019.

Con respecto al dato de afiliados que tenía el sector al finalizar 2019, se han perdido -10.624 afiliaciones, un -13% menos que

las registradas al término del año.

El descenso que ha sufrido el conjunto de la economía insular es proporcionalmente inferior al del sector del Turismo, con un

descenso de afiliados en el I trimestre del año del 5,7% y la pérdida de 19.329 afiliaciones totales. Ello supone que solo el sector

turístico ha generado el 45% de las pérdidas que ha sufrido la economía en este trimestre. Datos de afiliaciones que integran,

de momento, y hasta que se publiquen datos diferenciados, también a los ocupados en situación de ERTES.

La pérdida de afiliaciones en Turismo afecta a ambos géneros de forma similar. Y como cabría esperar, las pérdidas se

acentúan en la contratación temporal, que desciende un 31% en Turismo frente a un descenso del 19% en el total de los

sectores.



AFILIACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL I TRIMESTRE 2020

Al igual que sucede en

los datos de paro, en

Turismo, es la rama de la

Hostelería es la que se

ha visto más afectada

por la situación.

La rama Alojativa pierde

en el trimestre casi un

11% de sus afiliaciones,

y la de la Restauración.

Ello ha supuesto 2.755

afiliados menos en

Hoteles y similares y la

pérdida de 4.174

afiliados en la

Restauración.

También acusan

pérdidas destacadas los

transportes terrestres, las

actividades Deportivas y

de Recreo y las

Culturales. Lo mismo que

las Agencias de Viajes.



EMPRESAS INSCRITAS A LA SEGURIDAD SOCIAL I TRIMESTRE 2020

El dato de fuerte descenso en el número de empresas turísticas inscritas a la Seguridad Social en el primer trimestre del año

evidencia, al igual que en los restantes indicadores, el fuerte impacto que está teniendo la actual crisis sanitaria, con una

disminución en el registro de 968 empresas del sector del Turismo, un 14,3% menos que las registradas hace un año.

El quebranto empresarial es aún más intenso en la perspectiva comparativa con respecto al registro empresarial que tenía

Tenerife en su sector al término de 2019, perdiendo la isla desde entonces 1.022 registros de empresas turísticas en estos

últimos tres meses, un 15,0% menos que las que había en diciembre.

El 85% de las empresas de Tenerife son micropymes de menos de 10 empleados, estrato que en la actividad turística tiene una

cuota del 83%. Este estrato de micropymes turísticas pierde en el I trimestre un 14% de las empresas afiliadas, lo que supone

el cierre de 795 empresas. Los cierres para el Total de los sectores afectan a 2.217 empresas, con un descenso del 9,4% La

pequeña empresa, con 10 a 49 asalariados, también se ve ampliamente afectada, un segmento que supone el 14% de las

empresas turísticas, perdiendo en el trimestre el 17% de las empresas (166 empresas).



Las dos ramas de actividad turística más

afectadas en el I trimestre son la

Restauración, que pierde 584 empresas

y, los servicios de Transportes por

carretera, con una pérdida de 241

empresas.

El cierre de empresas alojativas inscritas

afecta a 16 empresas en la isla. Sin

embargo, como muestran las

estadísticas de Expedientes de

Regulación Temporal de Empleo, hasta el

7 de marzo se registran 3.500 ERTEs en

Hostelería y unos 437 en las actividades

Recreativas y de Entretenimiento, casi el

37% del total de ellos ERTEs registrados

y dos actividades centrales en la

actividad turística.

La orden del Ministerio de Sanidad

ordenó que, a partir del jueves 26 de

marzo, todos los hoteles y alojamientos

similares, alojamientos turísticos y otros

alojamientos de corta estancia,

campings, aparcamientos de caravanas y

otros establecimientos similares, tendrían

que suspender la apertura al público

como una medida más para proteger la

salud y seguridad de los ciudadanos,

contener la progresión del coronavirus y

reforzar el sistema de salud pública.
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-16

-59

-19

-20

-17

-1

-11

Actualmente, tan sólo once hoteles y apartamentos y unas 137

viviendas vacacionales se mantienen abiertos como

alojamientos retén en la isla e Tenerife. Apenas el 2% de la

oferta alojativa que existe en Tenerife.

EMPRESAS INSCRITAS A LA SEGURIDAD SOCIAL I TRIMESTRE 2020



EPA: ENCUESTA DE POBLACIÓN ACTIVA I TRIMESTRE 2020

Los datos de la EPA, correspondientes al primer

trimestre del año muestran un comportamiento

positivo para el conjunto de Canarias, no

registrando aún los efectos de la crisis sanitaria

por COVID-19.

Sera en el segundo trimestre del año cuando los

datos de la EPA muestren lo que actualmente

están registrando otros indicadores como paro y

contratos y que se traducirá en balances

negativos de ocupación, incremento del paro y

aumento de población inactiva, probablemente

para el conjunto de la economía, y con mayor

incidencia en el sector Servicios.

Con todo, la EPA en Canarias y Tenerife muestra

la siguiente situación. Mejora de la ocupación en

el I trimestre en el conjunto de Canarias,

reducción del paro y contención de la tasa de

paro.

En Tenerife, los datos en estos indicadores son

negativos, con un comportamiento peor que en el

conjunto de Canarias. En Tenerife, desciende la

población ocupada, aumenta la población parada

y empeora la tasa de paro insular.




