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INDICADORES DE EMPLEO TURISTICO EN TENERIFE
Lamentablemente, la evolución que ha tenido la pandemia en el último mes, con rebrotes y aumentos de contagios,

establecimiento de cuarentenas al turismo y restricciones en nuestros principales mercados emisores; recomendaciones

gubernamentales de no viajar a España; cancelaciones de reservas y la limitación de la conectividad por el cese de operativa de

grandes grupos turísticos como jet2 o TUI UK, han dado al traste con las perspectivas positivas que se vislumbraban en el mes de

julio para el sector del turismo, cuando los datos reflejaban que Tenerife comenzaba a remontar en contrataciones y aminoración

del aumento del paro de meses anteriores, tras la desescalada y la apertura turística a mercados internacionales.

En agosto el paro vuelve a repuntar respecto a las cifras de julio (+0,2%) en el total de sectores y las contrataciones han

experimentado un descenso de un 15,2% con respecto a las registradas en el mes de julio.

La crisis de la actividad turística insular, afectada por la pandemia, arrastra consigo al conjunto de la economía insular. Así, si en el

año anterior las contrataciones turísticas representaban en los 8 primeros meses del año el 44% del total de las contrataciones en

la isla, en 2020 estas sólo llegan a un 30%. Y sólo para agosto, la contribución del turismo ha pasado de un 49% en 2019 a un 23%

en agosto 2020. Son, por tanto, de vital urgencia para el mantenimiento y la recuperación económica de la isla, medidas y

paquetes de ayudas específicas para este sector principal, motor económico de la isla.

En el sector turístico las contrataciones se reducen casi un 4%, con respecto a julio. Sin embargo, el paro procedente del sector

del turismo, a diferencia del dato general, se redujo un -1,2%, moderando el descenso que había registrado en el pasado julio (-

3,2% respecto a junio). Es destacable el aumento de las contrataciones en los servicios de Alojamiento, +58% respecto a las cifras

de julio, con +178 contratos más que en el mes anterior, siendo de las pocas ramas de actividad que mejoran la contratación, a

pesar de las limitaciones y los retrasos en las reaperturas.

Aunque no se dispone de datos actualizados de ERTEs para el mes de agosto, en julio ya se destacaba la moderación de las

solicitudes de ERTES con respecto a lo registrado al inicio de la crisis en marzo y abril. Entre el 19 de marzo y 31 de julio el

número de solicitudes de ERTES ha alcanzado la cifra de 12.289, afectando a un total de 83.382 trabajadores. Sin lugar a dudas,

los ERTES han afectado en mayor medida a las empresas turísticas, dada la especialización del tejido productivo de Tenerife y,

más concretamente, a las empresas de Hostelería, así como a las del sector del Comercio, dos subsectores económicos que

aglutinan más de la mitad de las solicitudes registradas de ERTES (Hostelería 30,67%, Comercio 26,4%). Sin embargo, en el

último mes de julio, la media de solicitudes diarias de ERTES se ha situado en 1 diaria.

Las últimas noticias publicadas a fecha 3 de septiembre 2020 manifiestan la voluntad del Gobierno Español de mantener los

ERTES el tiempo que sea necesario. Desde la CEOE, se solicita que se puedan mantener hasta Semana Santa 2021 o, como

mínimo, hasta diciembre de 2020. Esto proporcionaría un balón de oxígeno al sector, tremendamente afectado por esta 2ª Ola de

contagios en las islas, mientras se aguarda la estabilización de la curva y las reacciones de los mercados emisores.



PARO

En el mes de agosto, Tenerife registro la cifra de 111.066 personas en paro en el total de los sectores económicos, lo que supone

un 25,8% de incremento con respecto al mismo mes de 2019.

En cuanto a la comparativa intermensual, el paro en Tenerife se incrementa un 0,2% en agosto con respecto a las cifras de julio,

lo que equivale a 260 personas más en desempleo.



PARO
El paro en el sector turístico insular

se situó en agosto en 28.413

personas, un +41,7% más que en el

año anterior. Sin embargo, su

evolución en estos meses muestra

cierta ralentización a partir de julio,

tras el fuerte incremento sufrido en

abril, sin duda, mejorado por la

reapertura de parte de la actividad

turística y de la conectividad aérea.

Aunque más moderada, también en

agosto el paro turístico se redujo en

338 personas (-1,2%) con respecto al

mes anterior.

Las actividades de Servicios de

Alojamiento, así como las de

Comidas y Bebidas han favorecido

este descenso intermensual del paro

en estos dos meses, con aminoración

del -1,8% y -0,8% respectivamente

en agosto.

ese a ello, las cifras de paro en el

sector en agosto superan en más de

8.000 personas a las que se

registraron en agosto 2019.

También las ramas de Transporte

marítimo, impulsadas por la movilidad

interinsular, y las actividades

Culturales han tenido una mejoría en

agosto con respecto al mes de julio

Mes actual
Var (%) año 

anterior

Dif. Año 

anterior
Mes anterior

var (%) mes 

actual respecto 

al mes  anterior

dif. mes 

actual 

respecto al 

mes  anterior

TOTAL SECTORES 111.066 25,8% 22.749 110.806 0,2% 260

SECTOR TURÍSTICO 28.413 41,7% 8.355 28.751 -1,2% -338

SECTOR HOSTELERÍA 20.714 40,9% 6.015 20.954 -1,1% -240

Servicios de alojamiento 7.215 49,4% 2.385 7.350 -1,8% -135

Servicios de comidas y bebidas 13.499 36,8% 3.630 13.604 -0,8% -105

TOTAL SECTORES 257.406 25,5% 52.233 257.649 -0,1% -243

SECTOR TURÍSTICO 64.490 38,1% 17.807 65.546 -1,6% -1.056

SECTOR HOSTELERÍA 47.517 37,2% 12.886 48.359 -1,7% -842

Servicios de alojamiento 18.633 40,3% 5.355 19.131 -2,6% -498

Servicios de comidas y bebidas 28.884 35,3% 7.531 29.228 -1,2% -344

Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de Teneri fe

Paro registrado en el servicio público de empleo estatal (SPEE) (agosto 2020)
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NOTA: RAMA HOSTELERÍA= Servicios de alojamientos y Servicios de comida y bebida. SECTOR TURÍSTICO (incluye actividades características del turismo según recomendaciones 

internacionales (OMT)



PARO



PARO

Todas las ramas turísticas

mantienen incrementos de

las cifras de paro con

respecto a los datos

registrados en agosto 2019.

Sin embargo, en la

evolución con respecto al

pasado mes de julio, ramas

como los Servicios de

Alojamiento, los Servicios de

Comidas y Bebidas, el

Transporte marítimo, las

Actividades de agencias de

viaje o las actividades de

creación, artísticas y

espectáculos mejoran sus

datos de paro.



CONTRATACIONES

La contratación en el conjunto de

sectores tocó fondo en el mes de

abril, cuando cayó un 77,2% en

comparativa interanual.

De mayo a julio se recuperó

tímidamente el dinamismo para

volver a descender las

contrataciones en el mes de agosto

un 15% con respecto a los datos de

julio.

En agosto se formalizaron 15.247

contratos en Tenerife, casi un 50%

menos que en agosto del año 2019.

Un dato muy afectado por la

paralización del sector turístico,

principal motor económico, que en

agosto representó solamente el

23% de los contratos totales frente

a un 49% que aportó en agosto

2019.

Entre enero y agosto, los contratos

se han reducido en el conjunto de la

economía un 43,5% con respecto al

año anterior, con una cifra total en

la isla de 134.899 contratos.

Mes actual
Var (%) año 

anterior

Dif. Año 

anterior
Mes anterior

var (%) mes 

actual 

respecto al 

mes  anterior

dif. mes 

actual 

respecto al 

mes  anterior

TOTAL SECTORES 15.247 -49,9% -15.178 17.983 -15,2% -2.736

SECTOR TURÍSTICO 3.548 -76,0% -11.262 3.688 -3,8% -140

SECTOR HOSTELERÍA 2.510 -78,5% -9.149 2.532 -0,9% -22

Servicios de alojamiento 487 -92,8% -6.265 308 58,1% 179

Servicios de comidas y bebidas 2.023 -58,8% -2.884 2.224 -9,0% -201

TOTAL SECTORES 38.121 -45,6% -31.945 42.417 -10,1% -4.296

SECTOR TURÍSTICO 9.673 -69,7% -22.288 9.454 2,3% 219

SECTOR HOSTELERÍA 6.846 -72,7% -18.263 6.338 8,0% 508

Servicios de alojamiento 1.919 -86,4% -12.153 1.370 40,1% 549

Servicios de comidas y bebidas 4.927 -55,4% -6.110 4.968 -0,8% -41

Fuente: OBECAN. Elaboración: Turismo de Teneri fe

Contratos registrados en el servicio público de empleo estatal (SPEE) (agosto 2020)

DATO 

PARA 

TENE

RIFE

DATO 

PARA 

CANA

RIAS

NOTA: RAMA HOSTELERÍA= Servicios de alojamientos y Servicios de comida y bebida. SECTOR TURÍSTICO (incluye actividades características del turismo según recomendaciones 

internacionales (OMT)



CONTRATACIONES

El esfuerzo del sector turístico para recuperar la normalidad ha quedado empañado por la reciente evolución de la pandemia,

frenando la el crecimiento de las contrataciones, con continuos retrasos en la reapertura de la actividad prevista en agosto y

septiembre, ante los nuevos rebrotes y reacciones de los países emisores.

A pesar de ello, algunas ramas de actividad han mantenido la evolución positiva, tales como las Actividades de agencias de

viajes, las Actividades de creación, artísticas y espectáculos, los Servicios de alojamiento, las Actividades de juegos de azar y

las Inmobiliarias.

Sin embargo, en comparativa prácticamente todas las ramas turísticas acusan un descenso de las contrataciones. Únicamente

la rama del Transporte Marítimo aumenta la contratación con respecto a agosto del año anterior (+6%).



CONTRATACIONES

Valores MES

Suma de CONTRATOS Variación intermensual

RAMA_ACTIVIDAD AÑO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO

Actividades de agencias de viajes, operadores 

turísticos, servicios de reservas y actividades 

relacionadas con los mismos 2020

335 157 139 5 12 21 26 29 -53,1% -11,5% -96,4% 140,0% 75,0% 23,8% 11,5%

Actividades de alquiler 2020 177 308 141 20 13 32 69 55 74,0% -54,2% -85,8% -35,0% 146,2% 115,6% -20,3%

Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras 

actividades culturales 2020
9 8 18 2 16 3 4 2 -11,1% 125,0% -88,9% 700,0% -81,3% 33,3% -50,0%

Actividades de creación, artísticas y espectáculos 2020 639 672 404 15 6 19 100 201 5,2% -39,9% -96,3% -60,0% 216,7% 426,3% 101,0%

Actividades deportivas, recreativas y de 

entretenimiento 2020
614 463 289 24 71 190 448 330 -24,6% -37,6% -91,7% 195,8% 167,6% 135,8% -26,3%

Servicios de alojamiento 2020 5199 4858 2613 99 28 38 308 487 -6,6% -46,2% -96,2% -71,7% 35,7% 710,5% 58,1%

Servicios de comidas y bebidas 2020 4352 4022 2514 315 432 1417 2224 2023 -7,6% -37,5% -87,5% 37,1% 228,0% 57,0% -9,0%

Transporte aéreo 2020 58 47 6 2 2 20 5 -19,0% -87,2% 0,0% 900,0% -75,0%

Transporte marítimo 2020 66 54 35 18 19 39 70 70 -18,2% -35,2% -48,6% 5,6% 105,3% 79,5% 0,0%

Transporte terrestre 2020 549 477 346 85 145 277 337 251 -13,1% -27,5% -75,4% 70,6% 91,0% 21,7% -25,5%

Actividades de juegos de azar y apuestas 2020 108 77 42 3 10 20 22 -28,7% -45,5% 233,3% 100,0% 10,0%

Actividades inmobiliarias 2020 118 110 89 21 41 39 62 73 -6,8% -19,1% -76,4% 95,2% -4,9% 59,0% 17,7%

Total Sector Turístico 2020 12224 11253 6636 604 788 2087 3688 3548 -7,9% -41,0% -90,9% 30,5% 164,8% 76,7% -3,8%

CONTRATOS TURÍSTICOS SEGÚN MES Y RAMA DE ACTIVIDAD

Comparativa intermensual por ramas de actividad turística



CONTRATACIONES

Comparativa interanual por ramas de actividad turística



CONTRATACIONES

Comparativa interanual por ramas de actividad turística



CONTRATACIONES



EMPLEO REGISTRADO (ISTAC)
Los datos de empleo registrado en Tenerife (Istac), que muestran trimestralmente el número de puestos de trabajo cubiertos

legalmente, ponen de manifiesto la destrucción del empleo en el sector turístico tinerfeño en el primer y segundo trimestre del

año 2020, consecuencia de los efectos de la crisis sanitaria.

En el II trimestre del año, Tenerife tenía 79.682 puestos de trabajo en las ramas turísticas, un 11,5% menos que en igual período

del año anterior. También en el primer trimestre se produjo una reducción de puestos de un -11,7%, para un total de 81.317

puestos de trabajo, efecto del cierre de la actividad en marzo, dado que los datos se computan el último día del trimestre.

Aunque estas cifras de empleo aún no han llegado a los mínimos que se registraron durante la crisis económica en 2009,

cuando se llegó a 66.133 puestos de trabajo en el sector turístico (II trimestre 2009), si ponen de relieve la intensa pérdida de

puestos de trabajo que se ha producido en tan solo dos trimestres, con descenso de 13.493 empleos con respecto a los que se

registraron a finales de 2019. Un descenso de un 14% en el empleo en Turismo frente a un 8% de reducción en el total de los

sectores, con 30.796 empleo menos con respecto a diciembre 2019. Tenerife registra en el total de sectores 340.393 en el II

trimestre de 2020.

Aún así, en el segundo trimestre del año el empleo turístico mantiene una cuota del 23% del total, sólo 2 puntos menos que el

25% que suponía antes de la crisis sanitaria.



EMPLEO REGISTRADO (ISTAC)
En general, todas las ramas de actividad turísticas redujeron los puestos de trabajo con la crisis sanitaria. Los datos al II

trimestre de 2020, referidos al último día del trimestre (30 junio), reflejan las pérdidas de puestos de trabajo elevadas de las

actividades de Hostelería en cifras absolutas, siendo estas ramas las de mayor aporte sobre el empleo del sector turístico. El

descenso porcentual es elevado en las actividades de Creación y espectáculos, así como en las Agencias de Viajes, y

Actividades deportivas, además de Actividades de Hostelería.

Suma de valor

2019 2020

II trimestre II trimestre cuota var Dif

TOTAL 363.905 340.393 100% -6,5% -23.512

Sector Turismo 90.007 79.682 23,4% -11,5% -10.325

   56. Servicios de comidas y bebidas 34.004 30.315 8,9% -10,8% -3.689

   55. Servicios de alojamiento 25.742 22.877 6,7% -11,1% -2.865

   49. Transporte terrestre y por 

tubería 11.037 9.677 2,8% -12,3% -1.360

   93. Actividades deportivas, 

recreativas y de entretenimiento 4.970 4.307 1,3% -13,3% -663

   52. Almacenamiento y actividades 

anexas al transporte 3.978 3.606 1,1% -9,4% -372

   79. Actividades de agencias de 

viajes, operadores turísticos, 

servicios de reservas y otros relac 2.775 2.410 0,7% -13,2% -365

   77. Actividades de alquiler 2.642 2.404 0,7% -9,0% -238

   50. Transporte marítimo y por vías 

navegables interiores 1.584 1.414 0,4% -10,7% -170

   90. Actividades de creación, 

artísticas y espectáculos 1.686 1.233 0,4% -26,9% -453

   51. Transporte aéreo 1.217 1.085 0,3% -10,8% -132

   91. Actividades de bibliotecas, 

archivos, museos y otras actividades 

culturales 372 354 0,1% -4,8% -18

Fuente: ISTAC. Elaboración: Turismo de Tenerife

Evolución trimestral de la estimación de puestos de trabajo -  TENERIFE - TOTAL DE 

EMPLEOS
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