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1 ANTECEDENTES

SPET, Turismo de Tenerife es una Sociedad Anénima publica constituida el 20 de junio de
1992 en Santa Cruz de Tenerife cuyo principal accionista es el Cabildo Insular de Tenerife
con un 91,30% del Capital Social, quedando el otro 8,70% repartido entre diversos
Ayuntamientos de la Isla de Tenerife.

El domicilio de la entidad se encuentra en el nimero 12 de la Avenida de la Constitucion
de Santa Cruz de Tenerife siendo el objeto social la promocién, desarrollo y potenciacion
de las actividades econémicas de la Isla de Tenerife, especialmente en la actividad turistica.

Turismo de Tenerife se rige por las Bases de Ejecucion del Presupuesto que marca el
Cabildo Insular de Tenerife para sus Entes Dependientes y por la normativa estatal en el
ambito fiscal, mercantil y administrativo.

Tras la incorporacién del nuevo responsable Financiero a finales del afno 2015 vy el
nombramiento de un nuevo Consejero Delegado a comienzos de 2016, se han
emprendido una serie de mejoras por el area de control de gestién para las cuales se
considera necesario que la organizacion cuente con un Manual de Normas vy
Procedimientos en el que se incluyan procedimientos que contribuyan a conseguir un
ambiente de control adecuado, logrando la unificacién y homogeneizacién en todas las
areas funcionales de la empresa.

Sin duda, una correcta implantacion de los procedimientos contribuira a una mejora en la
gestion y generara un refuerzo en el control econémico-financiero.

Por otro lado, se ha intentado incluir en este Manual todos aquellos procedimientos que
se consideran minimos para conseguir un adecuado control interno. Este Manual es
abierto, por lo que en el futuro se podran incorporar nuevos procedimientos que puedan
considerarse necesarios o que puedan contribuir a mejorar los ya implantados.

Igualmente, al tratarse de un Manual abierto, las sugerencias y comentarios que deseen
hacer al mismo seran tenidos en cuenta y, en su caso, incorporadas al mismo.
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2 OBIJETIVOS DE LA EMPRESA

Segun sus estatutos las principales actividades a desarrollar son:

1.- Promocién y potenciacion del turismo en Tenerife y en el exterior.

2.- Estudio, investigacién, documentacion e informacién y difusion de la imagen de
Tenerife.

3.- Realizaciéon y promocion de estudios, asesoramiento e informes de caracter
econdmico, fundamentalmente sobre temas turisticos, marketing turistico e inversiones
turisticas en Tenerife.

4.- Promocién y potenciacion de negocios e instalaciones turisticas de Tenerife en el
exterior, con objeto de captar inversiones en los mismos.

5.- Recabar la financiacién, tanto publica como privada, que resulte necesaria para la
consecucion de los fines contemplados en el objeto social.

6.- Gestionar cuantos fondos, ayudas, subvenciones, lineas de crédito o cualquier tipo de
incentivo existente, puedan resultar de interés para el desarrollo de la actividad que
promueva.

7.- La organizacion, por si o en colaboraciéon con entidades e instituciones tanto publicas
como privadas, de toda clase de eventos con fines de promocién turistica.

8.- La comercializacion de todo tipo de productos y servicios relacionados con la actividad
turistica y su oferta complementaria.

9.- Facilitar informacion turistica de la Isla de Tenerife a través de cualquier medio o canal
de difusion.

10.- Promover y desarrollar, en colaboracién con la iniciativa publica y privada, la
formacion del sector a través de la imparticion de cursos, jornadas, seminarios y/o
simposios destinados a profesionales y trabajadores cuya actividad laboral se centre,
directa o indirectamente, en el ambito del turismo.

11.- La gestion de planes, convenios y programas de actuacion relacionados con la mejora
turistica de la isla.
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3 OBIJETIVOS DEL MANUAL

La finalidad de este manual es formalizar y documentar cada uno de los procesos que se
llevan a cabo en la empresa con el objetivo de optimizar y estandarizar la ejecucion de las
diferentes actividades.

Este manual permitird tener una guia de cdmo se deben ejecutar las diferentes funciones
de las personas involucradas en los diferentes procesos y llevarlas a cabo de manera
eficiente dando a conocer las funciones e interrelaciones que se producen entre las
diferentes areas o departamentos.

Alo largo del manual se tratara de establecer las diferentes funciones y responsabilidades.
Los diferentes departamentos que componen la empresa son los siguientes:

1.- Promocién turistica

2.- Marketing, Comunicacion e imagen corporativa

3.- Mejora del destino, relaciones institucionales y Recursos Humanos
4.- Creacion y dinamizacion de productos turisticos

5.- Innovacién, Talento Digital y TCB

6.- Asociados y relaciones externas

7.- Investigacion turistica y planificacion

8.- Administraciéon y Finanzas

9.- Promocién econémica

En el ANEXO 1 figura el organigrama funcional en el que se establecen los diferentes
niveles de responsabilidad dentro de la empresa.
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4  PROCESO DE FACTURACION

El proceso de generacion de facturas consiste en la elaboracion de los documentos
mercantiles representativos de la deuda de un cliente como consecuencia de la entrega
de bienes o prestacién de servicios por parte de la empresa.

En el caso de “Turismo de Tenerife” la facturacion habitual consistira en la prestaciéon de
servicios a sus asociados. Esta facturacion se realizara siempre en el plazo establecido para
evitar en la medida de lo posible retrasos en los cobros.

4.1 FACTURAS Y REQUISITOS FORMALES DE LAS FACTURAS

Nombre fiscal, direccion, CIF, n° factura
Las facturas deberan contener como minimo los siguientes datos:

1.- NUmero y, en su caso, serie. La numeracion de las facturas dentro de cada serie sera
correlativa.

2.- Lugar y fecha de emision de la factura.

3.-Nombre y apellidos, razébn o denominacién social completa, tanto del obligado a
expedir factura como del destinatario de las operaciones.

4.- Numero de Identificacién Fiscal y domicilio completo.

5.- Descripcién de la operacion

6.- Precio unitario e importe total de la operacion o contraprestacion.

7.-Tipo impositivo

8.-Cuota tributaria.

Fuente: Reglamento de facturacion

4.2 TIPOS DE FACTURACION
La facturacion se realizard automaticamente a través del sistema informatico pudiendo ser
impresa en papel. También se podra emitir la factura electrénicamente a aquellos clientes
u Organismos que asi lo deseen a través de la plataforma FACE.
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4.3 PERIODICIDAD DE LA FACTURACION

4.3.1 Trimestral, semestral, anual
Las cuotas a los asociados tendran una periodicidad mensual, sin embargo, éstas podran
ser facturadas anual, semestral o trimestralmente si asi lo solicita el cliente.

4.3.2 Fechas de emisién de las facturas
La facturacion se emitira en los siguientes periodos:

Las cuotas anuales: del 01-15 de febrero.
Las cuotas semestrales: del 01-15 de febrero---del 01-10 julio.
Las cuotas trimestrales: del 01-15 de febrero---01-10 abril----01-10julio—01-100ctubre.

La remesa bancaria para aquellos clientes con recibo domiciliado se pasara al cobro 30
dias después de la generaciéon de las facturas. Durante el proceso de generacion y envio
de facturas a los clientes se les enviara notificacion via correo electrénico de la fecha de
cargo del recibo.

4.4 CUQOTAS Y SISTEMA DE TARIFAS
Se establecerd una serie de cuotas por los diferentes servicios prestados y también seguin
el nivel de asociacion:

1.- Nivel General

2.- Tenerife Film Commission
3.- Promocién econdmica
4.-TCB

5.- Tenerife Golf

6.- Tenerife Natural

7.- Tenerife No limits

8.- Tenerife Select

9.- Otros Servicios

4.5 FACTURACIONES PUNTUALES
Aquellos servicios no incluidos en la cuota de asociado se facturaran en documento
diferenciado y su gestion de cobro sequira el circuito habitual.
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4.6 CONTABILIZACION DE FACTURAS (Volcado automatico).
La contabilizacién se realizara de forma automatica a través del programa informéatico en
el momento de generar la factura.

4.7 RECTIFICACION DE FACTURAS (nombre, C.I.F, direcciones).
Cuando las modificaciones afecten a los datos fiscales se procedera a cancelar la factura
original y emitir una correcta.
En los casos que una empresa cambie el C.I.F se debera tramitar una nueva ficha de alta
con los nuevos datos y dar de baja el cdédigo de cliente anterior.

4.8 EMISION DE NOTAS DE ABONO

4.8.1 Documentacion justificativa
La emisién y archivo de notas de abono realizadas por la persona encargada de
facturacion deberan ir acompanadas de la documentacion justificativa de las mismas. Esta
justificacion puede ser de diferente tipo: Reclamacion de clientes, errores de importes
facturados, etc.

4.8.2 Autorizaciones.
Las notas de abono, independientemente de su importe, deben ser siempre aprobadas y
autorizadas por el Director Financiero. En el caso de que el importe del abono supere los
1.500€ debera ser aprobada por el Consejero Delegado.

La generacidon de notas de abono se realizara normalmente una vez a la semana.

4.9 CLIENTES

4.9.1 Tipos de clientes (asociados-no asociados).
El principal tipo de cliente son las empresas asociadas a Turismo de Tenerife.

4.9.2 Altasy bajas en el sistema
Las altas de clientes en el sistema seran cumplimentadas a través de una ficha de alta por
el Departamento de Asociados (Anexo 3).

Cualquier modificacion de los datos de clientes en el sistema informatico debera realizarse
a través de este departamento, excepto los datos fiscales y bancarios que podran ser
modificados por el departamento de Administracion.
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4.10 POLITICA DE CREDITOS

4.10.1 Limites de crédito
Como norma general, el limite maximo de crédito para cualquier cliente sera el
correspondiente al importe de su facturacién en un afo.

4.10.2 Plazos de cobro
El plazo de cobro normal sera de 30 dias desde la fecha de emisiéon de la factura salvo
casos puntuales en que se negocie un plazo diferente.

4.11 FORMAS DE COBRO DE LAS FACTURAS
La principal y preferente via de cobro de las facturas sera por domiciliacién bancaria.
También se podra cobrar por transferencia bancaria, cheque nominativo y confirming pero
nunca a través de efectivo.

4.12 ENVIO DE FACTURAS
Las facturas emitidas se enviaran a los clientes principalmente por via electrénica y por
correo postal.

En el caso de aquella facturacion que sea emitida a Organismos Publicos, se procedera al
envio a través del Punto General de Entrada de Facturacion Electrénica habilitado para tal
fin por el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

5 PROCESO DE GESTION DE COBROS:

La gestion de cobros es el conjunto de tareas administrativas y financieras encargadas del
control, conciliacion y reclamacion de las facturas emitidas en la empresa.

Se debera disponer de unas condiciones de cobro claras y bien definidas asi como realizar
un buen seguimiento para evitar problemas de tesoreria y una mala imagen frente a los
clientes. La falta de control de cobros puede provocar una pérdida de credibilidad por
parte de los clientes y una relajacion en sus politicas de pago. Una gestién eficiente supone
gestionar adecuadamente los cobros y no ser meros receptores pasivos.

La persona encargada de cobros debera realizar por tanto un buen seguimiento de
clientes, analizar la antigliedad de la deuda, identificar los retrasos en los pagos, controlar
las facturas y reclamar su abono.
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RECLAMACION DE DEUDA

.1 Vencimiento de la deuda
imiento de las facturas se producira a los 30 dias de la emisién de la factura.
r de la fecha de vencimiento comenzara el proceso de reclamacién de facturas.

Estas reclamaciones se repetiran por lo general hasta el cobro final de la deuda.

5.1

A)

Revi

.2 Etapas del proceso de reclamacion de facturas

Se reclamaran las facturas vencidas a través de correo electrénico personalizado o
masivamente a través de la herramienta de reclamaciones relacionando las facturas
pendientes y solicitando su abono a la mayor brevedad. Los términos de esta carta
deberan ser diplomaticos contemplando la posibilidad de un error u omisién por
nuestra parte.

En los siguientes dias se contactara con el cliente telefénicamente para confirmar
la recepcion de la reclamacion e indagar los motivos del retraso o devolucién del
recibo. De manera muy cordial se solicitara al cliente una fecha prevista de pagoy
se hara el sequimiento del cobro.

Si no se realiza el abono en la fecha indicada se volvera a contactar con el cliente
telefénicamente o por email solicitando nuevamente su abono.

Si finalmente no se produce el pago se informara al departamento comercial
(Asociados) de la situacion del cliente para intentar, a través de su intermediacion,
el cobro de las facturas. Esta gestion podra ser telefénica, aunque se recomienda
concertar una visita con el cliente.

Si no tiene éxito el departamento comercial, se procedera al cierre definitivo de
crédito y se trasladara el expediente de reclamacién al departamento juridico.

El departamento Juridico enviara un burofax con acuse de recibo y certificacion de
contenido solicitando el pago de la deuda e informando de que en caso de no
abonar la deuda se iniciara la reclamacion judicial. Se contactara también
telefébnicamente para comprobar las intenciones de la empresa ante esta solicitud.

Se valorara, segun el importe de la deuda y los recursos del cliente, la idoneidad
de iniciar un procedimiento monitorio o reclamacion judicial.
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Se debera dejar registro de todas las acciones realizadas con el cliente en el programa
informatico para su seguimiento y control.

5.2 FORMAS DE COBRO DE LAS FACTURAS

5.2.1 Recibo domiciliado
El recibo domiciliado sera la forma preferente de cobro a los clientes.
Una vez emitidas las facturas se procedera a informar a los clientes via email del dia en
que se pasara al cobro el recibo. Llegado ese dia se procedera a generar la remesa bancaria
y envio al Banco para su cobro.

5.2.1.1 Elaboracion y envio de la remesa bancaria
La remesa bancaria se generara periédicamente a través del sistema informatico
generando un fichero que se enviarad al banco para su cobro. Si por alguna razén se
produjera algun error en el fichero éste se corregird y se enviara de nuevo al Banco. Si por
cualquier razén debe ser excluido de esta remesa a algun cliente, su deuda sera cargada
en una remesa aparte o se tramitard el cobro por otra via realizando un correcto
seguimiento del pago.

5.2.2 Transferencia
Los clientes que por su operativa interna asi lo deseen podran efectuar el pago por este
método.

5.2.3 Cheques nominativos y al portador
Se admitiran pagos de facturas a través de cheques nominativos a nombre de “Turismo
de Tenerife” pero en ningun caso a través de cheques al portador.

5.2.4 Contado/efectivo, Letras
No se admitira en ningun caso pagos de facturas en efectivo ni a través de Letras.

5.2.5 Confirming o pagarés
En determinados casos y previa negociaciéon con el cliente se admitira el pago por esta via.
En la medida de lo posible, no se procedera a descontar estos documentos para evitar
gastos financieros.

5.3 CANCELACION CONTABLE DE LA DEUDA
Los cobros se contabilizaran en el momento en que se produzcan y se conciliara en ese
momento la cuenta contable del cliente con el objetivo de actualizar el saldo pendiente

Revision n?2 Fecha: 11/11/2021 Pagina 15|40

15



B

tererifef

despierta emocionese

de cobro. En el caso de la remesa bancaria los saldos se conciliardn automéaticamente con
el asiento de cobro generado por el programa.

5.4 SEGUIMIENTO DE COBROS

5.4.1 Seguimiento y periodicidad de los informes de antigtiedad
Semanalmente la persona encargada de cobros consultara los saldos pendientes de
clientes y reclamara aquellos con una antigliedad superior a 30 dias. Se dara prioridad a
los saldos de mayor importe y mayor antigiedad.

5.4.2 Supervision por el responsable del area.
Periddicamente el Director Financiero consultara los informes de antigliedad junto a la
persona encargada de cobros observando su evoluciéon y el cumplimiento de previsiones
y objetivos, estableciendo prioridades y dando instrucciones sobre las actuaciones a
realizar (cierre de créditos, notas de abono, modificaciones de facturas, nuevas
reclamaciones, etc).

5.5 ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS
La Direccion fijara anualmente un objetivo en cuanto al volumen de saldos de clientes en
balance, los créditos dudosos, el nivel de impagos y los saldos incobrables.

El objetivo ultimo de la gestién de cobros sera por tanto la reduccién de los plazos de
cobro que inciden directamente en la tesoreria y por tanto en la liquidez de la empresa.

5.6 REPORTING
Se elaboraran diversos informes como el de antigliedad de deuda y se calcularan diversos
indicadores para controlar la evoluciéon del periodo medio de cobro, nivel de morosidad e
impagos, riesgo con clientes y cualquier otro relevante para el control del area.

5.7 DEVOLUCIONES DE RECIBOS BANCARIOS

5.7.1 Protocolo de reclamacion
La reclamacién de estos recibos se hara siempre por escrito a través de correo electrénico
u otro medio dejando un registro en el sistema informatico de dicha reclamacién. Una vez
reclamado se llamarad teleféonicamente al cliente para comprobar si recibieron la
comunicacion y recabar tanto el motivo de la devoluciéon como la fecha prevista para su
abono.
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5.7.2 Tiempos, plazos de reclamacién
La reclamacion de recibos devueltos sera una tarea prioritaria del departamento de cobros
y se realizara siempre en los 15 dias siguientes a su devolucion.

5.8 PETICIONES Y RECLAMACIONES DE CLIENTES SOBRE LA FACTURACION

5.8.1 Tiempos de respuesta
Tanto las peticiones como las reclamaciones de los clientes se atenderan en el plazo
maximo de tres dias.

5.8.2 Protocolo de contestacion al cliente
La contestacion se realizara de forma habitual por correo electrénico aunque también
podra ser telefdonicamente si la urgencia asi lo requiere. Se debera dejar en todo caso un
registro de la incidencia en el programa informatico para su seguimiento y control.

5.8.3 Coordinacion y colaboracion con otros departamentos
Se establecera maxima colaboracion con otras areas o departamentos especialmente con
aquellos relacionados con clientes, manteniendo una comunicacion fluida e
intercambiando informacion con el objetivo de facilitar y agilizar el cobro de la deuda
pendiente.

Cualquier peticién que se reciba y que afecte a otra drea o departamento serad derivado
inmediatamente a la misma. Se realizara un seguimiento de esta incidencia si dicha
peticion/reclamacion afecta directamente al cobro de alguna factura (ejemplo: solicitud
de nota de abono, modificacién de factura, solicitud de baja o informacién sobre los
servicios facturados).

5.9 NEGOCIACION DEL PAGO DE LA DEUDA VENCIDA

Responsables, plan de pagos, aceptacion de pagarés
Cuando tras realizar el procedimiento normal de reclamacion de facturas se produzcan
dificultades para el cobro de la deuda de un cliente, el Director Financiero o persona
designada por él podra negociar con el cliente para evitar la reclamacion judicial de la
deuda y los costes inherentes a este procedimiento.
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5.10 DOTACION DE DEUDA A DUDOSO COBRO

5.10.1 Criterio de clasificacion de deuda
Como regla general se dotara a dudoso cobro la deuda que tras haber sido reclamada
oportunamente tenga una antigliedad superior a un afio. También se podran clasificar
como “dudoso cobro” aquella deuda correspondiente a empresas que han cerrado o se
encuentren en proceso concursal.

5.10.2 Autorizaciones
El director financiero, tras analizar los expedientes y las actuaciones encaminadas a cobrar
la deuda, podra autorizar la dotacion de la deuda a “dudoso cobro” y la correspondiente
provision.

El Consejo de Administracion o Consejero delegado en su defecto podra autorizar la
dotacion a insolvencias definitiva.

5.10.3 Archivo
Junto al documento que autoriza la dotaciéon a “dudoso cobro” se archivara la
documentacion relativa a la deuda.

5.11 RECLAMACION JUDICIAL DE DEUDA

Reclamacion por el departamento juridico y monitorios

La deuda de clientes clasificada como de “dudoso cobro” se trasladara al departamento
juridico para que evalle la idoneidad de iniciar una reclamacion Judicial. Este
departamento se pondra en contacto con el cliente para intentar nuevamente el cobro.
Si se considera conveniente por la cantidad adeudada, se iniciara un proceso monitorio o
reclamacion judicial.

5.12 PROCESOS CONCURSALES

Cierre de créditos, procedimiento de reclamacién al administrador concursal

Una vez recibido la comunicacion del inicio del proceso concursal se procedera
inmediatamente a la notificacion al departamento de asociados que procedera al cierre
de crédito. Al mismo tiempo se procedera a reclamar al administrador concursal la deuda
pendiente.
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5.13 EMBARGOS
Si se recibiera la notificacion de embargo de un cliente se paralizard inmediatamente
cualquier pago hasta el levantamiento del embargo por el Organismo correspondiente. La
cantidad retenida debera ser abonada a dicho Organismo en el plazo requerido.

Se mantendra un archivo actualizado con la relacién de sociedades y profesionales
embargados para su seguimiento y control.

6 GESTION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS

Cada afno teniendo en cuenta los diferentes ingresos previstos, se establecera el
presupuesto de gastos para el afo siguiente.

Este presupuesto se puede clasificar en dos grandes partidas:

A) Gastos de Funcionamiento (gastos generales y gastos de Personal)
B) Acciones en Promocién Exterior y en Destino

En funcién de las diferentes acciones que se determinen para cada ejercicio se asignara
un presupuesto anual para cada departamento de la empresa:

1) Promocion

2) Marketing, Comunicacién e imagen corporativa

3) Mejora del destino, relaciones institucionales y Recursos Humanos
4) Creacion y dinamizaciéon de productos turisticos

5) Promocién econdmica

6) Innovacién, Talento Digital y TCB

7) Asociados y relaciones externas

8) Investigacion turistica y planificacién

9) Administracién, Finanzas

Cada departamento en funciéon de su presupuesto anual determinara las diferentes
acciones a realizar estableciendo para cada accién la relacion de gastos previstos. Para ello
el personal responsable tendra acceso a una aplicacion web vinculada al programa de
contabilidad para gestionar su presupuesto, determinar las diferentes acciones, asignar
gastos y detectar desviaciones, asi como tendra acceso a un repositorio para documentar
cada accion.
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6.1 PROTOCOLO DE ACEPTACION DE PRESUPUESTOS (ACCIONES).

Todos los gastos efectuados conllevan un procedimiento de validacién interno,
consistente en la firma del responsable del departamento y el responsable de
administracion o bien del Consejero Delegado. Este proceso de validacién se podra realizar
por via telematica a través de un programa de gestion documental como ALFRESCO u
otro similar que garantice el proceso de validacion y almacenamiento de la
documentacion.

Cada gasto, justificado con el procedimiento del apartado anterior, debe estar
previamente incluido en alguna de las acciones que forman parte del Plan de Actuacion.

Cada accion a realizar debera detallarse en un presupuesto de gasto que debera ser
autorizado por el responsable de cada departamento al menos 10 dias antes del comienzo
de cada accién. Cada departamento incluira en el repositorio de documentos de la accion
(anexos) el informe del procedimiento (informe de necesidad, memoria asi como tres
presupuestos de otros proveedores cuando el importe del gasto supere los 5.000€.

Este presupuesto, si procede, debera ser aprobado y autorizado también por el director
financiero y el Consejero Delegado.

En el caso de no cumplirse con ese plazo, fuera entregada la documentacién una vez
comenzada la acciéon o no se pueda verificar el informe indicado, la Unica persona que
podra dar el Visto Bueno a la accion sera el Consejero delegado.

Una vez que el presupuesto figure firmado tanto por el director del departamento, el
Director Financiero y el Consejero Delegado, se modificara el estado de la accién en el
sistema informatico de “previsto” a “autorizado” quedando bloqueada cualquier
modificacion salvo la contabilizacién definitiva de las facturas de gasto. En ningun caso se
podra contabilizar facturas cuyo estado en el sistema no sea el de “Autorizado”.

Aparte de la autorizacién del presupuesto de gasto de cada accion, cada factura debera
ser validada por el director del departamento que ejecuta la accion y por el Director
financiero. Si el importe del gasto de la factura supera el presupuestado inicialmente sera
necesaria la autorizacion expresa del Consejero Delegado para su contabilizacion y
registro.

Respecto al pago de las facturas, no se realizara el abono si no existe o no se ha archivado
en el repositorio de documentos el informe de la accion aprobado por el director de cada
departamento y o Memoria cuando superen los 5.000€, salvo aprobacion expresa del
Consejero Delegado de la Entidad.
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No se incluye en el punto anterior los anticipos requeridos para la ejecucion de
determinadas acciones.

6.1.1 Modelos y plantillas

A la hora de realizar contrataciones de cualquier tipo, Turismo de Tenerife al ser poder
adjudicador se ha de regir por lo indicado en el Texto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico.

Para ello, y a efectos de facilitar y agilizar la elaboracion de los pertinentes informes y
documentacion necesaria que forma parte de los expedientes de contrataciéon, se han
elaborado junto con los servicios juridicos de la Entidad una serie de modelos y plantillas
gue cubren los requisitos indicados en la normativa de una manera clara, concisa y facil
de entender por personal que no esta habituada a la terminologia juridica.

Los citados modelos se encuentran en los Anexos del presente Manual y son en todo caso
susceptibles de actualizacion o mejora segun se vayan produciendo modificaciones en la
normativa vigente.

6.2 RECEPCION Y VALIDACION DE FACTURAS

Las facturas originales se daran entrada en el sistema informatico trasladandose
telematicamente al responsable de cada acciéon para su validacion por cada departamento.
Debera estar explicitado el nimero de accién o responsable del servicio contratado para
facilitar su entrega al departamento correspondiente y su posterior validaciéon. En caso
contrario se devolvera la factura al proveedor para su correcciéon. Como regla general no
se admitira ninguna factura cuyo presupuesto no haya sido aprobado previamente.

En cada uno de los departamentos se cotejara que cada factura corresponde a los servicios
solicitados comprobando las cantidades, precios negociados, descuentos y otras
condiciones contratadas. Una vez validada por el director de cada departamento se
trasladara telematicamente al director financiero para el registro de dicho gasto. En caso
de que el importe de la factura sea superior al presupuesto inicial debera ser aprobada
también por el Consejero delegado.

Por su parte el departamento de Administracion comprobara que las facturas cumplen
con los requisitos legales asi como que los calculos, sumas e impuestos aplicados son los
correctos.
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Las facturas para su contabilizacion y posterior pago deberan tener siempre el visto bueno
tanto del director del departamento como del Director Financiero y en su caso por el
Consejero Delegado. En caso contrario se remitiran al proveedor para la subsanacion de
posibles errores.

El procedimiento de validacion de facturas en formato papel y firma manual por cada
responsable ha sido sustituido por un sistema informatico “WORKFLOW" o flujo de
trabajo utilizando una aplicacién de gestion documental (Alfresco), que garantiza la
seguridad de las firmas y el historial de validaciones mediante registro informatico y
manteniendo un repositorio de la documentacion gestionada.

6.3 CONTABILIZACION DE FACTURAS

Una vez aprobada la factura y comprobado que coincide con el gasto presupuestado se
procederd a contabilizar de manera automatica las facturas a través del sistema
informatico cambiando el estado de gasto de “autorizado” a “contabilizado”.

Una vez contabilizado el total de gastos de cada accién se cerrara la misma en el sistema
informatico impidiendo cualquier modificacién posterior.

6.4 HOMOLOGACION Y ALTA DE PROVEEDORES

Para dar de alta en el sistema informatico a un proveedor no sera necesario el formulario
de Alta a Terceros ni una autorizacion expresa de la Direccion siempre y cuando las
facturas de este proveedor se encuentren en alguno de los presupuestos de Acciones
aprobado por la Direccion.

Antes de gestionar el alta se asegurara de disponer de todos los datos fiscales del
proveedor (nombre, direccién, cédigo postal, etc) asi como la cuenta bancaria y BIC/SWIFT
para poder tramitar el pago de las facturas.

6.5 DIETAS POR DESPLAZAMIENTOS Y GASTOS DE VIAJE

6.5.1 Gastos de Locomocién
Cuando se utilicen medios de transporte publicos siempre se realizara en “clase turista”,
justificando el importe del gasto mediante factura o documento equivalente (billete de
avion, tren, bus, etc.).
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6.5.2 Gastos de Alojamiento
En el caso de gastos por alojamiento se justificard mediante factura del establecimiento
hotelero.
Como norma general se contrataran alojamientos de categoria no superior a cuatro
estrellas prevaleciendo siempre el mas econémico y mejor situado, solicitando ademas al
menos tres presupuestos que faciliten su eleccion.

En los casos en los que los organizadores de los diferentes eventos (Ferias, convenciones,
etc) ofrezcan alojamiento en condiciones favorables a sus participantes se elegira este
ultimo como alojamiento preferente.

El régimen de estancia sera en todo caso el de “Alojamiento y Desayuno”, no
permitiéndose la posibilidad de contratar tarifa de “Pensién Completa” o “Todo

Incluido”.
6.5.3 Dietas
Las dietas diarias correspondientes a desplazamientos fuera de las Islas Canarias seran las
siguientes:
RUSIA: oo, 70€/dia
Reino Unido: ..........coooiiiiinn. . 76€/dia
Espana y resto de Paises ............. 69€/dia

Las dietas se abonaran segun la hora de salida y de llegada del viaje de la siguiente
manera:
a) Dia de salida:

100% de la dieta diaria si se sale de viaje antes de las 15:00 hrs.

50% de la dieta si la hora de salida es posterior a las 15:00 hrs.

b) Dia de regreso:
100% de la dieta si se regresa (llegada a Tenerife) después de las 15:00 hrs
50% de la dieta si la vuelta (llegada a Tenerife) se hace antes de las 15:00 hrs

Dietas de Viajes. Importe de viajes entre Islas el mismo dia:

A) llegada a Tenerife antes de las 15:00.............cociiiiiiiiiiiiiiinn, Dieta 0€
B) llegada a Tenerife después de las 15.00....... 1/2 Dieta de Peninsula (34,5€)

En caso de pernoctacion, se acudira a las condiciones indicadas para los desplazamientos
a Peninsula (69€/dia).
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La dieta incluye las comidas y gastos de bolsillo, abonandose por separado los taxis del
aeropuerto al domicilio del trabajador y viceversa, siempre que estos se encuentren
debidamente justificados. La utilizacion de transporte tipo taxi en cualquier otro trayecto,
asi como de vehiculo de alquiler, debera ser justificado y expresamente autorizado.

En cualquier caso, se abonaran los gastos de desplazamiento del hotel al centro de trabajo
y viceversa.

6.5.4 Kilometraje
El kilometraje se pagara a razén de 0.19€/kilémetro para aquellos desplazamientos que
sean necesarios en el interior de la Isla y siempre que se realicen con vehiculo propio del
trabajador.

El desplazamiento se realizard Unica y exclusivamente para fines de la empresa, no
pudiendo el trabajador aprovechar el desplazamiento para fines personales. Asi mismo, a
la finalizacion del trayecto el trabajador debera elaborar una liquidacion para el abono de
la cuantia indicada anteriormente, liquidacion que debera ser aprobada por el Director del
correspondiente Departamento y por el Director Financiero.

Estos importes podran ser revisados y modificados por el Consejo de Administracion.
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7 GESTION DE LA TESORERIA

La gestion de la Tesoreria tiene entre sus objetivos asegurar la liquidez de la empresa,
gestionar eficientemente el circuito de cobros y pagos, minimizar los gastos financieros y
optimizar los excedentes de liquidez.

Para ello se utilizaran las herramientas mas apropiadas para tal fin gestionando la posicién
de liquidez, utilizando presupuestos y optimizando los excedentes de tesoreria,
gestionando los riesgos, y minimizando costes.

7.1.1 GESTION DE LA POSICION DE LIQUIDEZ
Se generara un informe sobre la posicion de liquidez con el objetivo de prever la liquidez
suficiente para cubrir las diferentes operaciones de la empresa en el corto plazo.

7.1.2 PRESUPUESTO DE TESORERIA
Con el objetivo de controlar los gastos e ingresos anuales se creara una prevision detallada
por meses.

7.1.3 PLANIFICACION FINANCIERA
En el caso de estimarse su necesidad, se establecera también una previsién a medio y
largo plazo.

7.1.4 GESTION DE RIESGOS
Se estudiaran los riesgos a los que esta sometido la entidad y se contrataran los seguros
gue cubran los principales riesgos para la empresa que puedan afectar a la tesoreria de la
empresa (Responsabilidad Civil, almacenes, vehiculos etc.)

7.1.5 OPTIMIZACION DE LOS EXCEDENTES DE TESORERIA
En el caso de existir excedentes y con el fin de optimizarlos, se estudiaran los distintos
productos y servicios financieros existentes en el mercado teniendo en cuenta su liquidez,
garantia, rendimiento, tratamiento fiscal, costes y plazos.

7.1.6 MINIMIZACION DE COSTES
Se reducira al minimo el uso de la financiacion ajena para reducir el coste financiero.

7.1.7 NEGOCIACION BANCARIA
La negociacion bancaria correspondera al director financiero. Seleccionara las entidades
bancarias que mejor se ajusten al tipo de negocio de la empresa y tratara de obtener las
mejores condiciones del mercado.
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7.1.8 CONTROL PRESUPUESTARIO:
A través de este instrumento se intentara controlar la evolucién de la actividad econémico-
financiera de la empresa proporcionando informacion sobre los ingresos y gastos
derivados de cada activad analizando las posibles desviaciones que se produzcan y
proponiendo las medidas correctoras oportunas. Asi como las previsiones que se tengan
hasta la finalizacién de cada ejercicio.

Para ello se contara con el compromiso e involucracion de la Direccion de la empresa, un
eficiente sistema de informacién contable asi como un adecuado y periédico seguimiento
de los presupuestos.

7.2 SISTEMA DE APROBACION DE PAGOS, GENERACION DE REMESAS Y PAGO A
PROVEEDORES:
Las facturas de proveedores y acreedores, una vez aprobadas y registradas contablemente,
deberan ser abonadas como norma general en un plazo de 30 dias desde la aprobacion
de la factura y siempre que estén debidamente justificadas.

Para ello el responsable de pagos en funcion de la antigledad de la deuda vy las
condiciones pactadas con cada proveedor generara un informe preliminar con la
propuesta de pago semanal que sera verificado y aprobado por el Director Financiero.

Con el listado definitivo de facturas a incluir se generara una remesa de pago que debera
ser autorizada por el Consejero Delegado. Una vez aprobado se ejecutara el pago a través
del sistema informatico y enviado el archivo electrénicamente al Banco para su abono. Al
gjecutar el pago el programa de contabilidad generara automaticamente el asiento
contable y conciliara las cuentas de los proveedores/acreedores.

Para pagos internacionales en moneda extranjera distinta al euro, se generara un
documento de pago diferenciado. Este documento autorizado por los responsables se
entregara al Banco para su abono dado la imposibilidad de realizar actualmente el pago
electronicamente. El asiento contable correspondiente y la conciliacién se realizaran de
manera manual. Cuando el desarrollo tecnolégico permita el pago por via telematica, se
procedera a utilizar esta via.

7.3 COMPENSACION DE DEUDA ENTRE CLIENTE-PROVEEDOR:
Cuando un proveedor sea a la vez cliente de la empresa y se dispongan de saldos
acreedores y deudores se podran compensar las deudas previa conformidad por ambas
partes (Turismo de Tenerife—Proveedor/Cliente)
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7.4 CONTABILIZACION DE TRANSACCIONES
Las contabilizaciones que afecten a cobros y pagos se contabilizaran cuando se
produzcan.

Las cuentas de “Partidas Pendientes de Aplicacion” debera utilizarse sélo de modo
extraordinario, investigando la naturaleza de los conceptos incluidos en la misma vy
traspasando, lo mas rapidamente posible, esos importes a sus cuentas correspondientes.
Al cierre de cada ejercicio su saldo debe ser cero.

7.5 CONCILIACIONES BANCARIAS (Forma y periodicidad)
Se establecera un proceso de verificacion mensual de que el saldo de las cuentas bancarias
de la empresa corresponde con su saldo contable.

7.6 CUENTAS BANCARIAS (Cuentas activas, firmas autorizadas, poderes)

El nimero y tipo de entidades con las que trabajara la empresa se determinara en funcion
de la evolucion del volumen de negocio. Sera recomendable trabajar con mas de una
entidad para poder comparar condiciones y servicios. También se tendra en cuenta que al
incrementar el numero de entidades financieras aumentara también el trabajo
administrativo y que también se perdera atractivo cémo cliente frente a estas entidades.
Actualmente y dado el volumen de actividad de la empresa es recomendable trabajar en
un rango de entre dos y cuatro entidades.

Respecto a las cuentas bancarias, podran tener firma autorizada tanto el Director
Financiero como el Consejero Delegado, el Vicepresidente Primero y el Presidente de la
empresa.

Limites en las operaciones:

Director financiero: hasta 12.000€.

Consejero Delegado: hasta 100.000€.
Presidente y Vicepresidente Primero: sin limite.

Se deberan cancelar o proceder al cambio de firmas, todas aquellas cuentas bancarias en
las que figuren como titulares personas ya desvinculadas de la empresa o que no ocupen
puestos que requieran su firma.

Revision n?2 Fecha: 11/11/2021 Pagina 27|40

27



despierta emocionese

7.7 PRESTAMO
Actualmente la empresa no dispone de préstamos activos y no se considera en este
momento la contratacién de nuevos préstamos dado las restricciones impuestas por el
Cabildo de Tenerife en esta materia y a que no se prevén grandes inversiones estructurales
gue requieran de financiacion.

7.7.1 Seguimiento extracontable
Para los préstamos activos se mantendra un registro del préstamo en el que se detalle el
tipo de préstamo, criterio de valoracion, importes pendientes de amortizar, tipo de interés,
vencimientos, etc. Se podran utilizar una hoja de calculo para facilitar este seguimiento.

Se comprobara también periddicamente que la entidad bancaria aplica correctamente el
tipo de interés y el resto de condiciones que han sido contratadas.

7.7.2 Amortizaciones
Las amortizaciones contables se dotardn anualmente.

7.7.3 Redclasificaciones (corto-largo plazo)
Las reclasificaciones entre la deuda a corto y largo plazo se realizaran también anualmente

7.8 POLIZAS DE CREDITO
Actualmente el Cabildo de Tenerife exige una serie de requisitos y condiciones para la
utilizacion de pdlizas de crédito a sus sociedades dependientes con el objetivo de controlar
su endeudamiento.

7.9 CREDITOS (Tarjetas de crédito)

7.9.1 Personal autorizado
El Consejero Delegado o Presidente de la Entidad podra asignar una tarjeta de crédito a
los Directores de area y personal que por necesidades operativas necesiten realizar pagos
relacionados con su actividad.

La actividad de Turismo de Tenerife, en lo referido a los titulares de las tarjetas de crédito,
esta directamente relacionada al trabajo de promocién exterior del destino por medio de
las distintas marcas y mercados en los que se trabaja, a las labores de incremento de
conectividad aérea a la isla, a las relaciones con la industria turistica, agentes de viaje,
touroperacion y a la captacién de inversiones a la isla a través de la plataforma Why
Tenerife.
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7.9.2 Usoy limites de las tarjetas
A cada responsable se le asignara un limite de crédito en funcién del cargo en la empresa
y uso que deba realizar. Deberan justificar cada cargo en su tarjeta con una factura o
comprobante para su correcta verificacion y contabilizacién de los gastos que deberan
constar previamente en alguna de las acciones reflejadas en el Plan de Actuaciéon de
Turismo de Tenerife.

Todos estos gastos deben estar convenientemente justificados prohibiéndose
expresamente las liberalidades.

Las tarjetas son un medio de pago 4agil, aceptado y totalmente transparente, ademas de
adecuado para ejercer las competencias de sus titulares, particularmente relacionadas con
actividades en el extranjero y vinculadas a la presencia en Ferias y actividades
promocionales.

Todos y cada uno de los gastos pagados con las mismas tienen relaciéon directa con la
actividad propia de cada profesional. Asi mismo, cada tarjeta tiene un limite de uso
relacionado con la actividad y con el volumen de actividad que deben sufragar con cargo
a la misma.

En caso de no justificar los cargos en un tiempo prudencial, estos importes se descontaran
de la nébmina de cada empleado.

7.10 PAGO DE TRIBUTOS, SEGURIDAD SOCIAL, IRPF
Seqguridad social: La empresa abonara las cuotas empresariales y las del trabajador el mes
siguiente a cuando se devenguen mediante domiciliacion bancaria.
Impuestos: La empresa atenderd sus obligaciones fiscales en el plazo establecido para
cada impuesto.

7.11 PAGO DE FACTURAS

7.11.1 Dias de pago
Coémo norma general se realizaran los pagos de facturas un dia a la semana, generalmente
los viernes, por transferencia bancaria. De manera excepcional se realizardn pagos
puntuales de facturas o anticipos previa peticion del Director de cada area y posterior
autorizacion por parte del Director Financiero y el Consejero Delegado.
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7.11.2 Formas de pago
Coémo norma general se realizaran los pagos a través de transferencia bancaria a 30 dias
desde la fecha de aprobacion de la factura.

7.12 PAGO DE NOMINAS
En la medida de lo posible se intentara separar las funciones de contratacién, confeccion
de néminas, el pago y el registro contable de las mismas.

7.12.1 Emision de néminas
Las néminas seran emitidas por la Asesoria laboral contratada a tal efecto.

7.12.2 Control y revision de conceptos
El departamento de Recursos Humanos revisara las néminas emitidas por la Asesoria y se
enviaran al departamento financiero para su aprobacion y abono.

7.12.3 Autorizaciones
Se generara un documento con la relacion nominal de trabajadores e importes a transferir
gue debera ser autorizado por el Director financiero y el Consejero Delegado.

7.12.4 Formas de pago
El pago de la ndbmina se realizard mensualmente por transferencia bancaria.

7.12.5 Dias de pago
El pago de la némina se realizara entre los dias 25 y 31 de cada mes.

7.12.6 Anticipos
Se podran realizar anticipos a trabajadores previa autorizacion del Director Financiero y
con el Visto Bueno del area de Recursos Humanos.

7.13 INGRESOS EN EFECTIVO
No se aceptaran cobros de clientes en efectivo.

7.14 INGRESOS DE CHEQUES Y PAGARES.
Los cheques nominativos se ingresaran por el responsable de tesoreria en la entidad
bancaria en el plazo mas corto posible desde su recepcion.
Como norma general no se aceptaran cheques al portador salvo para reposiciones de
Caja.

Revision n?2 Fecha: 11/11/2021 Pagina 30|40

30



B

tererifef

despierta emocionese

En el caso de pagarés se ingresaran en el momento del vencimiento por lo que no se
procedera a su descuento. Tampoco se adelantaran cobros por confirming.

No se aceptaran Letras a clientes como instrumento de pago.

7.14.1 Lineas de descuento autorizadas con confirming:
Caja7 .. 510.000€
La Caixa: ........... 150.000€

7.15 EMISION DE CHEQUES
Todos los cheques que se emitan deberan ser nominativos evitando la emisién de cheques
al portador.
Los cheques extendidos erréneamente o estropeados se cancelaran con la palabra
“ANULADQO", cosiéndose a la matriz del talonario.

No se dejaran, en ningun caso, cheques firmados en blanco.

Todos los cheques emitidos deberan registrarse en el momento de su preparacion
procediéndose a su contabilizaciéon. A efectos de llevar un mejor control de estos cheques,
debera llevarse un libro auxiliar de cheques emitidos, en donde se refleje su numero,
banco pagador, fecha, importe y nombre de la persona, empresa o entidad que recibe el

pago.

7.16 CONFIRMING (de proveedores)
Se podran emitir pagos a través de Confirming para determinados
proveedores/acreedores que asi lo soliciten y con los que se alcancen acuerdos para ello.

7.17 FONDOS DE CAJA (Caja chica)

7.17.1 Uso y limites del fondo de caja
La Caja chica se utilizard para realizar pagos en efectivo correspondiente a pequefios
gastos que deban ser pagados a proveedores con los que la empresa no disponga de
crédito.

El importe del Fondo fijo de Caja se determinara en funcion a las necesidades reales que
la experiencia aconseje y se establecera un importe maximo a pagar por caja. Los pagos
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superiores a ese importe fijado deberan efectuarse mediante cheque bancario nominativo
o transferencia.

7.17.2 Reposicion
La reposicion del fondo de caja se realizard periédicamente a medida que se vaya
agotando, contabilizandose los gastos realizados segun su naturaleza.

7.17.3 Conciliaciones
Se realizaran periédicamente conciliaciones para detectar sobrantes o faltantes de caja.

7.17.4 Arqueos de caja
Se realizaran arqueos de caja por el responsable para comprobar si se ha contabilizado
todo el efectivo recibido y si coincide con el que se encuentra fisicamente en Caja entre
los dias 15y 20 de cada mes.

7.17.5 Control interno
Se realizarén arqueos de caja por parte del Director financiero o persona asignada a tal
fin de manera aleatoria en fechas no previstas por el responsable de caja.

Debera existir una adecuada segregacién de funciones, de tal forma que la persona
encargada de la caja no contabilice ni realice los arqueos aleatorios.

7.18 ANTICIPOS

7.18.1 Recibidos de clientes
No se aceptaran en ningun caso anticipos en efectivo ni cheques al portador por parte de
los clientes.

7.18.2 Transferidos a proveedores
Los anticipos a proveedores deberan ser solicitados por el Director del area y ser aprobados
por el Director financiero siguiendo el circuito de pago a proveedores. Estos anticipos se
registraran contablemente y se realizara un seguimiento por parte del responsable de
pagos para evitar duplicidades.

7.19 SEGUROS DEL TIPO DE CAMBIO
No existe actualmente seguros de tipo de cambio
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7.20 AVALES Y SEGUROS DE CREDITO
No existen actualmente avales ni sequros de crédito de clientes.

7.21 INVERSIONES FINANCIERAS A LARGO PLAZO
No se realizan actualmente inversiones financieras. Si se acordara realizar este tipo de

inversiones debera ser aprobada por el Consejo de Administracion y con el Visto Bueno
del Cabildo.

7.22 INFORMES (Ratios endeudamiento, cash flow)
Se elaboraran periddicamente diferentes indicadores para el mayor control de la tesoreria
(ratios endeudamiento, PMP, cash flow etc).

7.23 SEGUROS

Turismo de Tenerife debera contratar una serie de pdlizas de seguros con el fin de cubrir
los riesgos propios del desarrollo de su actividad.

Para ello habra que definir previamente un proceso de gestion de riesgos identificando,
analizando y evaluando los riesgos soportados por la entidad determinando las amenazas
a las que esta sometida la organizacion mediante un mapa de riesgos, identificando
también las consecuencias econdmicas derivadas de los riesgos y siniestros que se
pudieran producir.

La empresa debera establecer procedimientos eficientes y efectivos de administracion,
gestién y control de todos los riesgos a los que se encuentra expuesta en el desarrollo de
su negocio conforme a su objeto social.

La gestion del riesgo debera aplicarse a la totalidad de la organizacién, a las diferentes
areas de la empresa, asi como a las funciones, proyectos, eventos y actividades especificas.

La gestion de los riesgos debera ser un proceso continuo y en constante desarrollo que se
lleve a cabo en la aplicacion de la estrategia de la empresa debiendo tratar todos los
riesgos que rodeen a las actividades pasadas, presentes y, sobre todo, futuras de la
empresa.

Los principales riesgos a los que esta sometida cualquier empresa son:

Revision n?2 Fecha: 11/11/2021 Pagina 33|40

33



tererifef

despierta emocionese

¢ Riesgos de transporte (Derivado del uso de vehiculos y del transporte de
mercancias).

¢ Riesgos personales. (Riesgos por dafos y/o perjuicios a las personas a
empleados, clientes u otros individuos).

¢ Riesgos de responsabilidad. (Riesgos por dafios o perjuicios causados a
terceros en el desarrollo de la actividad general de la empresa).

¢ Riesgos tecnologicos (Riesgos que afecten al patrimonio de la empresa tales
como incendios, averias, dafios a equipos etc).

e Riesgos politicos y antisociales (Se incluyen los riesgos derivados a las
actividades humanas, politicas, sociales o antisociales tales como robos, actos
vandalicos, fraude etc).

e Riesgos financieros y comerciales. (Riesgos derivados de variaciones del tipo
interés, cambio de divisas y todos aquellos que causan pérdidas pecuniarias
derivadas de la relacién existente entre la empresa y sus clientes).

e Riesgos de la naturaleza (Se incluyen riesgos debidos a la accion de agentes
naturales externos, climaticos, fisicos o biol6gicos).

¢ Riesgo penal de la personalidad juridica (Riesgo de que la empresa pueda ser
declarada penalmente responsable si no toma medidas de control para la
prevencion de conductas delictivas dentro de su organizacion).

Tras la identificacion y evaluacion de los diferentes riesgos se debera controlar los mismos
transfiriendo los mas importantes a un tercero a través de férmulas del sector asegurador
o financiero.

A través de la contratacion de estos seguros se intentara cubrir cualquier riesgo potencial
con el objetivo de evitar la realizacion de desembolsos por siniestros, responsabilidades o
reclamaciones que afecten de forma grave al patrimonio de la empresa.

En el caso de Spet, Turismo de Tenerife s.a, en virtud de la siniestralidad pasada y en
funcion del desarrollo de su actividad en el momento de la elaboracién de este manual,
se recomienda la formalizacion de las siguientes pélizas:

e Poliza de seguro de los Vehiculos.

e Po¢liza de Seguro de Responsabilidad Civil General.

e Poliza de Responsabilidad Civil de Directivos y altos Cargos.

e Podliza de Seguro de las oficinas y el almacén.

e Po¢liza de Seguro combinado de las oficinas del aeropuerto Norte.
e Po¢liza de Seguro combinado de las oficinas del aeropuerto Sur.

e Podliza de Seguro de vida personal temporal.

e Podliza de seguro de accidentes de visitantes (innominados).

e Poliza para la organizacion de eventos (ferias, reuniones, etc)
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Respecto a la documentacion original de las polizas de seguros, estas se deberan archivar
y custodiar en un archivo abierto al efecto y llevar un registro informatico actualizado
detallando las polizas vigentes, compafia aseguradora, riesgos cubiertos, limites,
coberturas e importes abonados.

Se debera prestar especial atencion a los vencimientos de las pélizas para que todos los
riesgos estén cubiertos permanentemente.

Se recomienda utilizar fotocopias de estas pélizas en los vehiculos de la empresa para
evitar pérdidas de documentacion original.

Para cubrir los riesgos mencionados se buscara, ya sea a través de un corredor de seguros
o bien directamente por la empresa, las compafias que mas se ajusten a las necesidades
de la empresa y ofrezcan las mayores coberturas al mejor precio.

Tras estudiar y comparar las posibles ofertas, Spet Turismo De Tenerife elegird a las
compafias aseguradoras mas adecuadas llegando a una serie de acuerdos generales y
particulares que deberan quedar reflejados en la péliza, especificando de forma clara e
inequivoca las exclusiones, la cobertura total del seqguro contratado, las personas que
estan aseguradas y las garantias contratadas.

Como norma general toda poliza debera especificar:

* Los datos de las partes contratantes tales como el nombre, C.I.F, direccion social etcy
los datos tanto del asegurado como del beneficiario.

* Concepto y naturaleza del riesgo cubierto.

* Fecha en la que se hace efectiva la pdliza.

* Duracion y fecha de vencimiento del contrato.

* Suma asegurada o alcance de la cobertura.

* Importe de la prima, recargos e impuestos.

* Vencimiento de las primas, lugar y forma de pago de la pdliza.

8 PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE AYUDAS/SUBVENCIONES:

Durante los meses de octubre a diciembre se prepararan los presupuestos de la empresa
para el afo siguiente. En coordinaciéon con los Directores de las diferentes areas y el
Consejero Delegado, el Director financiero generara el documento que recogera el
presupuesto de ingresos y gastos de la empresa en funcion de las diferentes actuaciones
que se prevean.
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El presupuesto debera ser equilibrado, es decir, los gastos no podran ser superiores a los
INgresos previstos.

Los Presupuestos una vez cumplimentados y con el visto bueno del Consejero Delegado
deberan ser aprobados por el Consejo de Administracion de “Turismo de Tenerife” antes
de su traslado al Cabildo de Tenerife.

La aprobacion por parte del Consejo de Administracion de TDT se recogera en una
certificacion que formara parte de la documentacion acreditativa de la Subvencién.

Las diferentes acciones a realizar seran recogidas en el Plan de Actuacién separadas por
departamentos, importes y conceptos.

8.1.1 APROBACION DE SUBVENCIONES.
Las subvenciones deberan ser aprobadas por el Consejero Delegado y posteriormente
remitirlas al Cabildo para su fiscalizacion.

8.1.2 JUSTIFICACION
Todas las Subvenciones del afo anterior deberan ser justificadas en el plazo indicado en
las concesiones.

La justificaciéon incluird como norma general los siguientes documentos:

A) Certificacion del Consejo de Administracion

B) Memoria justificativa

C) Poderes del Consejero Delegado

D) Relacion de gastos imputados a cada subvencién

Tanto las solicitudes de subvenciones como sus justificaciones deberan ser enviadas al
correspondiente Area del Cabildo para su supervision. Este Organismo una vez revisada
la documentacion la trasladara al departamento de Intervencion del Cabildo el cual una
vez fiscalizada dar4 su visto bueno y remitird nuevamente la documentacion al Area de
Turismo para que el departamento de Tesoreria pueda proceder a su abono.
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FLUJOGRAMA:

Turlsmg de Area Cabildo Intervencion Area Cabildo Tesoreria
Tenerife
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9 CONTROLES EXTERNOS

9.1 AUDITORIA FINANCIERA DE CUENTAS ANUALES
9.1.1 Objetoy alcance

Aungue la entidad no cumple actualmente los requisitos para estar obligada legalmente
a someterse a una auditoria de cuentas, el control de las Cuentas Anuales debera ser
realizado por la Intervencién General del Cabildo de Tenerife o, en su defecto, por
auditores independientes.

La responsabilidad del auditor es expresar su opinién sobre las cuentas anuales formuladas
por el Consejo de Administracién conforme a la normativa reguladora vigente con el fin
de concluir, con una seguridad razonable, de que las cuentas anuales estan libres de
incorrecciones materiales.

El objetivo de dicho trabajo es verificar que las cuentas anuales reflejan la imagen fiel del
patrimonio y de la situacién financiera de la empresa, asi como de sus resultados y flujos
de efectivo correspondientes al ejercicio terminado.

9.1.2 Periodicidad
Sin perjuicio de otros informes y estudios que puedan solicitarse a la firma auditora, la
periodicidad de la Auditoria Financiera de Cuentas Anuales se procedera a realizar de
manera anual.

9.2 AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

9.2.1 Objetoy alcance
Las auditorias de cumplimiento consistirdan en verificar que los actos, operaciones y
procedimientos de gestion se han desarrollado de conformidad con las normas,
disposiciones y directrices que sean de aplicacion.

Para ello se verificara si la Entidad ha cumplido con la normativa, si ha realizado una
adecuada y correcta obtencién, utilizacion y disfrute de las ayudas, subvenciones,
transferencias, avales concedidos y si ha cumplido con las condiciones y obligaciones
establecidas para su obtencion.

También se determinara si la Entidad ha realizado un adecuado cumplimiento de las
Encomiendas, Convenios o Contratos Programas y otros negocios juridicos suscritos con
la Corporacion.
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Este control corresponde al Interventor General y a los funcionarios que éstos designen
pudiendo contratar profesionales o empresas que le asistan o ejecuten esa labor.

9.3 CONTROL E INSPECCION DEL CABILDO

9.3.1 Objetoy alcance
Todas las entidades dependientes del Cabildo Insular de Tenerife estan sujetas al control
interno ejercido por la Intervencion General.

Por este motivo todas las subvenciones y encomiendas concedidas a la empresa estan
sometidas a inspeccion y control por parte del departamento de intervencion del Cabildo
Insular de Tenerife

9.3.2 Informes Mensuales

e Endeudamiento con entidades bancarias (Situacién del préstamo y utilizacion de tarjetas
de crédito).

e Informe de Riesgos del Banco de Espafia.

e Periodos medios de pago y de pendiente de pago.

9.3.3 Informes Trimestrales

e Informe de Morosidad Trimestral.
e Formularios con informacién de la evolucién econdmica del ejercicio y previsiones de
cierre.

9.3.4 Informes Anuales

e Programa de Actuacion, Inversiones y Financiacion (P.A.1.F)
e (Coste efectivo de los servicios.
e Inventario de bienes.

9.4 AUDIENCIA DE CUENTAS

La Audiencia de Cuentas de Canarias elabora de forma periédica informes de fiscalizacion
de la Gestion Turistica de los Cabildos con datos e informacion de los distintos entes y
organismos dedicados a la citada actividad en las islas.

Para elaborar dicho informe, el citado Organismo utiliza la informacién incluida en las
Cuentas Anuales de Turismo de Tenerife.
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9.5 MINISTERIO DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Turismo de Tenerife remite trimestralmente informacion acerca del Periodo Medio de
Pago y de facturas pendientes de pago, asi como los importes y cantidad de operaciones
realizadas.

También se remite trimestralmente informacion sobre la evolucion econdmica del ejercicio
y previsiones de cierre.

10 ANEXOS
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ANEXO 6

ANEXO 7

ANEXO 8

ORGANIGRAMA DE TURISMO DE TENERIFE
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MODELO ACREDITACION CAPACIDAD PARA CONTRATAR

MEMORIA DE PROCEDIMIENTOS

INFORME PREVIO CONVENIO COLABORACION

CERTIFICADO DE FONDOS ANO NATURAL

CERTIFICADO DE FONDOS PLURIANUAL

INFORME DE NECESIDAD DE CONTRATOS MENORES
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ANEXO 16

ACUERDO DE APROBACION DE EXPEDIENTE NEGOCIADO

MODELO INFORME NECESIDAD ARRENDAMIENTO

INFORME CUMPLIMIENTO CONTRATACION

MODELO INFORME BAJA TEMERARIA
MODELO INFORME RESP.CONTRATO PRORROGA
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ANEXO I

ORGANIGRAMA:

SPET, TURISMO DE TENERIFE S.A

Avda. Constitucion, 12. 38005,
Santa Cruz de Tenerife. Islas Canarias. Espafia
+34 922 237 870 webtenerife.com
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tenerlf. SPET, Turismo de Tenerife, S.A.

despierta emocionese Avda. La Constitucion, 12
38003 S/C de Tenerife

ANEXO 2

SOLICITUD DE ALTA A TURISMO DE TENERIFE

DATOS DE LA EMPRESA:
NOMBRE COMERCIAL
NOMBRE FISCAL

C.LF.
DOMICILIO

MUNICIPIO C.P.
TELEFONO FAX

ACTIVIDAD DE LA EMPRESA:

En caso de ser un alojamiento, indicar: Tipo de alojamiento, categoria, nimero de habitaciones. En las casas rurales y
viviendas vacacionales: capacidad maxima de personas.

DATOS DE LA EMPRESA PARA PUBLICAR EN FOLLETOS Y WEB

(Estos datos son los que apareceran en el material promocional que edita Turismo de Tenerife. Pueden ser los mismos o diferentes a
los datos anteriores de la empresa)

DIRECCION
MAIL
WEB
TELEFONO

PERSONA DE CONTACTO CON TURISMO DE TENERIFE:

(Esta persona serd la que designe la empresa asociada como “contacto principal” con Turismo de Tenerife y recibird, entre otras,
nuestras comunicaciones periodicas, pudiendo ser noticias, calendario de ferias, el boletin, etc. Lo cual no significa que pueda haber
otras personas designadas por la empresa asociada para recibir también nuestras comunicaciones. Aungue en algunos casos, solo se
enviaran "al contacto principal”.

NOMBRE: CARGO:
MAIL: TELF. O MOVIL:

REPRESENTANTE DE LA EMPRESA:

El abajo firmante, en nombre de la empresa a la que legalmente representa, asegura estar al corriente en sus obligaciones legales y
conocer el documento que recoge Las Condiciones de Asociacion a TURISMO DE TENERIFE, por lo que solicita su asociacion a SPET,
TURISMO DE TENERIFE, S.A., comprometiéndose a cumplir con la forma de participacion elegida.

NOMBRE: CARGO:
MAIL: TELF. O MOVIL:

FORMAS DE PARTICIPACION:

Indicar nivel/niveles de asociacion
Cuota mensual (SIN IGIC)

FECHA DE ALTA: |
Casilla a cumplimentar por Turismo de Tenerife:

En , a de de 20

OUEDA EXPRESAMENTE PROHIBIDA LA DIVULGACION. DISTRIBUCION O REPRODUCCION DE ESTE DOCUMENTO SIN AUTORIZACION PREVIA
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El asociado podra incluir contactos adicionales para recibir las comunicaciones periddicas
de TURISMO DE TENERIFE, siendo, entre otras, el calendario de ferias, el boletin, etc.

CONTACTO ADICIONAL CON TURISMO DE TENERIFE:

NOMBRE: CARGO:
MAIL: TELF. O MOVIL:
NOMBRE: CARGO:
MAIL: TELF. O MOVIL:
NOMBRE: CARGO:
MAIL: TELF. O MOVIL:
NOMBRE: CARGO:
MAIL: TELF. O MOVIL:
NOMBRE: CARGO:
MAIL: TELF. O MOVIL:
NOMBRE: CARGO:
MAIL: TELF. O MOVIL:
NOMBRE: CARGO:
MAIL: TELF. O MOVIL:
NOMBRE: CARGO:
MAIL: TELF. O MOVIL:
NOMBRE: CARGO:
MAIL: TELF. O MOVIL:
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DOMICILIACION BANCARIA**

REF.: CUOTAS DE ASOCIADOS

Estimados Sres.:

Les autorizamos a cargar en nuestra cuenta corriente, cuyos datos incluimos a continuacion,
el pago de la cuota que presente SPET, TURISMO DE TENERIFE, S.A. por importe de DEJAR
ESPACIO EDITABLE PARA PONER LA CUOTA €/mes mas I.G.I.C. (no arrastrarla de la pagina
anterior)

Nota: La cuota podra aumentar anualmente de acuerdo con el incremento del I.P.C., y se
dara a conocer a los asociados a principios de cada afio.

Dicho pago se realizara de forma:

SEMESTRAL € + .G.I.C
ANUAL € + I.G.I.C.
TRIMESTRAL € + 1.G.I.C.

Nota: las cuotas se cargan por semestres o anualidades correspondientes a periodos del afio natural. En el
caso de incorporarse en mitad de un semestre o anualidad, cargaremos la cantidad que corresponda hasta
31 de diciembre del afio en curso.

DATOS DE CONTACTO PARA GESTION DE FACTURAS Y COBROS:

Los mismos de la pagina anterior
Diferentes. (En este caso, por favor, indiquelos)

NOMBRE: CARGO:
MAIL: TELEFONO:
Direccion en

la factura

** Se debera aportar la orden de domiciliacion SEPA adjunta, debidamente
cumplimentada.
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SPET, Turismo de Tenerife, S.A.

A Cumplimentar por SPET o be completed by SPET

Avda. La Constitucion, 12
38003 S/C de Tenerife

Referencia orden domiciliacion:
Mandate Reference A38299061

Nombre del acreedor:
Creditor Identifier

Identificador acreedor:
Creditor's name ES98000A38299061

Direccion:
Address

Cadigo postal / Poblacién /
Provincia:
Postal Code / City / Town

Pais: .
Country ESPANA

Mediante la firma de esta orden de domiciliacion, el deudor autoriza A) al acreedor a enviar instrucciones a la entidad del deudor para
adeudar en su cuenta y B) a la entidad para efectuar los adeudos en su cuenta siguiendo las instrucciones del acreedor.

Como parte de sus derechos, el deudor esta legitimado al reembolso por su entidad en los términos y condiciones del contrato suscrito con la
misma. La solicitud de reembolso debera efectuarse dentro de las ocho semanas que siguen a la fecha de adeudo en cuenta. Puede obtener

informacion adicional sobre sus derechos en su entidad financiera.

By signing this mandate form, you authorise (A) the Creditor to send instructions to your bank to debit your account and (B) your bank to debit your account in
accordance with the instructions from the Creditor. As part of your rights, you are entitled to a refund from your bank under the terms and conditions of your agreement
with your bank. A refund must be claimed within eight weeks starting from the date on which your account was debited. Your rights are explained in a statement that

you can obtain from your bank.

A Cumplimentar por el ASOCIADO Tobe completed by the associated

Nombre del deudor/es:
(Titular de la cuenta de cargo)

Debtor's name

Direccién del deudor:
Address of the debtor

Codigo postal / Poblacion /
Provincia:
Postal Code / City / Town

Pais del deudor:
Country of the debtor

Numero de cuenta - IBAN account number — IBAN

En Espafia el IBAN consta de 24 posiciones comenzando siempre por ES / Spanish IBAN of 24 positions always starting ES.

Tipo de pago: qué significa esto Pago Recurrente Anular este
Type of payment Recurrent payment X cuadro
Fecha - Localidad:
Date — location in which you are signing En ,a de de 20__
Firma del Deudor signature of the debtor

Informacién basica sobre Proteccién de Datos

RESPONSABLE - SPET, Turismo de Tenerife, S.A.] FINALIDAD DEL TRATAMIENTO - La domiciliacién bancaria

de recibos JLEGITIMACION - Consentimiento del interesado y/o cumplimiento de/l servicio/s y/o .

contrato/s | DESTINATARIOS - No se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal. El presente |S|C] de Ter]erlfe

My b T ivimd | 1
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documento, podra ser facilitado a nuestra entidad bancaria para la justificacion del recibo domiciliado

. .
n ‘ ; ] DERECHOS - Usted podra solicitar el acceso, rectificacion y/o supresion de sus datos, asi como otros
e W derechos, como se explica en la informacién adicional.

des p ierta emociones e Puede consultar la informacién adicional y detallada sobre Proteccién de Datos en nuestra pagina web:
b ' http://webtenerife.avisolegal.info/.

CONDICIONES DE ASOCIACION A TURISMO DE TENERIFE

A ) ADSCRIPCION A UN NIVEL DE PARTICIPACION

@ El alta a TURISMO DE TENERIFE se realizara al Nivel General o a alguno de los niveles especializados.
@ La adscripcion a los niveles_especializados implica un analisis previo de las caracteristicas de los servicios y actividad que presta el asociado. TURISMO DE TENERIFE podra
realizar cuantas gestiones entienda oportunas y valorara libremente si el asociado reline las caracteristicas precisas para pertenecer a la marca especializada.

B) CONDICIONES RELATIVAS A LOGOTIPOS Y MARCAS

@ Solo podran utilizar la condicion de asociado a TURISMO DE TENERIFE las entidades asociadas, y estrictamente en el nivel en que se encontraran de alta.

@ La utilizacion de los logotipos u otros elementos que sean titularidad de TURISMO DE TENERIFE deberan ser previamente autorizados por escrito por ésta.

@ Queda estrictamente prohibida la utilizacion de logotipos o marcas de niveles diferentes a los que se encontrara asociado.

C) OBLIGACION DE SUMINISTRAR DATOS Y ELEMENTOS PROMOCIONALES

@ La entidad asociada debera proporcionar a TURISMO DE TENERIFE la totalidad de los datos necesarios para el adecuado desarrollo de sus acciones promocionales, tales
como folletos, anagramas, imagenes, caracteristicas de los servicios, etc. TURISMO DE TENERIFE no obstante, podra utilizar otros textos o imagenes de los que disponga para
la elaboracion de sus elementos promocionales.

@ Sera responsabilidad del asociado la obtencidon de las autorizaciones que procedan para la utilizacion de imagenes cedidas a TURISMO DE TENERIFE, que quedara
exonerada de cualesquiera reclamaciones de terceros por tales usos.

@ En cumplimiento de lo dispuesto en la normativa vigente de Proteccion de Datos, SPET, TURISMO DE TENERIFE S.A. (en adelante TURISMO DE TENERIFE) le informa de
manera expresa, precisa e inequivoca, que los datos de la entidad asi como los datos de contacto asociados a la misma asi como cualquier otro dato de caracter personal, que
usted nos facilita bajo su consentimiento, seran incorporados y tratados en el la actividad de tratamiento denominada Asociados, siendo el responsabilidad de tratamiento
SPET, Turismo de Tenerife, S.A.

@ Como condicidn inherente a los servicios prestados por TURISMO DE TENERIFE, y dada la finalidad de la asociacion, el titular de los datos o su representante legal, autoriza
la remision de informacién de TURISMO DE TENERIFE, de los Asociados, del Cabildo de Tenerife y/o colaboradores, siendo la finalidad, las operaciones de difusion de los
servicios y actividades de TURISMO TENERIFE.

@ El titular de los datos o su representante legal, autoriza a TURISMO DE TENERIFE, de manera voluntaria y gratuita, para emitir, distribuir, difundir, ejecutar y mostrar las
imagenes, logos, datos de contacto e informacion general del asociado a través de cualquier medio escrito, prensa, television, radio y resto de medios de comunicacion
tradicionales asi como a través de la pagina web u otras que pudiera mantener y en redes sociales tales como Facebook, Youtube, Tuenti, Twitter y demas medios que pueda
ofrecer Internet y canales de distribucion propicios para la comercializacidn de los servicios, actividades, productos, eventos, etc., que ofrece TURISMO DE TENERIFE.

@ Por la propia finalidad promocional que implica el hecho de asociarse, los datos facilitados podran ser cedidos libremente a terceros, salvo que se indicara expresamente,
y por escrito, lo contrario. Los datos bancarios y los de naturaleza econémica no seran cedidos.

@ El asociado entiende y acepta, que los datos aportados asi como los datos personales de contacto publicados por TURISMO DE TENERIFE dentro de su actividad, seran o
podran ser consultados y tratados por entidad distinta a TURISMO DE TENERIFE, por ello, queda informado que TURISMO DE TENERIFE, no asume responsabilidad alguna por
el uso que otras entidades ajenas a TURISMO DE TENERIFE den a dicha informacion, exonerandola en este acto de cualquier reclamacion o responsabilidad.

@ El asociado debera comunicar a TURISMO DE TENERIFE cualquier modificacion que se produzca en los datos facilitados y estara bajo su responsabilidad la actualizacion
de los mismos y del banco de imagenes de los asociados.

@ Informacién bésica sobre Proteccién de Datos ,

RESPONSABLE e SPET, Turismo de Tenerife, S.A.| FINALIDAD DEL TRATAMIENTO e La asociacién a TURISMO DE TENERIFE. | LEGITIMACION ¢ Consentimiento del interesado.
| DESTINATARIOS e No se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal o la difusion autorizada e indicada en las condiciones de asociacion. | DERECHOS e Usted podra
solicitar el acceso, rectificacion y/o supresion de sus datos, asi como otros derechos, como se explica en la informacion adicional.

Puede consultar la informacion adicional y detallada sobre Proteccidn de Datos en nuestra pagina web: http://webtenerife.avisolegal.info/.

@ Cuando TURISMO DE TENERIFE, comunique datos de caracter personal al asociado, éste los usara para el cumplimiento de fines directamente relacionados con las
funciones legitimas del cedente y del cesionario y se obliga, por el solo hecho de la comunicacién, a la observancia de las disposiciones de la normativa vigente de Proteccion
de Datos.

D) REGULARIDAD DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

@ TURISMO DE TURISMO podra solicitar cuanta documentacion entienda conveniente para acreditar la regularidad de la actividad prestada por el asociado y la vinculacion
de dicha actividad con sus fines promocionales. TURISMO DE TENERIFE examinara dicha documentacion, pero la aceptacion de la misma para la consideracion de asociado,
no implica la regularidad de la actividad. La entidad asociada debera cumplir con la normativa que le sea de aplicacidn y sera objeto de fiscalizacion por los organismos a
quienes competan dichas autorizaciones, policia o disciplina turistica.

@ TURISMO DE TENERIFE podra rechazar libremente las solicitudes de alta en las que no resulte suficientemente acreditada la regularidad de la actividad, que no cuenta
con las licencias exigidas legalmente, que se trata de actividad fuera del ambito de actuaciones de TURISMO DE TENERIFE o que no cuenten con establecimiento o sucursal
en la Isla.

E) REGIMEN DE CUOTAS

@ TURISMO DE TENERIFE girara las cuotas mediante domiciliaciéon bancaria, segun los importes y datos que se consignen en la solicitud de alta, y en funcién del nivel de
asociacion. TURISMO DE TENERIFE podra actualizar anualmente dichas cuotas a tenor de los criterios que adopte su 6rgano de administracion. (Normalmente, se aplica el
1.P.C. a partir de enero de cada afo).

@ El pago de las cuotas permite hacer uso de los servicios que se facilitan al asociado en funcién de dicho nivel de participacion. TURISMO DE TENERIFE podra desarrollar
actividades promocionales especificas que requieran una participacion econdmica superior a dicha cuota, en cuyo caso el asociado sera informado y deberd satisfacer la
contribucién econémica que corresponda a dicha participacion para beneficiarse de esa accidn especifica.

@ La cuota anual o del primer semestre se girara durante el mes de enero del afio y la correspondiente al segundo semestre, durante el mes de julio. Al asociado de nueva
incorporacion se le aplicara la parte proporcional que corresponda en funcién de su fecha de alta en el semestre que se encontrara, devengando semestres completos a partir
del segundo recibo de cuotas.

@ Sera de cuenta del asociado cualquier gasto por devolucion bancaria de las cuotas.

F) BAJAS DE ASOCIADOS

Las entidades asociadas podran ser dadas de baja por cualquiera de las siguientes razones:

- Por decisidn voluntaria del propio asociado, preavisando por escrito con un mes de antelacion al giro de las cuotas de cada semestre.

- Por impago de las cuotas. En caso de devolucion del recibo, se requerira al asociado para su regularizacion, pudiéndose proceder a la baja automdtica si no se
procediera a la misma en el plazo de un mes.

- Por haberse facilitado datos o documentacion no veraces en la solicitud de alta.

- Por cese de la actividad en la Isla de Tenerife. Se entendera que la actividad se encuentra cesada cuando se encuentre en fase de disolucién, cuando se cierren los
establecimientos o sucursales en Tenerife, cuando no se respondiera reiteradamente a los requerimientos y comunicaciones que efectuara TURISMO DE TENERIFE o
cuando se hubiera revocado alguna de las autorizaciones o actividades que se hubieran tenido en cuenta para el alta.

- Por mala praxis por parte del Asociado, que perjudique negativamente a la imagen de Tenerife como destino turistico.

- Por incumplimiento de las presentes condiciones, especialmente en cuanto a la utilizacion no autorizada de logotipos, marcas y banco de imagenes.
Cuando concurran las circunstancias anteriores TURISMO DE TENERIFE procedera a cursar la oportuna baja del asociado, que sera comunicada a éste segun los datos
de contacto que hubiera facilitado. Dicha baja tendra efectos inmediatos, sin perjuicio que el asociado
podra hacer las alegaciones que entienda por convenientes, pudiendo TURISMO DE TENERIFE
rehabilitar el alta en el caso de que se estimasen dichas alegaciones.

Islo de Tenerife

BIOSPHERE

OUFDA FXPRFSAMFNTF PROHIRIDA | A DIVUI GACION. DISTRIRUCION O RFPRONDUCCION DF FSTF DOCUMFNTO SIN AUTORIZACION PRFVIA

DOCUMENTO CONFIDENCIAL — SOLO PARA USO INTERNO.



de

a
de 20

FIRMA'Y SELLO DE LA EMPRESA

En

despierta emocionese

tererifef

VINGdd NOIOVZIHOLNY NIS OLNAWNO0U 4154 40 NOIDONAO™dd4d O NOIONYIFLSIU 'NOIOVD INAIA V | vUIFIHOYd J4INdNVSdddXd vAdno
"ONY3INI OSN YdVd O10S ~ TVION3IAIINOD OININNDO0A

stico Inteligente

Islo de Tenerite

o
L

estino Turi

J0

BIOSPHERE

220



tererifef

despierta emocionese

ANEXO 3
DECLARACION RESPONSABLE

ACREDITACION DE LA CAPACIDAD PARA CONTRATAR
CON EL SECTOR PUBLICO

D IR , con DNI nO:................ , en representacion de la entidad ............. / en su nombre
propio, con CIF/NIF nO:......cccciiiiiieeiinaieenes y, en aplicacién de lo establecido en los articulos
65, 71 y en la disposicion adicional vigésima quinta de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico (LCSP) por la que se trasponen al ordenamiento juridico espafiol
las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014; en los articulos 28 y siguientes del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccidn de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y
por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD), asi como en la demas normativa estatal
vigente en materia de contratos y de proteccion de datos y, al objeto de participar en el
contrato menorde ... , con n° de expediente

Declara bajo su responsabilidad:
a) Que ostenta la capacidad de representacion de la entidad de referencia.

b) Que tiene capacidad de obrar y cuenta con la habilitacién profesional necesaria para realizar
la prestacion.

c) Que no esta incurso en prohibiciones para contratar con la Administracion.

d) Que cumple con las obligaciones establecidas en la normativa vigente en materia laboral,
social y de igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

e) Que en el supuesto de que la contratacion implique el acceso a datos de caracter
personal de cuyo tratamiento sea responsable la entidad contratante y, por tanto, se tenga
la consideracion de “encargado del tratamiento”, de conformidad con lo establecido en la
disposicion adicional vigésima quinta de la citada LCSP, se cumplira con las

siguientes obligaciones:

1. Los datos personales seran tratados por el encargado siguiendo las instrucciones
documentadas del responsable, incluyendo las transferencias de datos personales a un tercer
pais u organizacion internacional. Si hubiera obligacién legal de dicha transferencia,
informara de ello al responsable.

2. El encargado garantizara la confidencialidad de las personas autorizadas para tratar
datos personales, comprometiéndose a ello incluso después de finalizar sus relaciones
contractuales.

Avda. Constitucién, 12. 38005, N :
Santa Cruz de Tenerife. Islas Canarias. Espafia \ v D Isla de Tenerife
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3. El encargado debera tomar las medidas técnicas y organizativas pertinentes teniendo
en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacion y la naturaleza, alcance, contexto
y fines del tratamiento, asi como los riesgos de probabilidad y gravedad variables para los
derechos y libertades de las personas fisicas.

4. Asistencia del encargado al responsable a través de medidas técnicas y organizativas
apropiadas para que pueda cumplir con sus obligaciones de responder a las solicitudes que
tengan por objeto el ejercicio de los derechos de los interesados.

5. Ayudar al responsable a garantizar el cumplimiento de sus obligaciones conforme a la
legislacion vigente de proteccion de datos.

6. Poner a disposicidon del responsable toda la informacidn necesaria para demostrar el
cumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente documento referido a la
proteccion de datos, asi como permitir y contribuir a la realizacién de auditorias, incluidas
inspecciones, por parte del responsable o de otro auditor autorizado por el responsable.

7. En caso de estar permitida la subcontratacion de servicios que impliquen tratamiento
de datos personales, el encargado del tratamiento debera formalizar un contrato en los
mismos términos previstos en el Reglamento General de Proteccion de Datos, ajustandose a
las instrucciones del responsable del tratamiento.

8. Se determinara el destino de los datos una vez finalizada la prestacién de los servicios,

por lo que se determinara si han de ser destruidos o devueltos a la entidad contratante, o al
encargado de tratamiento que esta hubiese designado.

SPET, TURISMO DE TENERIFE S.A se reserva el derecho a requerir al adjudicatario, durante
la vigencia de la contratacién, la documentacion acreditativa de cualquiera de los extremos
declarados anteriormente.

Y para que asi conste, lo firmo en Santa Cruz de Tenerife, a [FECHA]

FIRMA'Y SELLO DEL ADJUDICATARIO

Avda. Constitucién, 12. 38005, T :
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ANEXO 4

ANO: [*]

DEPARTAMENTO: [*]

ACCION: [*] ]
NUMERO DE EXPEDIENTE CONTRATACION: [*]

A la vista de lo dispuesto expresamente en el articulo 28 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP), en relacion con el articulo 73 del Real
Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas, se expide la presente,

I

MEMORIA JUSTIFICATIVA

DE LA CELEBRACION DE UN CONTRATO DE SERVICIOS, CONSISTENTE EN

NATURALEZA DEL ORGANO DE CONTRATACION Y RELACION DEL CONTRATO
CON SUS FINES INSTITUCIONALES

La entidad SPET, TURISMO DE TENERIFE, S.A. (en adelante, "TURISMO DE
TENERIFE") se configura como una sociedad mercantil anénima, cuyo capital pertenece
mayoritariamente al Cabildo Insular de Tenerife. En consecuencia, TURISMO DE
TENERIFE esta integrada en el sector publico, con el caracter de poder adjudicador que
no ostenta la condicion de Administracion Plblica, y sometida a la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE vy
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante, "LCSP”) con el alcance que la
propia ley determina.

La entidad tiene como objeto social la promocién, desarrollo y potenciacién de las
actividades econdmicas especialmente de la actividad turistica, de la isla de Tenerife.

[Seria preciso desarrollar mas detalladamente el objeto social, asi como
lineas de trabajo o acciones concretas a realizar por el Organo de contratacion
relacionadas con la prestacion del servicio objeto del Contrato].

~ La actuacioén descrita se enmarca directamente dentro de los fines institucionales del
Organo de Contratacion, de forma que resulta claro que la mencionada finalidad se
ajusta plenamente con lo establecido en el articulo 28 de la LCSP, que determina que las
entidades del sector publico no podran celebrar otros contratos que aquellos que sean
necesarios para el cumplimiento y realizacion de sus fines institucionales.

Por lo expuesto y al amparo de lo establecido en los articulos 116 y siguientes de la
LCSP, procede justificar adecuadamente en el Expediente de contratacion los apartados
descritos a continuacion.

Avda. Constitucién, 12. 38005, 1 3) i de Tonerife
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II. NECESIDADES, IDONEIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTRATO

Necesidad: A los efectos exigidos en el articulo 28 de la LCSP, con la presente
contratacidn se pretende

Todo ello, tal y como define la LCSP, en conexién con el objetivo de estabilidad
presupuestaria y control del gasto, una eficiente utilizacion de los fondos destinados a la
prestacion de servicios mediante la exigencia de la definicion previa de las necesidades a
satisfacer, la salvaguarda de la libre competencia y la seleccion de la oferta
econdmicamente mas ventajosa.

Se trata, por tanto, de utilizar los recursos de TURISMO DE TENERIFE de acuerdo
con los principios de eficacia y eficiencia, por lo que se considera conveniente que por
una empresa profesionalmente capacitada se realicen los servicios antes indicados.

Idoneidad: La contratacion es idonea para los intereses de TURISMO DE TENERIFE
toda vez que no dispone de medios materiales y personales suficientes para llevar a cabo
las prestaciones proyectadas, ya que se trata de servicios que, en la actualidad, no se
prestan dentro de programas o servicios ordinarios y permanentes de la Administracion,
por lo que no pueden ser desempefados con los medios propios de TURISMO DE
TENERIFE.

[Deberan ser determinadas con precision la naturaleza y extension de las
necesidades que pretende cubrirse con el Contrato, asi como la idoneidad de
su objeto y contenido para satisfacerlas, debiendo el objeto ser determinado y
abarca la totalidad de las necesidades previsibles].

III. TRAMITACION

El procedimiento de licitacion elegido y que se considera mas adecuado es el
procedimiento [............ *], por razon de la cuantia.
e Procedimiento: ...................
o Tramitacion: Ordinaria
e Criterios de adjudicacion: varios criterios

IV. TIPO DE CONTRATO Y OBJETO

El contrato definido tiene la calificacion de contrato privado de servicios, tal y como
establecen los articulos 17 y 26 de la LCSP.

El objeto del contrato consiste en: [Breve descripciéon del objeto del contrato: servicio
a contratar].

CPV: XXXXXXXXX-X Servicios de.................

V. LOTES
Avda. Constitucién, 12. 38005, 2 4 :;); sk de Tenerife
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VI.

Division en lotes

LOTE I: Contrato de........
CPV: XXXXXXXXX-X Servicios de.................

LOTE II: Contrato de........
CPV: XXXXXXXXX-X Servicios de.................

No division en lotes:

El objeto del contrato se delimita a una prestacion Unica e integradora, reuniendo, al
efecto, las caracteristicas por las que concurren las circunstancias en las que se entiende
que existe una unidad funcional, por la que no puede dividirse el contrato en lotes sin
que sufra menoscabo o detrimento la consecucion del fin publico perseguido.

La prestacion se orienta a la consecucion de una misma finalidad y, por tanto, debe
dar lugar a una sola respuesta contractual a fin de evitar situaciones en las que se
generen problemas de funcionalidad y operatividad en aras a la prestacion del servicio.

Por tanto, al amparo de los articulos 99.3 b) y 116.4.g) de la LCSP, no procede la
division en lotes debido a las dificultades que ocasionaria a la correcta ejecucion del
contrato desde el

punto de vista técnico la ejecucion del mismo por una pluralidad de contratistas
diferentes

[De acuerdo con el articulo 116.4.g), sera preciso justificar técnica y
adecuadamente, en su caso, la decision de no dividir en lotes el Contrato].

OBLIGACIONES DEL CONTRATO

[Elenco de las obligaciones del Contrato]

La imposibilidad sobrevenida para poder cumplir con las obligaciones contractuales
como consecuencia de la pandemia por Covid-19 permitira, o bien la suspensién de los
contratos, si ello fuera posible, tratando de conservar la obligacién de cumplir con la
prestacion acudiendo a una modificacién racional de su contenido para que siga siendo
adecuada a la finalidad perseguida; o bien la resolucién de los mismos en aquellos casos
en que el cumplimiento del contrato devenga imposible por circunstancias imprevisibles e
inevitables.

VII. PRESUPUESTO DE LICITACION Y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

PRESUPUESTO DE LICITACION:

Avda. Constitucién, 12. 38005, 3 3) O i de Tonerife
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Base imponible IGIC Total presupuesto
VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO: euros (IGIC excluido).

El presupuesto antes indicado es maximo, asi como, el precio de adjudicacion
resultante, por las razones expuestas anteriormente, por lo que la cantidad final
destinada a sufragar las prestaciones objeto de contrato estara condicionada a las
distintas prestaciones realizadas derivadas de las necesidades reales de TURISMO DE
TENERIFE, sin que ésta quede obligada a agotar el citado presupuesto y/o importe de
adjudicacion resultante.

Se entiende que el valor estimado del contrato es ..... euros, por cuanto el presente
servicio/suministro .... (explicar por qué se estima que el servicio tendra ese
coste).

VIII. PAGO DEL PRECIO DE LA CONTRATACION

El pago del precio de la presente contratacion se abonara dentro de los treinta dias
siguientes a la fecha de la aprobacion de la factura, tras la expedicion de las
certificaciones/informes/memorias justificativas o de los correspondientes documentos
que acrediten la realizacion total o parcial del contrato.

[Se podra establecer el pago del precio desglosado segiin las necesidades

del contrato, siempre y cuando no supongan pagos anticipados y se respete lo
establecido en el parrafo anterior en cuanto al plazo de pago y la justificacion
de los servicios.]

IX. DURACION DEL CONTRATO

La duracién del contrato sera de .................. meses, contados a partir de la firma del
contrato.
[Indicar si procede prorroga o noj. Dicho plazo de vigencia podra ser
prorrogado, de conformidad con lo establecido en el articulo 29.2 de la LCSP,
por un periodo maximo de CINCO (*) ANOS. La prorroga se acordara por el
organo de contratacion y serad obligatoria para el empresario, siempre que
su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelacion a la
finalizacion del plazo de duracion del contrato.
-Niamero de prorrogas: [...]
-Plazo maximo de duracion del contrato: [...]
En ningin caso podra producirse la prorroga por el consentimiento tacito de
las partes.
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X.

XI.

CLASIFICACION EXIGIBLE A LOS PARTICIPANTES

Para ser adjudicatario del presente contrato no es preciso estar en posesién de
clasificacion empresarial alguna, sin perjuicio de que /a inscrijpcion y certificacion en el
Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas de las Administraciones Publicas
acredite frente a todos los drganos de contratacion del sector publico, a tenor de lo en €/
reflejado y salvo prueba en contrario, las condiciones de capacidad, prohibiciones de
contratar y solvencia economica y financiera del licitador, siempre y cuando queden

acreditados y actualizados dichos extremos en el certificado del ROLECE que
sea presentado por los licitadores.

CRITERIOS DE SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL Y ECONOMICA Y
FINANCIERA

De conformidad con el articulo 116.4.c) de la LCSP, podra acreditarse la solvencia de
la siguiente manera:

a) La solvencia econémica y financiera podra acreditarse mediante: (elegir una o
varias)

¢ Certificado expedido por Entidad Financiera a los efectos de contratar con

las Administraciones Publicas.

(sélo en caso de servicios profesionales) La disposicion de un seguro de
responsabilidad civil, vigente hasta el fin del plazo de presentacion de ofertas,
por importe no inferior @ sesasss € Se debera aportar, ademas, el compromiso de
su renovacién o prorroga que garantice el mantenimiento de su cobertura
durante toda la ejecucion del contrato.

La acreditacion de este requisito se efectuara por medio de certificado expedido
por el asegurador, en el que consten los importes y riesgos asegurados, asi como
el plazo minimo de vigencia o la fecha de vencimiento del seguro, que debera
garantizar el mantenimiento de su cobertura durante toda la ejecucion del
contrato.

Cifra Anual de Negocios en el ambito al que se refiera el contrato, en los tres
(3) ultimos afos, que debera ser, al menos en el afio de mayor volumen de
negocio, igual 0 SUperior @ vaes €. (1.5 puntos el valor estimado del contrato).

El citado volumen anual de negocios del licitador se acreditara mediante
certificacion o nota simple, expedida por el Registro Mercantil (cuentas anuales
aprobadas y depositadas). En caso contrario, por las depositadas en el registro
oficial, siempre que esté vencido el plazo de presentacion de las cuentas del
ejercicio correspondiente y se encuentren depositadas en dicho Registro. Si el
ultimo ejercicio se encontrara pendiente de depdsito, deberan presentarlas
acompafiadas de la certificacion de su aprobacion por el o6rgano de
administracion competente para ello.
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e Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su
volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales
legalizados por el Registro Mercantil, o en su caso, mediante la/s liquidacion/es o
declaracién/es anual/es de impuesto/s en donde figure aquél.

e En el caso que, atendiendo a la fecha de constitucion o inicio de actividades, no
alcancen las mismas el periodo de tres anos, se exigira que el licitador disponga
del minimo de solvencia exigido respecto del ejercicio de mayor volumen de los
ejercicios disponibles.

1.1. [En caso de divisién en LOTES, podemos exigir solvencia en relaciéon a cada
lote; o solvencia en relacion por grupos de lotes]

a) Al estar dividido el objeto del contrato en lotes, el volumen anual de negocios
exigido anteriormente, se aplicara en relacion con cada uno de los lotes, en los
términos que a continuacion se indican: [...].

b) Al concurrir la necesidad de adjudicar varios lotes que deben ejecutarse al mismo
tiempo, el volumen de negocios minimo anual exigido a los licitadores se exigira
por referencia a grupos de lotes en los términos que a continuacién se indican:

[...].

b) La solvencia profesional o técnica podra acreditarse mediante: (elegir una o
varias).

e Se deberd aportar una relaciéon de los principales servicios realizados de igual o
similar naturaleza que los que constituyan el objeto del contrato de los Ultimos tres
afnos que incluya importe, fechas, destinatario (publico o privado), de los mismos.
Para acreditar la solvencia técnica, el licitador aportara una relacién bajo
declaracién responsable de los extremos referidos anteriormente.

Se requiere que el importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucion sea igual
0 superior a [elegir entre las siguientes opciones]:

a) importe inferior o igual al del valor estimado del contrato (sin IGIC),
atendiendo al principio de proporcionalidad con la complejidad técnica y
con la dimension economica del contrato.

b) importe correspondiente al 70% de la anualidad media del contrato (-sin
IGIC-).

El licitador que resulte propuesto como adjudicatario debera acreditar dicho
término a través de certificados de buena ejecucion.

En el supuesto de establecer Lotes: La experiencia exigida anteriormente se
aplicara en relacion con cada uno de los lotes conforme al siguiente detalle: [...]
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Tratandose de un contrato no sujeto a regulaciéon armonizada, cuando el contratista
sea una empresa de nueva creacion, entendiendo por tal aquella que tenga una
antigliedad inferior a cinco afios, su solvencia técnica se acreditara por los siguientes
medios, sin que en ningun caso sea aplicable lo establecido en la letra a) relativo a la
ejecucion de un nimero determinado de servicios:

- Indicacion del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en la
empresa. En cualquier caso, el personal técnico como minimo debera estar
integrada por una persona.

- Titulos académicos y profesionales del empresario y de los directivos de la
empresa y, en particular, del responsable o responsables de la ejecucion del
contrato, asi como de los técnicos encargados directamente de la misma, que en
todo caso deberan estar vinculados con el objeto del contrato.

e (Otros posibles criterios).

[Hemos puesto varios ejemplos, sin perjuicio de la procedencia de otros que
estimen oportunos]

XII. CRITERIOS DE VALORACION Y ADJUDICACION DEL CONTRATO

Los criterios de adjudicacion de este contrato se han establecido asi por considerarlos
los mas apropiados y convenientes para el objeto de este contrato de servicios y son los
siguientes:

CRITERIO PUNTUACION
Criterio Objetivo 1 [*] puntos
Criterio Objetivo 2 [*] puntos

Subtotal Criterios Valoracion Objetivos

Criterio Subjetivo 1 [*] puntos

Criterio Subjetivo 2 [*] puntos

Subtotal Criterios Valoracion Subjetivos

TOTAL 100

Debe incluirse uno de los dos parrafos enunciados a continuacion, a fin de dar
cumplimiento a la ‘Instruccion para la incorporacion de clausulas sociales y

Santa Cruz de Tenerife. Islas Canarias. Espafia S Destino Turistico Inteligente
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medioambientales en la contratacion publica del Cabildo Insular de Tenerife y su sector
publico”, de 9/10/2018.

OPCION 1: En el caso de que se introduzcan criterios sociales y
medioambientales:

INFORME MOTIVADO SOBRE CRITERIOS SOCIALES Y MEDIOAMBIENTALES DE
ADJUDICACION DEL CONTRATO.

Se han introducido en el presente procedimiento de contratacién varios criterios de
adjudicacion, entre ellos, criterios sociales y/o medioambientales, al tratarse de un contrato
cuya ejecucion puede tener un impacto significativo de tipo social o en el medio ambiente vy,
en consecuencia, estar vinculados directamente con su objeto.

Por tal motivo, se hace necesario valorar en la adjudicacion condiciones sociales y
ambientales mesurables, tales como emplear a mayor nimero de personas para la ejecucion
del contrato, mejorar las condiciones laborales y salariales, favorecer la formacion en el
trabajo. En particular, se podran establecer, entre otras, consideraciones de tipo
medioambiental que persigan: el menor impacto ambiental, el ahorro y el uso eficiente del
agua y la energia y de los materiales, el coste ambiental del ciclo de vida, los procedimientos
y métodos de produccién ecoldgicos, la generacién y gestion de residuos o el uso de
materiales reciclados o reutilizados o de materiales ecoldgicos. (Sin perjuicio de la
incorporacion de otros criterios que, potestativamente se incorporen, de conformidad con
art. 145.2.1 y 201 de la LCSP).

OPCION 2: En el caso de que no se introduzcan criterios sociales y
medioambientales:

INFORME MOTIVADO SOBRE CRITERIOS SOCIALES Y MEDIOAMBIENTALES DE
ADJUDICACION DEL CONTRATO.

Se prescinde de la incorporacion de criterios sociales y/o medioambientales en la
adjudicacion del contrato por no estimar que su ejecucidn pueda tener un impacto
significativo de tipo social o en el medioambiente y, en consecuencia, no guardar relacién
con su objeto ni referirse o integrar las prestaciones que deban realizarse en virtud de dicho
contrato.

XIII. FORMA DE PUNTUAR LOS CRITERIOS DE VALORACION Y ADJUDICACION

[Desarrollo y cuantificacion de los criterios de valoracion]
> CRITERIOS DE VALORACION OBJETIVOS

Criterio Objetivo 1: Precio

A las ofertas siguientes en el orden de prelacién de cada criterio se les asignaran los
puntos que proporcionalmente correspondan por su diferencia con la mejor oferta, de
acuerdo con la siguiente formula: P=(pm*mo)/0, o bien P=(pm*0)/mo, seguin se
trate, respectivamente, de proporcion inversa o proporcion directa con la mejor oferta,
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(donde “P” es la puntuacion, “pm” es la puntuacién maxima, “mo” es la mejor oferta y
"0" es el valor cuantitativo de la oferta que se valora).

La valoracidn de las ofertas se realizara de acuerdo con el siguiente procedimiento:

Obtenida la puntuacidon de todas las ofertas respecto a cada uno de los criterios se
sumara la puntuacién total, resultando seleccionado el licitador que obtenga mayor
puntuacién. En caso de producirse empate en la puntuacion final, se tendra en cuenta el
orden de prelacién de los criterios de adjudicacion y la ponderacién de su incidencia en la
valoracion de las ofertas empatadas.

Podran considerarse desproporcionadas o anormales las ofertas que se encuentren en los
siguientes supuestos:

e Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacion en
mas de 25 unidades porcentuales.

e Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mds de 20 unidades
porcentuales a la otra oferta.

e Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluird
para el computo de dicha media la oferta de cuantia mds elevada cuando sea superior
en mas de 10 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se considerard
desproporcionada la baja superior a 25 unidades porcentuales.

e Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 10
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si
entre ellas existen ofertas que sean superiores a dicha media en mas de 10 unidades
porcentuales, se procedera al calculo de una nueva media solo con las ofertas que no se
encuentren en el supuesto indicado. En todo caso, si el numero de las restantes ofertas
es inferior a tres, la nueva media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

Criterio Objetivo 2: (describir)
Criterio Objetivo 3. (describir)
> CRITERIOS DE VALORACION SUBJETIVOS
Criterio Subjetivo 1: (describir )
Criterio Subjetivo 2: (describir)
Criterio Subjetivo 3: (opcion de incluir la experiencia)
NOTA SOBRE LA EXPERIENCIA COMO CRITERIO DE ADJUDICACION: Sélo podra

incluirse la experiencia como criterio de adjudicacion, en los contratos con
prestaciones de contenido intelectual, es decir, siempre y cuando dicha experiencia
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pueda ser fundamental en la determinacion de la obtencion de unas mejores prestaciones
(por ejemplo, no podriamos incluir la experiencia como criterio de valoracion si el objeto
del contrato es la adquisicion de ordenadores).

Esto deberd quedar debidamente justificado con una explicacion de por qué la
experiencia del adjudicatario mejora las prestaciones del contrato, y cudles serian los
inconvenientes, en su caso, de no contar con dicha experiencia.

Por €llo, siendo valida la experiencia como criterio de adjudicaciones es necesario:

e Que el personal que se menciona en los pliegos esté encargado de la ejecucion
efectiva del contrato (por complejidad de prestaciones).

e Que la calidad del personal empleado pueda afectar de manera significativa a la
ejecucion del contrato.)

[Considerar la posibilidad de introducir umbral minimo en /a valoracion de
proposiciones]

UMBRAL MINIMO: Se establece en estos criterios un umbral minimo de puntuacion
para continuar en el procedimiento de licitacién de................... puntos, equivalente al
50% de la puntuacion en el conjunto de los criterios cualitativos no evaluables mediante
formulas o parametros objetivos. Por tanto, quien no supere el umbral minimo anterior,
sera excluido del procedimiento de contratacion.

VALORACION= A efectos de la valoracion de los criterios sefialados anteriormente, las
propuestas de los licitadores deberan contener los aspectos de la oferta relacionados con
las condiciones técnicas del contrato y relativa a los criterios sujetos a juicio de valor. En
todo caso, la propuesta técnica debera incluir la presentacion de una memoria explicativa
del proyecto, el equipo personal propuesto para su realizacién y un cuadro resumen de la
vision del proyecto en su conjunto.

Asimismo, se estableceran en la propuesta técnica los medios personales y materiales
adscritos a la ejecucion del contrato, mediante la inclusion del curriculum de los
intervinientes, asi como la determinacion de las funciones de cada uno. La efectiva
adscripcion de tales medios a la ejecucién del contrato se considera obligacion esencial.

NOTA RESPECTO A LAS MEJORAS:

La nueva Ley de Contratos del Sector Publico cambia bastante la configuracion de las mejoras
con respecto a la anterior normativa de contratacion, exigiendo que las mejoras cumplan los
slguientes requisitos (art. 145 LCSP):

"En el caso de que se establezcan las mejoras como criterio de adjudicacion, estas deberan
estar suficientemente especificadas. Se considerara que se cumple esta exigencia cuando se
fifen, de manera ponderada, con concrecion: los requisitos, limites, modalidades y
caracteristicas de las mismas, asi como su necesaria vinculacion con el objeto del
contrato”.
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Por €llo, la prevision de la valoracion de las mejoras como criterio de adjudicacion requerira que
se determine el tipo de mejoras que se pretenden obtener, asi como la vinculacion con e/
objeto del contrato. Lo que la Ley pretende, las mejoras, es que no se utilicen como un criterio
para adjudicar 1as licitaciones a empresas qgue ofrezcan cuestiones gue son irrelevantes para la
ejecucion del contrato por motivos ajenos a la contratacion. Por tanto, debe referirse a
mejoras/propuestas concretas y poder ser cuantificadas de alguna forma, de modo que se
pueda concretar/cuantificar cual es la ventaja (mejora), gue se obtiene.

. La cuantificacion de las Mejoras ascendera como maximo a 2,5 puntos, con e/
desglose que se considere oportuno.

XIV. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO
I. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DE CARACTER SOCIAL

Conforme a lo dispuesto en el articulo 202 de la LCSP, se establece para la empresa
adjudicataria las siguientes condiciones especiales de ejecucién del contrato:

1) Indicar el convenio colectivo que sera de aplicacién a los trabajadores que realicen la
actividad objeto del contrato, en el supuesto de resultar adjudicatarios, asi como
facilitar cuanta informacion se requiera sobre las condiciones de trabajo que, una vez
adjudicado el contrato, se apliquen efectivamente a esos trabajadores.

2) Durante la ejecuciéon del contrato, aplicar a la totalidad de la plantilla adscrita al
mismo, las condiciones de trabajo establecidas por el Ultimo convenio colectivo
sectorial y territorial en vigor en el que se encuadre la prestacion contractual o, en su
caso, el convenio de empresa vigente que mejore lo dispuesto en el citado convenio
colectivo, en cuyo caso aplicara el de empresa.

3) Mantener las condiciones de trabajo de la plantilla adscrita al contrato durante toda su
vigencia, incluidas las prorrogas, en los términos del convenio colectivo que resulte de
aplicacion al presentarse la oferta, aunque el mismo pierda posteriormente vigencia
como consecuencia de la ultraactividad. Asimismo, debera introducir cualquier mejora
sobre la legislacion laboral basica aplicable en virtud del convenio colectivo en vigor.

4) Mantener la plantilla adscrita al objeto del contrato, durante toda su vigencia,
incluidas las prorrogas, sin que proceda suspension o extincion de puestos de trabajo
salvo por bajas voluntarias, despidos disciplinarios, disconformidad de la
administracion o modificacion del contrato por razones de estabilidad presupuestaria.

5) Las empresas licitadoras deberan garantizar que la oferta econdmica sea adecuada
para hacer frente al coste derivado de la aplicacién del convenio colectivo sectorial
que corresponda, sin que en ningln caso los precios/hora de los salarios puedan ser
inferiores a los precios/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.

6) La empresa adjudicataria deberd, a lo largo de toda la ejecucién del contrato, abonar
a los trabajadores el salario mensual, en la cuantia y en los periodos establecidos en
el convenio colectivo de aplicacidén segun la categoria profesional que corresponda, sin
gue en ningun caso el salario a abonar pueda ser inferior a aquel. El adjudicatario
deberd estar al corriente de pago de las néminas del personal que participe en la
ejecucion del contrato. Se considerara que incumple la citada condicion cuando se
produzca el impago o un retraso en el abono de las ndminas en mas de dos meses. El
organo de contratacion podra comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que la
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empresa contratista ha de hacer a los trabajadores que participen en la ejecucion del
contrato. A tal efecto podrd exigir, junto a la factura mensual, una certificacion
emitida por la representacion legal de la empresa acreditativa de que se encuentra al
corriente en el pago de las ndminas de acuerdo a las retribuciones fijadas en el
convenio y la fecha en que fueron abonadas.

7) Para los supuestos en los que proceda la subcontratacion: La contratacion se
encuentra sometida a la subrogacién de los contratos de trabajo de todos los
trabajadores, quedando el nuevo empresario subrogado en los derechos y
obligaciones laborales y de Seguridad Social del anterior. La empresa adjudicataria
ademas de cumplir, respecto a la plantilla vinculada a la ejecucién del contrato, las
disposiciones legales, reglamentarias y convencionales vigentes en materia laboral, de
Seguridad Social y de seguridad y salud en el trabajo, deberda cumplir el convenio
colectivo aplicable, respetando las condiciones que, respecto a la subrogacion de
personas trabajadoras se establezcan en dicho convenio y abonando, en todo caso, al
menos el salario recogido en el mismo segun la categoria profesional que
corresponda.

8) Hacer efectivos los derechos reconocidos en la Convencidon de las Naciones Unidas
sobre los derechos de las personas con discapacidad.

*Nota: Estas 8 condiciones especiales de ejecucion son OBLIGATORIAS, de acuerdo con
la "Instruccion para la incorporacion de clausulas sociales y medioambientales en la
contratacion publica del Cabildo Insular de Tenerife y su sector publico”, por lo que su
contenido no debe ser modificado.

A continuacion, se enuncian una serie de condiciones de cardcter POTESTATIVO, que
podran incluirse en este apartado segun la naturaleza, contenido y caracteristicas del objeto
del contrato (puede escogerse una, varias o ninguna,).

9) Contratar un nimero de personas con discapacidad superior al que exige la legislacion
nacional.

10) Promover el empleo de personas con especiales dificultades de insercién en el
mercado laboral, en particular de las personas con discapacidad o en situacién o
riesgo de exclusién social a través de Empresas de Insercion.

11) Eliminar las desigualdades entre el hombre y la mujer en dicho mercado, favoreciendo
la aplicacion de medidas que fomenten la igualdad entre mujeres y hombres en el
trabajo;

12) Favorecer la mayor participacion de la mujer en el mercado laboral y la conciliacion
del trabajo y la vida familiar;

13) Combatir el paro, en particular el juvenil, el que afecta a las mujeres y el de larga
duracion;

14) Favorecer la formacién en el lugar de trabajo; garantizar la seguridad y la proteccion
de la salud en el lugar de trabajo y el cumplimiento de los convenios colectivos
sectoriales y territoriales aplicables;

15) Medidas para prevenir la siniestralidad laboral;

16) Otras finalidades que se establezcan con referencia a la estrategia coordinada para el
empleo, definida en el articulo 145 del Tratado de Funcionamiento de la Union
Europea;

17) Garantizar el respeto a los derechos laborales basicos a lo largo de la cadena de
produccion mediante la exigencia del cumplimiento de las Convenciones
fundamentales de la Organizacién Internacional del Trabajo, incluidas aquellas
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consideraciones que busquen favorecer a los pequenos productores de paises en
desarrollo, con los que se mantienen relaciones comerciales que les son favorables
tales como el pago de un precio minimo y una prima a los productores o una mayor
transparencia y trazabilidad de toda la cadena comercial.

II.CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DE CARACTER MEDIOAMBIENTAL

Con el fin de disminuir el gasto innecesario de recursos y de colaborar con el reciclaje
y la conservacion del medio ambiente, todos los trabajos que deban ser presentados en
soporte documental a la Administracién deberan imprimirse a doble cara, en blanco y
negro y en papel reciclado (siempre que las caracteristicas del documento lo permitan),
procurandose ademas reducir el nimero de paginas empleando caracteres de tamafio
mediano y reduciendo los margenes de forma que los documentos sean legibles pero no
supongan un gasto de recursos innecesario.

La persona responsable del contrato tendra la facultad de no prestar su conformidad
con los trabajos presentados que no se ajusten a lo sefialado en el parrafo anterior, asi
como de ordenar el cumplimiento de dichos condicionantes.

* Nota: Esta condicion especial de ejecucion de cardcter medioambiental es obligatoria, de
acuerdo con la “Instruccion para la incorporacion de clausulas sociales y medioambientales
en la contratacion publica del Cabildo Insular de Tenerife y su sector publico”, por lo gue su
contenido no debe ser modificado.

Igualmente, el contratista esta obligado al cumplimiento del Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General
de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, de la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, de la Ley
31/1995, de 8 de noviembre, sobre Prevencion de Riesgos Laborales, y del Reglamento
de los Servicios de Prevencion, aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, asi
como de las normas que se promulguen durante la ejecucion del contrato.

*A continuacion, se enuncian una serie de condiciones de caracter POTESTATIVO, gue
podran incluirse en este apartado segun la naturaleza, contenido y caracteristicas del
contrato (puede escogerse una, varias o ninguna,).

1) La reduccién de las emisiones de gases de efecto invernadero, contribuyéndose asi a
dar cumplimiento al objetivo que establece el articulo 88 de la Ley 2/2011, de 4 de
marzo, de Economia Sostenible;

2) El mantenimiento o mejora de los valores medioambientales que puedan verse
afectados por la ejecucion del contrato;

3) Una gestién mas sostenible del agua;

4) El fomento del uso de las energias renovables;

5) La promocidn del reciclado de productos y el uso de envases reutilizables;

6) El impulso de la entrega de productos a granel y la produccién ecoldgica.

7) Evitar la utilizacion de productos desechables y de envases innecesarios.

8) Utilizacidn de papel reciclado libre de cloro para los documentos.
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9) Separacion selectiva de residuos.

10) Utilizacion de luminarias eficientes.

11) Utilizacion de vehiculos eficientes.

12) Utilizacion de productos ecoldgicos.
13) Consumo y desecho eficiente del agua.
14) Menor consumo energético.

XV. PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION

El procedimiento elegido para la adjudicacién del contrato es el procedimiento abierto
................ por razén de la cuantia, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
............... y siguientes de la LCSP.

A través de este procedimiento se busca que un mayor nimero de entidades
concurran a la licitacion, favoreciendo la competencia con el fin de garantizar la
adecuada prestacién de los servicios que constituyen el objeto del contrato.

XVI. SUBCONTRATACION

La empresa adjudicataria podra/no podra subcontratar con otras empresas la
realizacion parcial de la prestacion objeto de este contrato.

NOTA: [Se debera determinar si la empresa que resulte adjudicataria podra o no
podra subcontratar]

XVII. INFORME DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS

De conformidad con lo exigido por el articulo 116.4.f) de la LCSP, y al tratarse de un
contrato de servicios, se informa que las prestaciones objeto de este contrato no puede
ser realizado con medios propios de TURISMO DE TENERIFE, debido a las siguientes
circunstancias: las prestaciones objeto del Contrato, asi como la especializacion técnica
requerida para su implantacion requieren de profesionales con un perfil técnico que no lo
cumple la plantilla técnica de TURISMO DE TENERIFE.

XVIII. CERTIFICADO DE EXISTENCIA DE CREDITO
Respecto a la aprobacion del gasto, se acompanara al presente expediente de
contratacion el Certificado de existencia de crédito presupuestario.

XIX. PENALIDADES

NOTA: [Incluir este apartado solo en caso de que se quieran prever penalidades]

Por ejecucién defectuosa del objeto del contrato, entendiéndose incluidos en el mismo
los
siguientes supuestos:

e Cumplimiento defectuoso de la prestacion.
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e Incumplimiento de adscripcion de medios.
e Incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion que a continuaciéon se
relacionan:

-En estos supuestos de cumplimiento defectuoso de la prestacién objeto del contrato, la
imposicion de las penalidades sera proporcional a la gravedad del incumplimiento y su
cuantia no podra ser superior al 10 por ciento del presupuesto del contrato.

-En caso de incumplimiento por demora, entendiendo por tal el incumplimiento del plazo
total de ejecucion o el incumplimiento de los plazos parciales fijados en el programa de
trabajo, habilitara al érgano de contratacion a la imposicién de penalidades diarias en la
proporcion de 0,60 € por cada 1.000 euros del precio del contrato, o en su caso, optar por la
resolucion.

XX. RESPONSABLE DEL CONTRATO

e D./Diauccccoecicnn...

e Direccion: Avenida La Constitucién n® 12, C.P.: 38002, Santa Cruz de Tenerife.

e Director Departamentode ............. ..ccceeien.

e Teléfonos Departamento de ......ccovrcvrevreiinnn de Turismo de
Tenerife:....................

XXI. CONCLUSIONES

Se justifica expresamente la idoneidad de la contratacidon, emitiéndose al efecto la
presente MEMORIA con caracter FAVORABLE, atendiendo para ello a los diferentes
aspectos analizados en funcion de las necesidades surgidas para desarrollar la actividad
que le es propia a TURISMO DE TENERIFE.

De esta manera, queda definida la necesidad de contratar los servicios de
constituyendo un contrato administrativo de servicios, que debera
ser adjudicado mediante un procedimiento ....... , cuyo objeto queda definido, en
consonancia con lo descrito en la presente memoria justificativa.

El contrato deberd ajustarse, a su vez, al plazo de duracidon e importes fijados,
atendiendo a la correspondiente existencia de crédito presupuestario, asi como al resto
de especificaciones fijadas en los correspondientes pliegos que rijan la licitacién y que se
constituyen como Ley del contrato.

En Santa Cruz de Tenerife, a ............ de ... de 2021.

Director/a del Departamento de....
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SPET, TURISMO DE TENERIFE, S.A.
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ANEXO 5

ANO: [202...]
DEPARTAMENTO: [*]
N° Convenio:

TRAMITACI(')I‘! DEL EXPEDIENTE PARA LA FORMALIZACION DE CONVENIO DE
COLABORACION TENDENTE A...

INFORME DE NECESIDAD

Que, (en adelante, indistintamente, “**"), provista
con C.I.F. nimero [** ], y con domicilio social, a efectos de notificaciones, en [**], dedicada
a [**]

Que, la entidad TURISMO DE TENERIFE, S.A. (en adelante, “"TURISMO DE TENERIFE"), se
configura como una sociedad mercantil, andnima, cuyo capital pertenece mayoritariamente al
Excmo. Cabildo Insular de Tenerife, y tiene como objeto social la promocién, desarrollo y
potenciacion de las actividades econdmicas especialmente de la actividad turistica, de la Isla
de Tenerife.

En adelante, serdn designadas conjuntamente como las “Partes”, e individual e
indistintamente como la “Parte”.

I. NATURALEZA DE LA ACCION Y EXTENSION DE LAS NECESIDADES.
En este apartado debera incluirse, a modo de presentacion y sintesis:

(1) El por qué de suscribir el Convenio: (
(ii) Las acciones a realizar

(iii) Impacto econdmico del convenio:

(iv) Las necesidades que se pretenden cumplir, y en definitiva todos aquellos motivos
y/o condicionantes que hayan hecho que TURISMO DE TENERIFE formalice el presente
Convenio, en el seno de su actividad como ente dependiente del Cabildo de Tenerife.
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(v) Del caracter no contractual y no subvencional de la actividad: El convenio no podra
tener por objeto prestaciones propias de los contratos, pues en tal caso, debera ajustarse
a lo dispuesto en la LCSP (art. 47.1 LRISP).

IL.- REGIMEN JURIDICO APLICABLE Y SOMETIMIENTO A LOS PRINCIPIOS DE
PUBLICIDAD, LIBRE COMPETENCIA Y ESTABILIDAD PRESUPUESTARIA.

El presente Convenio de colaboracion se somete a la siguiente normativa y régimen juridico:

o Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico [“Ley
40/2015"].

e Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local ["LRBRL"]
o Ley 8/2015, de 1 de abril, de cabildos insulares [“Ley 8/2015"].

o Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 [“'LCSP"].
Resultaran de aplicacion los principios que propugna la LCSP (publicidad,
concurrencia, igualdad, etc.) respecto a todas aquellas dudas y lagunas que pudieran
presentarse (art.4 y 6 LCSP; art. 3 Ley 40/2015 y 95 de Ley 8/2015).

e Decreto 11/2019 por el que se regula la actividad convencional y se crean y regulan
el Registro General Electronico de Convenios del Sector Publico de la Comunidad
Autonoma y el Registro Electrénico de Organos de Cooperacién de la Administracion
Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias (en lo sucesivo, “Decreto
11/2109").

e Asimismo habra que estar también al cumplimiento del al principio de estabilidad
presupuestaria y las exigencias que se derivan de éste, tales como las contenidas
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en el articulo 48.3.4 y 5 de la Ley 40/2015, que establecen, entre otras, que los
compromisos financieros deban ser “ financieramente sostenibles”.

II1.- OBJETO.
De conformidad con lo establecido en el articulo 49.c) de la Ley 40/2015 el objeto especifico del

Convenio se centra en

Para dar cumplimiento a dicho objetivo, las Partes acuerdan llevar a cabo el siguiente plan de
actuacion:

IV.- OBLIGACIONES.

Se entenderan como obligaciones del Convenio todas aquellas acciones necesarias para la
correcta ejecucion y consecucion de

En concreto los compromisos que asume cada parte son los siguientes:

Por parte de TURISMO TENERIFE:

[ ]
Por parte de la entidad [*]:
[ ]

V.- APORTACION ECONOMICA POR PARTES DEL CONVENIO

El importe total de las acciones a ejecutar asciende a [ J€, los cuales se asumen por las Partes
con arreglo a la siguiente distribucion:

e [ '] € corresponden a TURISMO DE TENERIFE.
e [ |€correspondenal ].

Segun lo establecido en el articulo 49.d) de la Ley 40/2015, y a fin de cumplir con la legislacion
presupuestaria, se expresa que estos acuerdos econodmicos tienen caracter anual y se imputan
especificamente a la partida presupuestaria [*]

En la referida cantidad se entiende incluida la totalidad de los conceptos que comprenda la
prestacion del servicio, asi como cualesquiera costes, suplidos, tasas, impuestos, honorarios u
otros equivalentes derivados de la realizacion del servicio.
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El presupuesto antes indicado es maximo, por lo que la cantidad final destinada a sufragar las
prestaciones objeto de Convenio estara condicionada a las distintas prestaciones realizadas
derivadas de las necesidades reales de las Partes.

VI.- DURACION.

La duracion de esta accion convencional sera desde

Por su parte, el plazo de ejecucion para el desarrollo de las obligaciones dimanantes del mismo
se establece en

De conformidad con lo establecido en el articulo 49. 2° de la Ley 40/2015, el Convenio podra
prorrogarse durante 4 afios mas, previo acuerdo unanime de las Partes.

VIL.- REGIMEN DE MODIFICACION.
Segun lo preceptuado en el articulo 49.G de la Ley 40/2015, las Partes acuerdan expresamente

que, las estipulaciones contenidas en el Convenio, podran modificarse de comdn acuerdo si
concurre alguna de las siguientes circunstancias:

VIIL.-COMISION SEGUIMIENTO

Las partes acuerdan que la Comision de Seguimiento del cumplimiento del presente Convenio
estara constituida por:

La Comisién de seguimiento estara plenamente facultada para llevar a cabo todas aquellas
acciones tendentes a velar por el fiel cumplimiento de los acuerdos suscritos en el Convenio por
las Partes, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 49.F de la Ley 40/2015.
IX.-CAUSAS DE EXTINCION
De conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley 40/2015, el Convenio se extinguira
por: (i) el cumplimiento integro de los objetivos para los que fue acordado; o (i) por incurrir en
causa de resolucion.
A este respecto, se consideran causas de resolucion las siguientes:

(i) Trascurso del plazo establecido en el punto 6°
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(i) Acuerdo unanime de las Partes

(iii) Decision judicial que declare la nulidad del Convenio

(iv)  Incumplimiento de las obligaciones derivadas del mismo. Se entendera que concurre
esta causa de resolucion cuando cualquiera de las partes hubiera requerido
previamente a la parte incumplidora y puesto en conocimiento de la Comision de
Seguimiento la inobservancia y, pese a las gestiones realizadas, el incumplimiento
persistiera, 0 sus consecuencias fueran tales que afectasen de manera grave al
contenido del Convenio.

Ademas, las Partes acuerdan que también tendran la consideracidn de causas de resolucion las
que se mencionan a continuacion:

En Santa Cruz de Tenerife, a [*]
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ANEXO I

DISPONIBILIDAD DE FONDOS PRESPUESTARIOS

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 48.3.3 y 5 de la Ley 40/2015, por medio de la
presente se informa de la existencia de partida presupuestaria suficiente para asumir el gasto
que supone la accién convencional indicado en el informe de necesidad que se acompafia en el
presente informe.

En Santa Cruz de Tenerife, [*]

[*]

Director Departamento de Administracion y Finanzas de Turismo
de Tenerife

Avda. Constitucién, 12. 38005, ’ 3')- sl de Tenerife
Santa Cruz de Tenerife. Islas Canarias. Espafia 6 LV o Destino Turistico Inteligente
+34 922 237 870 webtenerife.com BIOSPHERE " T 7 m;



tererifef

despierta emocionese

ANEXO II

APROBACION ACCION CONVENCIAL

A la vista de la documentacion presentada en relacién con la acciéon convencional se acuerda
la aprobacion y realizacion del presente Convenio por un importe de euros, de los cuales
TURISMO DE TENERIFE aportara | |y euros, por una duracién de

En Santa Cruz de Tenerife, a [*]

[*]

Consejero Delegado de Turismo de Tenerife
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ANEXO 6

DOCUMENTO ACREDITATIVO DE EXISTENCIA DE CREDITO PARA LA CELEBRACION
DE UN CONTRATO DE SERVICIOS CONSISTENTE EN XX”, MEDIANTE
PROCEDIMIENTO XXX.

D. Carmelo S. Ortiz Garcia, mayor de edad, con domicilio a estos efectos en la Avenida de la
Constitucion, n® 12, 38005 — Santa Cruz de Tenerife, en calidad de Director Financiero de la
entidad SPET, TURISMO DE TENERIFE, S.A. (en adelante, "TURISMO DE TENERIFE"), provista
de CIF n° A38299061, ACREDITA que existen recursos suficientes para cumplir con la
obligacién del pago del precio, incluidos impuestos indirectos, de la contratacién propuesta
para la celebracion de un contrato de servicios, consistente en XXX, por importe de XX euros,
IGIC incluido, con cargo al presupuesto aprobado de 2021, accion XXXX

Indicar si el expediente dispone o no de financiacion europea:
[0 No, el expediente no dispone de financiacién europea.

O Si, el expediente si dispone de financiacion europea. En caso afirmativo, debera indicar
ademas de forma obligatoria los siguientes datos:

- Fuente de financiacion europea. (Se seleccionara una Unica fuente de financiacion de
la lista propuesta.): ....ccooevevvvreennnn.

- -Programas UE — Localizador. T7exto descriptivo que haga referencia al programa de
financiacion o el localizador en caso de que disponga de €. No se comprobarad en
ningun momento la validez del localizador. En caso de no dispone aun de este
localizador, se podrd introducir un texto indicando esta situacion o que se estd

Santa Cruz de Tenerife, a .. de ... de 202 .

D. Carmelo S. Ortiz Garcia
Director Financiero
SPET, Turismo de Tenerife, S.A.
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ANEXO 7

DOCUMENTO ACREDITATIVO DE EXISTENCIA DE CREDITO PARA LA CELEBRACION
DE UN CONTRATO DE SERVICIOS CONSISTENTE EN XXX, MEDIANTE
PROCEDIMIENTO XXX.

D. Carmelo S. Ortiz Garcia, mayor de edad, con domicilio a estos efectos en la Avenida de la
Constitucion, n® 12, 38005 — Santa Cruz de Tenerife, en calidad de Director Financiero de la
entidad SPET, TURISMO DE TENERIFE, S.A. (en adelante, "TURISMO DE TENERIFE"), provista
de CIF n© A38299061, ACREDITA que existen recursos suficientes para cumplir con la
obligacién del pago del precio, incluidos impuestos indirectos, de la contratacién propuesta
para la celebracion de un contrato de servicios, consistente en XXX, por importe de XXX euros,
IGIC incluido, con cargo a la relacién presupuestaria siguiente:

Afo presupuestario Importe Accion
2021
2022 Pendiente de asignacién
2023 Pendiente de asignacién
2024 Pendiente de asignacién

El compromiso de gasto previsto para los afos 2022 y siguientes dependera, en
todo caso, de la aprobacion de las Bases de ejecucion del presupuesto del Cabildo
insular de Tenerife, respecto a esta entidad para cada ejercicio presupuestario o
aportacion que la pueda financiar.

Indicar si el expediente dispone o no de financiacion europea:
[0 No, el expediente no dispone de financiacién europea.

O Si, el expediente si dispone de financiacion europea. En caso afirmativo, debera indicar
ademas de forma obligatoria los siguientes datos:

- Fuente de financiaciéon europea. (Se seleccionara una Unica fuente de financiacion de
la lista propuesta.): ...c.ccceevevnnnnnn.

- -Programas UE — Localizador. 7exto descriptivo que haga referencia al programa de
financiacion o el localizador en caso de que disponga de él. No se comprobard en
ningun momento la validez del localizador. En caso de no dispone aun de este
localizador, se podra introducir un texto indicando esta situacion o que se estd

Santa Cruz de Tenerife, a de... de 202.
D. Carmelo S. Ortiz Garcia

Director Financiero
SPET, Turismo de Tenerife, S.A.
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LEER ANTES DE CUMPLIMENTAR EL INFORME DE NECESIDAD

Cursiva y azuk Cumplimentar lo solicitado en los distintos apartados del informe. Por

favor borrar este contenido en (((Cursiva y azu/))) a la hora presentar el informe.
Advertencias para completar el informe. Por favor borrar el

contenido en a la hora de presentar el informe.

o: Debera marcar con una X lo que es aplicable al informe.

[+-sreseeneaaa] Sera necesario su cumplimentacion.

IMPORTANTE

Por favor, NO trabajar sobre esta version en la carpeta compartida, ya que ésta
debera utilizarse para ser descargada en sus dispositivos como modelo de informe de
necesidad para cada proposicion de contratacién. Aconsejamos que para cada contratacion
se descarguen el documento de informe compartido, no trabajando sobre informes
descargados anteriormente.

Por favor, NO borrar el contenido que no sea indicado en el documento.

La contrataciones pendientes de informar asi como la futuras que se vayan a informar
debera adaptarse al presente modelo.

El presente documento puede estar sometido a modificaciones segin la normativa
aplicable en materia de contratos menores, en cuyo caso, se les avisara para su
conocimiento y actualizacion en la carpeta compartida.

Por favor, NO Imprimir esta pagina.

Se debe entregar este documento al departamento de administracion adjuntando también
todos los documentos solicitados.

NOTA ACLARATORIA

En el caso de que la contratacidon propuesta en el informe de necesidad sufra algun tipo de
variacién o modificacion por causas ajenas al contratista y al contratante sera necesario que
el responsable del contrato emita un informe complementario al presente informe a los efectos
de apercibir cudles son esas variaciones o modificaciones que sin suponer una variacion
esencial del contrato varia por las circunstancias del COVID o por cualquier otro condicionante
que afecte a la ejecucion del contrato
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DEPARTAMENTO: ........
N° ACCION: ............
N° EXPEDIENTE CONTRATACION:

TRAMITACION DEL EXPEDIENTE DE CONTRATO MENOR ACERCA DE LA
NECESIDAD DE TURISMO DE TENERIFE DE CONTRATAR ..............
@ (((SE INDICA EL NOMBRE DEL SERVICIO QUE SE DESEA CONTRATAR. NO PONER
EL NOMBRE DEL ADJUDICATARIO)))
INFORME DE NECESIDAD PREVIO DE CONTRATACION CONFORME AL ARTICULO
118 DE LA LEY 9/2017 DE CONTRATOS DEL SECTOR PUBLICO, DE 8 DE
NOVIEMBRE DE 2017

I.- Naturaleza y Extension de las Necesidades

&) (((<Qué servicio y necesidad queremos cubrir en relacion con la estrategia y el
objeto social de Turismo de Tenerife? Explicacion de qué se va a realizar y por
queé e indicacion en su caso, de contrataciones similares y sefialar proveedor.)))

De conformidad con lo exigido por el articulo 116.4.f) de la LCSP, y al tratarse de un Contrato de
servicios, se informa que las prestaciones objeto de este contrato no pueden ser realizadas con
medios propios de TURISMO DE TENERIFE, debido a las siguientes circunstancias:

- Las prestaciones objeto del Contrato

- La especializacion técnica necesaria para su implantacion requiere de profesionales con un
perfil técnico que no lo cumple la plantilla técnica de TURISMO DE TENERIFE.

I1.- Tipo de Contrato (Clasificar el tipo de contratacion, marcar con unaX)
O Servicios
O Suministros

O Obras

III.- Idoneidad para satisfacerlas

El contrato definido tiene la calificacion de contrato de servicios, tal y como establece el articulo
17 de la LCSP 2017 (Ley 9/2017, de 8 de noviembre).

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 28 de la LCSP 2017 (Ley 9/2017, de 8 de
noviembre), la celebracion del presente contrato se justifica por la necesidad de celebrar el
servicio descrito.
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IV.- Objeto de la Contratacion
=CPV: ..iciireeiirensnnes ® (((Ndmero/codigo y Nombre de CPV)))

- Definicion del Objeto del Contrato: .........ccccesseeeees (((Indicar una breve
descripcion del objeto del contrato-servicio a contratar)))

Conforme al articulo 118 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico, de 8 de noviembre
de 2017, no se esta alterando el objeto del contrato para evitar las reglas de contratacion vy,
en concreto:

- No se esta fraccionando el objeto del contrato con la finalidad de no superar las cifras
establecidas en el articulo 118.1 de la LCSP en el ejercicio presupuestario
- No se estan atendiendo necesidades periddicas ni previsibles.

V. Organo de contratacion:

El érgano de contratacion competente es el Consejero Delegado de SPET, TURISMO DE
TENERIFE, S.A. (en adelante, indistintamente, Organo de Contratacion), segin facultades
conferidas en el Consejero de Administracion de 30 de septiembre de 2019.

SPET, TURISMO DE TENERIFE, S.A. se configura como una sociedad mercantil, anénima, cuyo
capital pertenece mayoritariamente al Cabildo Insular de Tenerife, S.A. quedando integrado
en el sector publico, con el caracter de poder adjudicador que no ostenta la condicion de
Administracion Publica y sometida a la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en delante,
LCSP) con el alcance que la propia Ley determina.

VI.- Condiciones de Ejecucion del contrato

& (((Acciones o prestaciones concretas que vamos a contratar, esto es,
obligaciones de la contratacion que seran de obligado cumplimiento por el
adjudicatario y/o Turismo de Tenerife indicando expresamente como se ejecuta la
accion y qué le vamos a exigir al proveedor que resulte adjudicatario.)))

VII.- Estimacion y adecuacion del precio

El art. 118.2 LCSP 2017 impone la obligacion de cuantificar el contrato, y conforme al art. 116
LCSP 2017, la celebracion de contratos requerira la previa y adecuada justificacion del valor
estimado del contrato con expresa indicaciéon de todos los conceptos que lo integren.

Teniendo en cuenta lo anterior el valor estimado de la contratacion propuesta asciende a
....................... euros, impuestos excluidos, encontrandose por debajo del limite de 15.000,00
euros, impuestos excluidos, para la tramitacion del expediente como Contrato Menor.
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Para la cuantificacién del valor estimado de la presente contratacion se ha atendido a los
siguientes aspectos: @ (((Se debe indicar los conceptos y costes que integran el
importe de esta contratacion)))

VIII.- Pago del precio de la Contratacion

El pago del precio de la presente contratacion se abonara dentro de los treinta dias siguientes
a la fecha de Ila aprobacion de la factura, tras la expedicion de las
certificaciones/informes/memorias justificativas o de los correspondientes documentos que
acrediten la realizacion total o parcial (en el caso de que el pago sea fraccionado), del contrato
previamente aprobados por el Responsable de la contratacién de Turismo de Tenerife.
&) (((Seleccionar la forma de pago que corresponda con una X)))

O Pago fraccionado (((Indicar desglose del pago fraccionado con justificacion de la
prestacion correspondiente)))

O Pago Unico a la finalizacion de la contratacion.

IX.- Duracion de la Contratacion

La Duracion sera de..........cco....... meses/dias, desde el dia ................ de .oeennnee hasta el

La presente contratacion no supera el limite temporal legalmente exigido de doce (12) meses,
ni sera objeto de prérroga.

X.- Responsable del Contrato

Se propone como responsable de la presente contratacion a: ................ , direccion del
Departamento................. de SPET Turismo de Tenerife, S.A.

XI.- Procedimiento elegido para la adjudicacion del contrato y motivo de su
utilizacion

Previa justificacion del expediente, como se recoge en el presente informe, y dado que el valor
estimado del contrato es inferior a 15.000,00 euros, impuestos excluidos, y cumpliéndose los
demas requisitos establecidos en el articulo 118 de la LCSP, el procedimiento aplicable es el
de Contrato Menor, de acuerdo con las disposiciones de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre de
2017, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espariol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE de 26
de febrero de 2014 (LCSP).
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De conformidad con lo dispuesto en el articulo 131.3 de la LCSP, los contratos menores podran
adjudicarse directamente a cualquier empresario con capacidad de obrar y que se
encuentre con la habilitacion profesional necesaria para realizar la prestacion,
cumpliendo con las normas establecidas en el articulo 118.

XII.- Solicitud de presupuestos. (((Seleccionar marcar con unaX y proceder a
su explicacion)))

O No, no se ha solicitado varios presupuestos. (((Motivar Ia no solicitud de varios
presupuestos)))

0Si, se ha solicitado varios presupuestos. Si bien por tratarse de un contrato menor
cabra adjudicacién directa a cualquier empresario con capacidad de obrar y que cuente con la
habilitacidon profesional necesaria para realizar la prestacion (art.131.3 LCSP), cumpliendo con
las normas establecidas en el citado art-118, a efectos de poder seleccionar la oferta
econdmicamente mas ventajosa, se efectud via:

(((Indicar las empresas o profesionales a las que se ha solicitado previamente
ofertas/presupuestos. Se debera adjuntar al presente informe las solicitudes
efectuadas en las que quede constancia el objeto, necesidad, duracion, condiciones
de ejecucion y valor estimado de la contratacion. Ademas, se debera indicar la
manera que se ha llevado a cabo para la solicitud de presupuestos.))) En caso de
haber seleccionado la otra opcion, procede eliminar lo que figura a continuacion
hasta el punto XIII.

XIII.- Adjudicatario propuesto &) (((Cumplimentar)))
Datos del adjudicatario propuesto.
- Denominacidn social del adjudicatario propuesto: ...........
- Nombre comercial del adjudicatario propuesto: ...........
- Sefalar la actividad principal del adjudicatario en relacién con la contratacion
propuesta: ........... CNAE: NO- texto
- Numero de Identificacion fiscal (CIF/NIF): ......
- Si/No es aplicable impuestos indirectos: ......
- Precio de la contratacion impuestos excluidos: ...... €
- Indicar porcentaje e importe del impuesto: ......
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- Precio total de la contratacion impuestos incluidos o con impuestos excluidos segin
sea aplicable: .............. €

Motivacion de la eleccion del adjudicatario propuesto: ...................c....ccvu..

X1IV.- Otras contrataciones

éSe han realizado en el presente ejercicio otras contrataciones mediante el
procedimiento de Contrato Menor con el mismo adjudicatario y mismo objeto, que
de manera individual o conjunta de la presente contratacion, supere el limite
cuantitativo de los contratos menores segun el articulo 118 de la LCSP? Marcar solo
una opcion con una X

asi
O Si, pero por distinto objeto (CPV).
O No

XV.- Propuesta Adjudicacion.

Por todo lo anterior se propone a la empresa .cucvssssresasssnas , para la adjudicacién de la
presente contratacion consistente en ...........ccccoeeevvveennenn , por importe de .iiieieierararans €,
impuestos excluidos, y con una duracion de ..........coeuuue , ho habiéndose suscrito

contrataciones menores con el mismo contratista que, individualmente o
conjuntamente, superen la cifra de 15.000,00 euros por el mismo objeto, impuestos
excluidos, ni habiéndose alterado el objeto de la contratacion para evitar las reglas
generales de contratacion.

XVI.- Documentacion requerida a adjuntar al presente informe: (((Seleccionar
marcar con unaX)))

O Declaracion responsable firmada debidamente por el licitador propuesto como adjudicatario
en el que se ponga de manifiesto expresamente que no incurre en prohibiciones de contratar
con el sector Publico del articulo 71 de la LCSP.

O Solicitud de presupuestos, en su caso.
O Propuesta técnica del adjudicatario.
O Presupuesto o factura proforma del adjudicatario.
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En Santa Cruz de Tenerife, a .... de ....cccccvveeenns de 202.....
Indicar nombre del Director/a

Direccion Departamento ................

CERTIFICADO DE FONDOS

DISPONIBILIDAD DE FONDOS PRESPUESTARIOS

Por medio de la presente, se informa de la existencia de partida presupuestaria suficiente en
la accion ndmero ............... , perteneciente a los presupuestos aprobados a fecha 18 de
noviembre de 2020, para asumir el gasto que supone la contratacion indicada en el informe
de necesidad que se acompana en la presente memoria.

En Santa Cruz de Tenerife, a ...... de .o, de 202.....
Carmelo S. Ortiz Garcia

Director de departamento de Administracion, Finanzas
y Atraccion de Inversiones de Turismo de Tenerife
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ACUERDO DE ADJUDICACION
A la vista del informe de necesidad de la contratacion menor que antecede, y en virtud de las

atribuciones que tengo conferidas de conformidad con lo establecido en el articulo 118 de la
LCSP,

DISPONGO
I.- Acordar el inicio del procedimiento de contratacidon que tiene por objeto ..........cccveveneeee. y
duracion de ........occoeveeeieeeeeeee e
II.- Adjudicar a la entidad ........cccccooviiniiiinnnnnn. con CIF ............... , €l contrato de
.................... por importe de ................. € impuestos excluidos, por una duracién de

........................... , ho habiéndose efectuado contrataciones menores con el mismo
contratista que superen la cuantia de 15.000,00 euros por el mismo objeto,
impuestos excluidos, ni habiéndose alterado el objeto de la contratacion para
evitar las reglas generales de contratacion.

III. Aprobar y comprometer el gasto correspondiente al precio del contrato por un importe de
.............. €, impuestos excluidos, con cargo al nimero de accién: ........, y con el nombre de
NOMBRE DE LA ACCION EN KRONOS de los Presupuestos de SPET, TURISMO DE TENERIFE
S.A.

IV.- Designar como responsable del contrato de ......cccceiviiiiiiinnnnnn. a D./Dha
................................ en calidad de direccién del Departamento de ............ccee....... de SPET,
Turismo de Tenerife S.A.

En Santa Cruz de Tenerife, a ............. de ..o de 202.....

David Miguel Pérez Gonzalez
Consejero Delegado SPET, Turismo de
Tenerife S.A

ORGANO DE CONTRATACION
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ANEXO 9

Expediente /2021 - Contrato de servicios consistente en XXX

ENTIDAD CONTRATANTE SPET, Turismo de Tenerife, S.A.

N° EXPEDIENTE CONTRATACION xx/2021

DEPARTAMENTO XXX

CPV:
OBJETO DEL CONTRATO: ,

CONTRATACION DE SERVICIOS CONSISTENTE EN
DOCUMENTO ACUERDO APROBACION INICIO EXPEDIENTE Y GASTO
FECHA DOCUMENTO xx/xx/202x

Visto el expediente instruido n.°© /202X consistente en la contrataciénde /os servicios
consistentes XXX, vista la Memoria de Necesidad Justificativa, y segin lo dispuesto en el
articulo 117 de LCSP, se acuerda por el Consejero Delegado / Consejo de Administracion, como
Organo de Contratacion, segun facultades otorgadas (articulo 161 LCSP),

ACUERDA

19.-Aprobar el expediente previo de contratacion n.% /202X para /os servicios consistente en
XXX, de acuerdo con la estrategia turistica disefiada para el destino, en virtud del cual:

e El presupuesto base de licitacion, es decir, el importe maximo que TURISMO DE TENERIFE
destinara a la ejecucién de los contratos derivados del presente procedimiento, teniendo
en cuenta los impuestos indirectos (7%) asciende a la cuantia de XXX EUROS
(XX. XXX, XX€) en total, y de los cuales XXX EUROS (XXX,XX€) son en concepto de
IGIC.

e El valor estimado de la licitacion, no incluyendo los impuestos indirectos, asciende a XXX
EUROS (XXX, XX€), IGIC excluido, con una duracién de doce (12) meses, desde la fecha
de suscripcién del contrato, sin posibilidad de prérroga.

20 -Aprobar los Pliegos que rigen el procedimiento de licitacion, asi como los documentos
anexos.

39°.- Disponer la apertura del procedimiento abierto con la tramitacion ordinaria en su
fase de adjudicacion.

La presente contratacion se adjudicaréa mediante procedimiento abierto simplificado y
tramitacién ordinaria, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 159 y concordantes de la
LCSP, evaluandose las ofertas utilizando una pluralidad de criterios de adjudicacién en base a
la MEJOR RELACION CALIDAD-PRECIO.
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A través de este procedimiento se busca que un mayor numero de entidades concurran a la
licitacion, favoreciendo la competencia con el fin de garantizar la adecuada prestacion de los
servicios que constituyen el objeto del contrato.

Conforme al articulo 26 de la LCSP, tendran la consideracion de contratos privados los
celebrados por entidades del sector publico que siendo poder adjudicador no retnan la
condicién de Administraciones Publicas, rigiéndose en cuanto a su preparacion y adjudicacion
por dicha Ley, y en cuanto a sus efectos y extincion les seran aplicables las normas de derecho
privado, y aquellas normas a las que se refiere el parrafo primero del articulo 319 cuando no
sea posible modificar el contrato conforme a los articulos 204 y 205.

4°.- Proceder a la publicacion de la licitacion con n.° /2021 por los medios y forma
legalmente exigidos para su tramitacion electronica a través de la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico, de acuerdo con el procedimiento abierto
simplificado.

59.- Se dispone que esta Resolucion debera ser objeto de publicacion en el perfil
contratante de SPET, Turismo de Tenerife S.A alojado en la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico.

En Santa Cruz de Tenerife, a de de 202.

EL ORGANO DE CONTRATACION

DON AARON AFONSO GONZALEZ
Vicepresidente Primero del Consejo de Administracion de
SPET, Turismo de Tenerife, S.A.

DON DAVID MIGUEL PEREZ GONZALEZ

Consejero Delegado de SPET, Turismo de Tenerife S.A.
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ANEXO 10

Expediente /2021 - Contrato de servicios consistente en XXX

ENTIDAD CONTRATANTE SPET, Turismo de Tenerife, S.A.

N° EXPEDIENTE CONTRATACION xx/2021

DEPARTAMENTO XXX

CPV:
OBJETO DEL CONTRATO: .

CONTRATACION DE SERVICIOS CONSISTENTE EN
DOCUMENTO ACUERDO APROBACION INICIO EXPEDIENTE Y GASTO
FECHA DOCUMENTO xx/xx/202x

Visto el expediente instruido n.°© /202X consistente en la contratacionde /os servicios
consistentes XXX, vista la Memoria de Necesidad Justificativa, y segun lo dispuesto en el
articulo 117 de LCSP, se acuerda por el Consejero Delegado / Consejo de Administracion, como
Organo de Contratacidn, segun facultades otorgadas (articulo 161 LCSP),

ACUERDA

10.-Aprobar el expediente previo de contratacion n.% /202X para /os servicios consistente en
XXX, de acuerdo con la estrategia turistica disefiada para el destino, en virtud del cual:

e El presupuesto base de licitacidn, es decir, el importe maximo que TURISMO DE TENERIFE
destinara a la ejecucion de los contratos derivados del presente procedimiento, teniendo
en cuenta los impuestos indirectos (7%) asciende a la cuantia de XXX EUROS
(XX. XXX, XX€) en total, y de los cuales XXX EUROS (XXX,XX€) son en concepto de
IGIC.

e El valor estimado de la licitacion, no incluyendo los impuestos indirectos, asciende a XXX
EUROS (XXX,XX€), IGIC excluido, con una duracién de doce (12) meses, desde la fecha
de suscripcién del contrato, sin posibilidad de prérroga.

20 -Aprobar los Pliegos que rigen el procedimiento de licitacién, asi como los documentos
anexos.

30.- Disponer la apertura del procedimiento negociado sin publicidad por
exclusividad con la tramitacion ordinaria en su fase de adjudicacion.

La presente contratacion se adjudicara mediante procedimiento negociado sin publicidad por
exclusividad, conforme a lo dispuesto en los articulos 170 y 168 a) 2° de la LCSP, precepto
este Ultimo que posibilita la utilizacion de dicho procedimiento cuando por razones técnicas o
artisticas o por motivos relacionados con la proteccion de derechos de exclusiva, el contrato
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sdlo pueda encomendarse a un empresario determinado. De ahi, que la contratacion por este
procedimiento se realice mediante la invitacién a presentar proposicion a un empresario
determinado.

Conforme al articulo 26 de la LCSP, tendran la consideracion de contratos privados los
celebrados por entidades del sector publico que siendo poder adjudicador no retnan la
condicién de Administraciones Publicas, rigiéndose en cuanto a su preparacion y adjudicacion
por dicha Ley, y en cuanto a sus efectos y extincion les seran aplicables las normas de derecho
privado, y aquellas normas a las que se refiere el parrafo primero del articulo 319 cuando no
sea posible modificar el contrato conforme a los articulos 204 y 205.

409, - Proceder al inicio de la licitacién con n © /202X por los medios y forma legalmente exigidos
para su tramitacion electronica a través de la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico, de acuerdo con el procedimiento negociado sin publicidad, cursando
invitacion a la entidad XXXX

509.- Se dispone que esta Resolucion debera ser acompaiada al expediente.

En Santa Cruz de Tenerife, a de de 202.

EL ORGANO DE CONTRATACION

DON AARON AFONSO GONZALEZ
Vicepresidente Primero del Consejo de Administracion de
SPET, Turismo de Tenerife, S.A.

DON DAVID MIGUEL PEREZ GONZALEZ

Consejero Delegado de SPET, Turismo de Tenerife S.A.
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ANEXO 11

ANO: ...
DEPARTAMENTO: ...
N° ACCION: ...

TRAMITACION DEL EXPEDIENTE DE ARRENDAMIENTO DE ESPACIOS PARA

INFORME DE NECESIDAD PREVIO

I. Naturaleza y Extension de las necesidades

II. Objeto de la Contratacion

Servicio de arrendamiento de un espacio para ...

III. Calificacion del Contrato

Los contratos de arrendamiento, incluido el arrendamiento de espacio, son contratos
privados y estan excluidos del ambito de aplicacion de la LCSP.

Se rigen por la legislacion patrimonial, por lo que pueden calificarse de contratos
patrimoniales.

Por tanto, los contratos que la SPET, Turismo de Tenerife S.A celebre con empresas
organizadoras de Ferias o Eventos Nacionales o Internacionales teniendo por objeto la
contratacion de un espacio para el montaje de un stand tienen naturaleza privada.

A estos contratos le sera de aplicacion la legislacion patrimonial, estando a lo que
se disponga en ésta sobre los aspectos procedimentales a realizar.

IV. Régimen juridico

Por ello, el régimen juridico aplicable a este tipo de contratos estara formado por las siguientes

normas, (entre otras):

- Ley 7/1985, de 2 de abril, requladora de las Bases de Régimen Local (en adelante,
“LRBRL").

- Las disposiciones basicas y de aplicacion general de la Ley 33/2003, de 3 de noviembre,
del Patrimonio de las Administraciones Publicas (LPAP), y su Reglamento de desarrollo
(Real Decreto 1373/2009, 28 agosto).

Avda. Constitucion, 12. 38005, Santa Cruz de Tenerife. Islas Canarias. Espafia +34 9222 237 870
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- Texto refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de Régimen Local,
aprobado por Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril (TRRL).

- LPAC (no basicas)

- Decreto 8/2015, de 5 de febrero, para la agilizacion y modernizacion del patrimonio de las
Corporaciones Locales Canarias.

- Real Decreto 1372/1986, de 13 de junio, por el que se aprueba el Reglamento de Bienes
de las Entidades Locales (RBEL)

- El ordenamiento juridico civil, integrado principalmente por Real Decreto de 24 de julio de
1889 por el que se publica el Codigo Civil.

No resulta de aplicacion la LCSP a la preparacion y adjudicacién de los contratos de
arrendamiento de inmuebles, por estar expresamente excluidos de su ambito por el articulo
9.2 de la LCSP; siendo sdlo de aplicacion a los contratos como norma supletoria para resolver
las dudas y lagunas que pudieran presentarse por la remisién que a ellas hace la propia
normativa reguladora de la contratacion patrimonial de las entidades locales.

Por tanto, en conformidad con lo dispuesto en el articulo 111.1 de la LPAP, los contratos,
convenios y demas negocios juridicos sobre los bienes y derechos patrimoniales estan sujetos
al principio de libertad de pactos, de lo que se infiere que, TURISMO DE TENERIFE podra
concertar las clausulas y contratos que tenga por conveniente, siempre que no sean
contrario a los principios de la LCSP, al ordenamiento juridico, o a los principios de
buena administracion.

V. Condiciones Generales de Contratacion establecidas por las empresas
organizadoras de las ferias y/o eventos

VI. Precio

El precio de esta accidn se establece en xx.xxx,xx € impuestos excluidos.

A la presente contratacion le sera aplicable un impuesto correspondiente al ....% de IGIC/IVA
que supondra XX.Xxx,xx €.

Por tanto, la cuantia total destinada a la presente contratacion, impuestos incluidos, asciende
a XX.XXX, XX €.

Pago del precio de la Contratacion

El pago del precio de la presente contratacién se abonara dentro de los treinta dias siguientes
a la fecha de la aprobacion de la factura, y esto tras la expedicion de las
certificaciones/informes/memorias justificativas o de los correspondientes documentos que
acrediten la realizacion total o parcial del contrato.
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La forma de pago de la presente contratacion se realizara de la siguiente manera:

VII. Duracion de la Contratacion de Arrendamiento de Espacio

La duracion del presente arrendamiento de espacio sera de xx dias, desde el dia xx de xxxx
de 202 hasta el dia xx de xxxx de 202 .

En Santa Cruz de Tenerife, a xx de xxxx de 202

Director/a

Director/a de.

DISPONIBILIDAD DE FONDOS PRESPUESTARIOS

Por medio de la presente, se informa de la existencia de partida presupuestaria suficiente en
la accion ndmero ............... , perteneciente a los presupuestos aprobados a fecha 18 de
noviembre de 2020, para asumir el gasto que supone la contratacion de arrendamiento de
espacio indicada en el informe de necesidad que se acompaia.

En Santa Cruz de Tenerife, a xx de xxxx de 202

Carmelo S. Ortiz Garcia

Director de departamento de Administracion,
Finanzas y Atraccion de Inversiones de Turismo de
Tenerife
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ACUERDO DE APROBACION DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO

A la vista del informe de necesidad de contratacion que antecede, y en virtud de las
atribuciones que tengo conferidas en materia de contratacion,

DISPONGO
I.- Aprobar la contratacion de arrendamiento de espacio con ........ CIF: ...., que tiene por objeto
contratar ....... y duracién de XX dias, y por importe de xx.xxx,xx € impuestos excluidos, y

XX.XXX,XX € con impuestos incluidos, con cargo a la aplicacidon presupuestaria al nimero accion
xxxx Nombre en kronos de los Presupuestos de SPET, TURISMO DE TENERIFE S.A.

En Santa Cruz de Tenerife, a xx de xxxx de 202

David Miguel Pérez Gonzalez

Consejero Delegado SPET, Turismo de Tenerife S.A.
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ANEXO 12

INFORME DE CUMPLIMIENTO EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA DE
SPET, TURISMO DE TENERIFE, S.A.

Contenido
L-INTRODUGCCION. ......ooooveeeeeeeeeeeeeeeseeesseseseasessssseesssssssssessesasssssessesssessesasssssessesssesseesses 2
CAPITULO I-. DISPOSICIONES GENERALES...........cccveiveeeeeeeeeeeeeseessssssesssessssesssesssneanes 4
CLAUSULA 13-, OBJETO Y AMBITO DE APLICACION............coveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseensnns 4
CLAUSULA 22.- PRINCIPIOS Y REGIMEN JURIDICO APLICABLE..........c..cccveevveunnn.. 5
CLAUSULA 32, NEGOCIOS Y CONTRATOS EXCLUIDOS ........oovveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeneaneas 7
CLAUSULA 42-, PROTECCION DE DATOS .....c.oooneeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeesesanesseesneneens 8
CLAUSULA 52-, CLASIFICACION DE LOS CONTRATOS PRIVADOS.............c.coveeun.... 9
CLAUSULA 62-. JURISDICCION COMPETENTE Y RECURSO ESPECIAL..................... 12
CAPITULO II-. NORMAS GENERALES DE CONTRATACION .........coovveeeeeeeeeeeeeeesieesinen 13
CLAUSULA 72-. ORGANO DE CONTRATACION Y MESA DE CONTRATACION .......... 13
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ANEXO IV ...t e 25

I.-INTRODUCCION

Los contratos del sector publico se regulan esencialmente en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espaiiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014 (en adelante e indistintamente, “LCSP” o la “Ley”), sustituyendo asi, al Texto Refundido de
la Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre (en adelante, “TRLCSP”). A esta norma hay que anadir, el Real Decreto 817/2009,
por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de Contratos del Sector Publico (hoy
derogada), asi como el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas, aprobado por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, derogado parcialmente por
el mencionado R/D 817/2009, que a su vez se ha visto modificado parcialmente por el Real
Decreto 773/2015, de 28 de agosto, por el que se modifican determinados preceptos del citado
R/D 1098/2001.

La LCSP surge por la necesidad de aclarar determinadas nociones y conceptos basicos para
reforzar la seguridad juridica e incorporar diversos aspectos de contratacion publica implantados
por la jurisprudencia comunitaria. Tiene por finalidad garantizar una mayor transparencia y, en
segundo lugar, el de conseguir una mejor relacidon calidad-precio a través de la inclusién de
diversos aspectos cualitativos en los criterios de adjudicacion, con el objeto de simplificar los
tramites y asegurar una eficiente utilizacion de los fondos publicos destinados a la realizacién de
los contratos que se pretendan convocar, bajo el cumplimiento de los principios de libre
concurrencia, publicidad, no discriminacion e igualdad de trato entre los licitadores.

En el Titulo Preliminar de la LCSP se mantiene la existencia de tres niveles de aplicabilidad respecto
de las entidades del sector publico que configuran su ambito, y que resultan relevantes para
determinar el concreto régimen de contratacién que debe seguirse. La Ley sigue distinguiendo
entre:

e Administraciones Publicas.
e Poderes adjudicadores que no tengan la condicion de Administracion Publica.
e Entidades del sector publico que no tengan el caracter de poder adjudicador.

El articulo 3 de la LCSP, establece en su apartado tercero que, para obtener la condicidén de poder
adjudicador no Administracion Publica deben conjugarse los siguientes requisitos:
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a) Ha de tratarse de entes, organismos o entidades (siendo indiferente su forma de
personificacién juridica) que hayan sido creados especificamente para satisfacer
necesidades de interés general que no tengan caracter mercantil o industrial.

b) Ha de cumplirse, al menos, una de las tres siguientes exigencias: 1) Que financien
mayoritariamente su actividad; 2) Que controlen su gestion; y 3) Que nombren a mas de
la mitad de los miembros del érgano de administracion, direccion o vigilancia.

En este sentido, debemos precisar que SPET, TURISMO DE TENERIFE, S.A. (en adelante e
indistintamente, "TURISMO DE TENERIFE”" o “"SPET") se configura como una sociedad
mercantil, anénima, cuyo capital pertenece mayoritariamente al Excmo. Cabildo Insular de
Tenerife. El marco normativo en el que se encuadra tiene como punto de partida el articulo
85.ter.1 de la Ley 7/1985, de 2 abril, Reguladora de Bases de Régimen Local. Al tiempo, por razén
de su forma de sociedad andnima, queda sometida a lo dispuesto en sus Estatutos, asi como a lo
dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Sociedades de Capital.

Esta sociedad publica tiene como objeto social, de acuerdo con el articulo 2 de sus Estatutos: '(...)
la promocion, desarrollo y potenciacion de las actividades economicas especialmente relacionadas
con la actividad turistica, de la Isla de Tenerife (...)".

Nos encontramos, por tanto, ante una mercantil que desarrolla actividades econdmicas no sujetas a
un caracter industrial o mercantil, pues atiende a una finalidad de interés general, de fomento y
difusion del turismo insular, competencias del Excmo. Cabildo Insular de Tenerife. Asimismo,
TURISMO DE TENERIFE se constituye como medio instrumental y servicio técnico propio del Cabildo
Insular de Tenerife y de los Ayuntamientos que han suscrito su capital, desarrollando la mayor parte
de su actividad en favor de la Corporacién Insular y otras Administraciones Publicas de las que
depende.

Por ello, con el objetivo, de avanzar en el régimen juridico de la LCSP y cumplir con la
recomendacion que a tal efecto ha establecido la Junta Consultiva de Contratacion del Estado
evacuada el 28 de febrero de 2018, podemos decir que TURISMO DE TENERIFE queda integrada
en el sector publico, con el caracter de poder adjudicador que no ostenta la condicion de
Administracion Pablica y sometido a la LCSP con el alcance que la propia Ley determina, tal y
como ha sido reconocido por el propio Cabildo mediante acuerdo del Consejo de Gobierno Insular.

Una vez concretado el ambito subjetivo aplicable a TURISMO DE TENERIFE, es importante
destacar que el Preambulo de la nueva Ley, establece de forma inequivoca lo siguiente: "En e/
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Libro III se recoge la regulacion de los contratos de poderes adjudicadores no Administracion
Publica, en donde la principal novedad es la supresion de las instrucciones de contratacion (...)"

Con ello, queda expresamente derogada la necesidad de aprobar unas instrucciones internas de
contratacion que se venian exigiendo para los contratos no sujetos a regulacion armonizada
celebrados por poderes adjudicadores no Administracidn publica (articulo 191. b) TRLCSP),
rigiéndose a partir de ahora, por los mismos procedimientos establecidos para dichas
Administraciones Publicas, con algunos matices que posteriormente analizaremos.

Por consiguiente, y tras la eliminacion de las anteriores instrucciones de contratacion, el presente
informe responden a la necesidad de evaluar, a los efectos meramente internos, explicativos vy,
especialmente organizativos, los procedimientos y el régimen juridico aplicable para la
adjudicacion de los contratos no sujetos a regulacion armonizada (en adelante, "NO SARA")
celebrados por TURISMO DE TENERIFE a partir del 9 de marzo de 2018, dando asi cumplimiento
a la exigencia derivada del articulo 318 b) de la LCSP. Por ello, la aprobacion de este informe de
evaluacion de contratacidn (en adelante e indistintamente, el “Informe” o el “"ICC") resultara de
aplicacién en todo aquello que no contradiga o sustituya el régimen juridico que declara aplicable
el articulo 318 b) y el resto de los preceptos contenidos en la propia LCSP.

CAPITULO I-. DISPOSICIONES GENERALES
CLAUSULA 12-, OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Resulta aconsejable una mejor adecuacion de las anteriores instrucciones internas de contratacion
a la realidad funcional de una sociedad como SPET, de manera que la operativa de contratacién
funcione de forma mas dinamica para la consecucion del cumplimiento de sus fines, trasladando
la compleja estructura contractual de la Administracion Publica a una sociedad que se conduce en
su funcionamiento con recursos econdémicos y financiacion publica para el desarrollo de sus
actividades.

Una simplificacion del procedimiento interno de contratacién de SPET con terceros, sin merma
alguna de los principios que son de obligado cumplimiento, estara siempre acorde con los
postulados de la nueva LCSP y las normas comunitarias, sus Estatutos y con arreglo a éste, los
acuerdos que adopten sus 6rganos de gobierno.

En consecuencia, este Informe de cumplimiento normativo tiene por objeto contemplar, de
conformidad con la LCSP, una primera aproximacion a la metodologia interna de actuacién a
desarrollar por TURISMO DE TENERIFE en todos los procedimientos de contratacion celebrados
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con terceros, desplegando de forma exclusiva, efectos a nivel interno y organizativo, y
dandole publicidad y transparencia que corresponde. El objetivo es alcanzar que el conjunto de
contratos celebrados por SPET, en tanto integrada en el sector publico por su condicion de poder
adjudicador no Administracion Publica, se ajusten a los requisitos exigibles para este tipo de
entidades, respetando la aplicacion obligatoria de los correspondientes preceptos legales.

CLAUSULA 22.- PRINCIPIOS Y REGIMEN JURIDICO APLICABLE

Los contratos celebrados por TURISMO DE TENERIFE tienen la consideracion de contratos
privados en virtud del articulo 26.1 b) de la LCSP, que establece que seran contratos privados,
entre otros, los contratos “celebrados por entidades del sector publico que siendo poder
adjudicador no reunan la condicion de administracion publicd’. El apartado 3 del articulo 26
mencionado establece que los contratos que celebren estas entidades, el objeto de las cuales esté
comprendido en el ambito de aplicacion de esta Ley, se regirdn en cuanto a su preparacion y
adjudicacion por lo que dispone el Titulo I del Libro Tercero de la Ley (arts. 316 y concordantes
de la LCSP).

En consecuencia, existen dos supuestos de adjudicacion de contratos:

a) Contratos sujetos a regulacién armonizada
b) Contratos no sujetos a regulacién armonizada

Por tanto, ya nos encontremos ante un contrato sujeto a regulacién armonizada (en adelante,
“"SARA") o ante un contrato NO SARA, le resultara de aplicacion lo previsto en el Titulo Preliminar
(articulos 1 a 27 LCSP). A su vez, hemos de estar a lo dispuesto en el Libro Primero en cuanto a
la configuracion general del sector publico (articulos 28 a 114 LCSP).

TURISMOS DE TENERIFE ha establecido sobre la base legal mencionada con anterioridad un
protocolo interno con un procedimiento general y objetivo de adjudicacion de los contratos, acorde
con los siguientes principios previstos, entre otros, en los articulos 1 y 28 de la LCSP:

e El principio de publicidad supone la puesta a disposicion en beneficio de todo licitador, de
los medios de difusion adecuados y accesibles que proporcionen toda la informacién
contractual realizada por SPET, favoreciendo la libre competencia a través de la invitacién
directa a contratar o mediante la publicaciéon de la oferta en el Perfil del Contratante,
alojada en nuestro caso, en la Plataforma de Contratacidn del Sector Publico, donde debe
publicarse preferentemente el anuncio de licitacién. Asimismo, también podra publicarse
en el DOUE, BOE, y en diarios o en publicaciones nacionales o locales seguin corresponda
el tipo y ambito de los contratos.
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e El principio de concurrencia, se entendera cumplido con la facilitacion de la informacion
del contrato en favor de todas aquellas empresas interesadas en el proceso de
contratacion, garantizando que las mismas tenga posibilidad de presentar sus ofertas o
proposiciones conforme al procedimiento establecido. En aquellos procedimientos en los
que se inicien negociaciones con al menos tres o cinco de los posibles adjudicatarios, SPET
debera garantizar que todos los candidatos poseen la misma informacién sobre el objeto
del contrato.

e El principio de confidencialidad tiene por objeto garantizar la mayor discrecién y prudencia
durante el proceso de adjudicacion, sin que el principio de publicidad menoscabe los
intereses de los candidatos. De ahi, la imposibilidad del érgano de contratacién de divulgar
aquella informacion calificada por los empresarios como confidencial en el momento de
presentacion de sus ofertas, seglin las causas justificadas para ello. A su vez, los
contratistas deberan respetar el caracter confidencial de toda aquella informacion a la que
se hubiese dado tal caracter en pliego o en el contrato. Todo ello, en cumplimiento de lo
dispuesto en la LCSP y en materia de proteccidn de datos conforme a la legislacion vigente.

Se tendran en cuenta otros principios como los de igualdad de trato y no discriminacion,
transparencia, con el objeto de asegurar, en conexion con el objetivo de estabilidad presupuestaria
y control del gasto, una eficiente utilizacién de los fondos publicos destinados a la realizacion de
los contratos. Todo ello de conformidad con las previsiones relativas a las obligaciones de las
entidades calificadas como “poder adjudicador no administracion publica” en la LCSP y las normas
y principios que resulten aplicables derivadas de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno (en adelante, “Ley 19/2013"),
asi como la Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la informacién
publica aplicable en el ambito de la comunidad autonoma de Canarias (en adelante, “Ley
Autondmica de Transparencia” o “Ley 12/2014").

Con el objetivo de ajustar la actuacidon de SPET en los contratos NO SARA a los principios referidos,
asi como al de adjudicacién del contrato a la oferta econdmicamente mas ventajosa bajo la
salvaguarda de la libre competencia, se desarrolla el presente informe de cumplimiento en materia
de contratacién publica, con el objeto de dar a conocer el régimen juridico aplicable y las nuevas
modificaciones que en materia de contratacidon publica afectan a la entidad, debiendo insertarse
el mismo dia en el Perfil del Contratante de la sociedad (alojada en la Plataforma de Contratacién
del Sector Publico), cuyo acceso se podra realizar pinchando en el siguiente enlace: [Consejeria
Delegada de Spet, "TURISMO DE TENERIFE", S.A. Perfil del Contratante.]
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Sera obligacion de SPET la aplicacion de las previsiones contenidas en el Informe a todas las
licitaciones que entren dentro del ambito de aplicacion del mismo. En caso de modificacion del
Informe, éste surtira efectos a partir de su publicacidn en el Perfil del Contratante de SPET, alojado
éste Ultimo en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico, asi como también en el portal
web de SPET (https://www.webtenerife.com/corporativa/transparencia/)

CLAUSULA 32. NEGOCIOS Y CONTRATOS EXCLUIDOS.

Quedan fuera del ambito de aplicacién de este protocolo los siguientes negocios y relaciones
juridicas:

e Los contratos que pueda suscribir TURISMO DE TENERIFE sometidos a la legislacién
laboral o aquellos celebrados con trabajadores autonomos dependientes, becarios y
estudiantes en periodo de practica por aplicacién de Convenios entre las Universidades y
el Cabildo de Tenerife.

e Los convenios que pueda suscribir TURISMO DE TENERIFE con Administraciones Publicas
(Estatal, Autondmicas, Entidades Locales, etc.), y los entes publicos dependientes de las
mismas, con otras entidades de caracter publico y con Asociaciones Deportivas sin animo
de lucro y Federaciones Deportivas, siempre que su objeto no esté comprendido en el de
los contratos regulados en la LCSP o en normas administrativas especiales, en conformidad
con los dispuesto en el articulo 6 de la LCSP.

e También aquellos convenios o acuerdos de colaboracién que TURISMO DE TENERIFE
suscriba con otras Administraciones Publicas o entidades dependientes de las mismas,
empresarios individuales o personas juridicas de cualquier naturaleza para la consecucién
de los fines de la sociedad.

A estos efectos, hemos de entender por acuerdo de colaboracidn el suscrito con la finalidad
de realizar ambas entidades un proyecto conjunto, para un fin comin, asumiendo ambas
partes el resultado de lo que hagan y los dos con control de la actuacién (procedimiento
claro, objetivo, publico y transparente, aplicando los principios de la LCSP en virtud de lo
dispuesto en el articulo 1 y 4 de la LCSP). Y esto, sin que sea posible entender que SPET
adquiera un bien o servicios a cambio de un precio determinado.!

1 yéase en este sentido, Nota Juridica de fecha 13 de mayo de 2019 (adjunta como Anexo I) relativa a la eventual
sujecién de la actividad convencional de SPET TURISMO DE TENERIFE, S.A. al Decreto 11/2019 (B.O.C. num. 34), de
11 de febrero, regulador de la actividad convencional de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de
Canarias.
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e Los contratos relativos a servicios financieros relacionados con la emision, compra, venta
y transferencia de valores o de instrumentos financieros, operaciones de tesoreria, asi
como los servicios de seguros, los servicios bancarios, y de inversiones.

e Los contratos de compraventa, arrendamiento, permuta, donacién y demas negocios
juridicos andlogos sobre bienes inmuebles, valores negociables y propiedades
incorporales, exceptuado los que recaigan sobre programas de ordenador y deban ser
calificados como de suministro o servicios.

e Los contratos relativos a servicios de arbitraje y conciliacion.

e Los negocios juridicos en cuya virtud se encargue a TURISMO DE TENERIFE la realizacién
de una determinada prestacion, conforme a lo sefalado en el articulo 32 de la LCSP y en
sus propios Estatutos, por tener atribuida la condicion de medio propio y servicio técnico
del Cabildo Insular de Tenerife.

e Cualquier otro contrato o negocio juridico excluido por la LCSP.
CLAUSULA 43-, PROTECCION DE DATOS

Debera asegurarse en toda contratacion el respeto a la normativa en materia de proteccién de

datos, con arreglo a lo dispuesto en la disposicidon adicional vigésimo quinta de la LCSP:
“1. Los contratos regulados en la presente Ley que impliguen el tratamiento de datos de
caracter personal deberan respetarse en su integridad Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, asi como lo dispuesto por la
Ley la Ley Organica 3/2018 de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales, que completa el referido Reglamento Europeo, y
restante normativa de desarrolld’.

A mayor abundamiento, en conformidad con lo dispuesto en la Ley 19/2013 y en la Ley
Autondmica de Transparencia - que complementa la anterior-, de acuerdo con las limitaciones
que imponen las normas sobre proteccion de datos de caracter personal, se facilitard el acceso
publico a los datos que no tengan el caracter de confidenciales y que no hayan sido previamente
publicados mediante via telematica y a través de Internet.?

2 \Véase en este sentido, Informe sobre la evaluacién de cumplimiento de la normativa de transparencia y acceso a la
informacion publica aplicable a SPET, TURISMO DE TENRIFE, S.A.
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CLAUSULA 52-, CLASIFICACION DE LOS CONTRATOS PRIVADOS

Para la definicion del tipo de contrato se estara a los términos establecidos en la LCSP de Contratos
del Sector Publico, en cuanto al contrato de obras, contrato de concesion de obras, contrato de
concesién de servicios, contrato de suministro y contrato de servicios y a lo que, en su caso, se
prevea de manera singular en el presente Protocolo.

Del mismo modo, con respecto a la clasificacién de los contratos y teniendo en cuenta la
singularidad y naturaleza de la organizacién empresarial en relacion con las caracteristicas de las
contrataciones con terceros que pueda llevar a cabo en el desarrollo de su actividad, se estara a
las previsiones contenidas en la Ley 9/2017.

1)

a)

b)

C)

En concreto, conviene hacer mencidn de las caracteristicas generales que deberan resultar
de aplicacién en los Contratos Menores que SPET suscriba con terceros operadores
econdmicos en el normal desempefio de sus actividades, distinguiendo lo siguiente:

En este sentido, se entendera que nos encontramos ante un contrato menor de servicios
0 suministros cuando el mismo tenga una cuantia igual o inferior a QUINCE MIL EUROS
(15.000 €), y cuyo limite temporal no pueda tener una duracion superior a un afio, ni ser
objeto de prérroga.

En cuanto a la tramitacidn del expediente de los contratos menores se exigira el informe
de necesidad del érgano de contratacion motivando la necesidad del contrato, ademas de
los requisitos de aprobacion del gasto e incorporacion de la factura con los requisitos
reglamentariamente previstos.

En relacion con los requisitos que se establecen en el articulo 118.3 de la LCSP debemos
sefialar que la limitacion o incompatibilidad que establece la Ley no se produce por
circunstancia de tratarse de contratos menores que conjunta o individualmente alcanzan
el umbral del art. 118.1, sino por adjudicarse estos de forma directa o en condiciones de
publicidad y concurrencia insuficientes que no se ajustan a los procedimientos previstos
en la Ley 3(quedando excluidos los supuestos encuadrados en el articulo 168.a) 2° de la

Ley).

El articulo 118.3 ha de entenderse como una prohibicion de adjudicar directamente a un
mismo contratista, sin licitacion publica, prestaciones fragmentadas o sucesivas cuando

3 Véase en este sentido, Nota sobre actualizacion de la normativa en materia de contratos menores (adjunto al
presente Informe como Anexo II)
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d)

e)
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dichas prestaciones constituyen una unidad que podrian ser objeto de licitacién publica o
podrian constituirla si se aplicaran criterios de eficiencia y transparencia.

Para ello el érgano de contratacion, debera justificar que el objeto del contrato es
cualitativamente distinto al de otros contratos menores celebrados con anterioridad por el
mismo organo, dispersando cualquier género de dudas en cuanto a que no constituyen
unidad funcional o de ejecucién ni en lo econémico, ni en lo juridico.

Por tanto, la Ley no contempla una limitacién a la celebracidon de contratos menores con
un mismo operador econémico, siempre que se justifique que estamos ante contratos
cualitativamente diferentes y que no forman una unidad.

Los contratos menores se perfeccionan con su adjudicacion, como se desprende a sensu
contrario de lo dispuesto en el articulo 36.1 de la LCSP. No obstante, entendido el sentido
no formalista que se propugna de la LCSP (pues no aplica lo dispuesto en los articulos 150
y 151 de la Ley), el Consejo de Administracion de SPET decidid tramitar- en aras de la
seguridad juridica- informe de necesidad ante cualquier contratacion menor que, se
pudiese efectuar por los distintos departamentos de TURISMO DE TENERIFE.

Con respecto a la publicacién, los contratos menores se publicaran en la forma prevista en
el articulo 63.4 de la LCSP. Publicacion- al menos trimestral- en el perfil de contratante
(objeto, duracién, el importe de adjudicacion, IGIC, la identidad del adjudicatario,
ordenandose los contratos por adjudicatario). Quedan excluidos de publicidad, inscripcion
registral, remision a la Camara de Cuentas y comunicacion al Registro de Contratos del
Sector Publico, aquellos contratos de importe inferior a cinco mil euros (5.000 €), siempre
que el sistema de pago utilizado por los poderes adjudicadores fuera el de anticipo de caja
fija u otro sistema similar para realizar pagos menores.

No obstante lo anterior, TURISMO DE TENERIFE decidid, desde el punto de vista interno
y organizativo, garantizar la publicacion de todos los contratos menores suscritos por
gjercicio presupuestario, garantizando asi las maximas de transparencia y publicidad en el
desarrollo de su actividad y cumplimiento de sus fines sociales.

Debe recordarse la importancia y obligacion de programar la actividad de contratacién
publica que desarrollard en cada ejercicio presupuestario el drgano de contratacion
(articulo 28.4 LCSP), e incluso en periodos plurianuales. Asi, como dar a conocer un plan
de contratacion de forma anticipada mediante un anuncio de informacion previa que recoja
al menos los contratos sujetos a regulacién armonizada.
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2)

g) Habra de estarse a la actualizacion normativa aplicable en materia de contratacién menor,

tal como ha sido la Ultima regulacién de esta materia por el DECRETO ley 4/2021, de 31
de marzo, de medidas urgentes para la agilizacién administrativa y la planificacién, gestion
y control de los Fondos procedentes del Instrumento Europeo de Recuperacion
denominado «Next Generation EU», en el ambito de la Comunidad Autébnoma de Canarias
y por el que se establecen medidas tributarias en el Impuesto General Indirecto Canario
para la lucha contra la COVID-19, mediante el cual se consideran gastos menores los
contratos de obras, servicios y suministros cuyo valor estimado no exceda de 5.000
euros, IGIC excluido, requiriéndose sélo para su tramitacion : la aprobacion del gasto
y la factura conformada, pudiendo acumularse en un uUnico acto simultaneo de
autorizacion, disposicion y reconocimiento de la obligacion.

La realizacion de acciones de patrocinio se enmarca dentro de la actividad de Turismo de
Tenerife, todas ellas relacionadas con su objeto social, esto es, dirigidas a promocionar,
dinamizar y potenciar la imagen turistica y el posicionamiento de la isla de Tenerife tanto
a nivel nacional como internacional, en los principales mercados emisores de turistas.

Tradicionalmente, la forma juridica que debia revestir el otorgamiento de patrocinios por
parte de entidades del sector publico a entidades privadas ha suscitado gran polémica en
la Doctrina. A dia de hoy su régimen juridico es confuso, caracterizandose principalmente
como contratos privados sujeto a la LCSP, pero con su regulacion especifica en la Ley
34/1998, de 11 de noviembre, General de Publicidad.

Recientemente, en el caso de Canarias, se ha pronunciado la Junta Consultiva de
Contratacion Administrativa del Gobierno de Canarias, en su “Informe 3/18, relativo a la
calificacion juridica del patrocinio publicitario’ concluyendo que:

(i) ElI“patrocinio es un contrato dado qgue tiene como base un acuerdo de voluntades”.

(ii) No ha de configurase su otorgamiento bajo otras figuras juridicas como el

otorgamiento de una subvencidn o la suscripcién de un convenio de colaboracion.
En este contexto, deviene necesario aclarar el régimen juridico aplicable los contratos de
patrocinio a formalizar por TURISMO DE TENERIFE tendran caracter privado, de
conformidad con el articulo 26 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico. Por tanto, su preparacion y adjudicacién se regira, en defecto de normas
especificas, por el citado texto legal — concretamente, por el Titulo I del Libro Tercero - y
sus disposiciones de desarrollo, rigiéndose sus efectos, cumplimiento y extincion por las
normas de derecho privado. En lo que resulte aplicable, se aplicara lo preceptuado en la
Ley 34/1988, de 11 de noviembre, General de Publicidad.*

4 Para aclarar el régimen y mecanismo juridico aplicable que debe utilizarse para el otorgamiento de patrocinios a los
beneficiarios seleccionados (publicos o privados), por SPET, véase la guia rapida y el modelo de convocatoria que se

Avda. Constitucion, 12. 38005,

Loh Isla de Tenerife
Santa Cruz de Tenerife. Islas Canarias. Espafia 11 \) 0" no Turistico Intelioente

+34 922 237 870 webtenerife.com BIOSPHERE



tererife

despierta emocion

3) Especial mencion merece los contratos de arrendamiento de espacio, donde pese a la
existencia de posiciones doctrinales contrapuestas, se trata de contratos privados excluidos
del ambito de aplicacion de las reglas de preparacion y adjudicacion que prevé la LCSP, en
base a las caracteristicas y a su naturaleza practica. De ahi, que en este tipo de contratos,
tan sélo debe acudirse a la ley como norma supletoria para resolver las dudas y
lagunas que pudieran presentarse por la remisién que a ellas hace la propia normativa
reguladora de la contratacion patrimonial de las entidades locales.®

CLAUSULA 62-. JURISDICCION COMPETENTE Y RECURSO ESPECIAL

En primer lugar, debemos sefialar que para resolver las cuestiones litigiosas relativas a la
preparacion y adjudicacion de los contratos el orden jurisdiccional competente sera el contencioso-
administrativo, en el caso de contratos sujetos a regulacién armonizada, y el civil en el caso de
contratos no sujetos a regulacion armonizada. Ademas de la preparacion y adjudicacién, conocera
también de las modificaciones contractuales previstas en los articulos 204 y 205 de la LCSP,
cuando se hubiera considerado que las modificaciones introducidas por TURISMO DE TENERIFE,
debian haber sido objeto de una nueva licitacion.

El orden jurisdiccional civil sera el competente, en todo caso, para resolver las controversias que
surjan entre las partes en relacion con los efectos, cumplimiento y extincion de todos los contratos
suscritos por SPET, en conformidad con lo dispuesto en el articulo 27.2 a) de la LCSP.

Se podra interponer recurso especial en materia de contratacion en los supuestos establecidos en
el art. 44.1 y concordantes de la LCSP. Sin embargo, aquellos actos dictados en los procedimientos
de adjudicacion por TURISMO DE TENERIFE que no reunan los requisitos del articulo anterior, se
impugnaran en via administrativa de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (en adelante,
“"LPAC") ante el titular del departamento, érgano, ente u organismo al que esté adscrita la entidad
contratante o al que corresponda su tutela.

El Area de Turismo, Internacionalizacion y Accién Exterior del Excmo. Cabildo Insular de Santa
Cruz de Tenerife sera 6rgano competente para conocer y resolver el recurso especial y acordar la

ha configurado (adjuntos como Anexo III) siendo el objetivo proporcionar unas ideas claves para canalizar las acciones
de patrocinio a través de un procedimiento que se adecue a los principios de libertad de acceso a las licitaciones,
publicidad y transparencia de los procedimientos, concurrencia efectiva e igualdad de trato entre los licitadores.

5 Véase Nota Juridica sobre la no aplicacion de la LCSP, a la celebracion de contratos de arrendamiento suscritos entre
SPET, Turismo de Tenerife, S.A. y las empresas organizadoras de ferias o eventos (nacionales o internacionales), en
las que Turismo de Tenerife decide participar mediante la contratacién de un espacio para el montaje de un stand,
adicionandose en ocasiones, un conjunto de medios materiales, humanos y servicios (adjunto como Anexo IV).
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adopcion de las medidas que correspondan, asi como para conocer de todas aquellas actuaciones
relativas a procedimientos de adjudicacion, cuando no retnan los requisitos del articulo 44.1 de
la Ley.

CAPITULO II-. NORMAS GENERALES DE CONTRATACION
CLAUSULA 72-. ORGANO DE CONTRATACION Y MESA DE CONTRATACION

La representacion de la sociedad en materia contractual corresponde al Consejo de Administracion
de TURISMO DE TENERIFE y, como tal, asume con arreglo al articulo 21 de sus Estatutos, las
funciones competentes para dirigir, administrar y autorizar la adjudicacion de los contratos de
acuerdo con el procedimiento establecido en este Protocolo, sin perjuicio de la delegacion de
facultades en miembros del mismo o el otorgamiento de poderes generales o especiales. La
delegacidon o atribucion de facultades por representacidon comprende cualquier aspecto de la
contratacion que se atribuya por la Ley o mediante disposicion estatutaria.

El C)rgano de Contratacion se reunira previa convocatoria de su presidente cuantas veces resulte
necesario, por propia iniciativa de éste o a peticion de una tercera parte de los vocales, para la
aprobacion de los expedientes de contratacidon que se requieran en orden al funcionamiento de la
sociedad, bastando para su convocatoria, sin mas formalidad, que una comunicacién suficiente a
sus miembros con una antelacion de 48 horas (salvo razones de urgencia) en la que se expresara
el contenido de los asuntos a tratar.

De todas sus reuniones (minimo una al trimestre) se levantara acta que firmara el Presidente o el
Secretario del Consejo de Administracion al final de la sesién o en la sesién siguiente, a la que se
adjuntard, en su caso, la informacion general de los acuerdos adoptados por mayoria absoluta de
los consejeros asistentes a la reunion, emitiendo el Presidente su voto de calidad, en caso de
empate.

Los drganos de contratacion podran designar un responsable del contrato (persona fisica o
juridica) al que correspondera supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar
instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada.
Con caracter general seran designados como responsables los directores de los diferentes
departamentos en los que se divide el desarrollo de la actividad.

En todos los procedimientos de adjudicacién de contratos, salvo en los negociados sin publicidad
y en los procedimientos mas simplificado (sumario) del articulo 159.6 de la LCSP, la adjudicacion
se llevara a cabo mediante la asistencia de una Mesa de Contratacién que valorara las ofertas.
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Dicha Mesa, como drgano de asistencia técnica especializada para calificar la documentacion
presentada por los licitadores en los sobres (archivos electrénicos), podra acordar la exclusiéon de
aquellos que no acrediten el cumplimiento de los requisitos previos detallados en los Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares (en adelante, “PCAP"), valorar las proposiciones de los
posibles adjudicatarios, proponer, en su caso, la calificacion de ofertas anormalmente bajas o
desproporcionadas y, en definitiva, elevar al érgano de contratacion la propuesta de adjudicacién
que corresponda.

La Mesa estara compuesta con caracter general por un Presidente, un Secretario y los vocales
que reglamentaria hayan sido designados. Sin perjuicio de lo anteriormente sefalado, la Mesa
previa publicacién, podra tener otra composicion, como sucede en el caso del procedimiento
abierto simplificado (articulo 326.6 LCSP).

La autorizacion para la firma de cualquier tipologia contractual con un importe superior a 150.000
€, quedara reservada al Presidente del 6rgano de contratacion, siendo el Consejero Delgado del
organo colegiado el competente para proceder a firma de aquellos contratos que posean un
importe inferior al mencionado.

El Consejo de Administracién de TURISMO DE TENERIFE velara por el efectivo cumplimiento y
respeto de los principios fundamentales de la contratacion en los términos sefialados en la Ley
9/2017 y en el presente Informe.

- En cuanto al érgano de asistencia técnica de TURISMO DE TENERIFE, hemos senalar que
siendo el encargado de asistir y calificar la documentacidn a que se refiere el articulo 140,
que debera presentarse por los licitadores en sobre o archivo electrénico distinto al que
contenga la proposicion, se encontrara compuesta (con caracter general) por los siguientes
asistentes:

-Presidente:
D./Dia. Carmelo Ortiz Garcia, Presidente
Secretario:
D./Dfa. Edith Hernandez Negrin, Secretario Suplente
D./Dia. Margarita Garcia Garcia, Coordinadora SPET, Turismo de Tenerife

Vocal:
D./Dia. José Antonio Duque Diaz, Asesor Juridico
Avda. Constitucion, 12. 38005, ,) T
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CLAUSULA 82.- CAPACIDAD DEL CONTRATISTA

1-. Sdlo podran contratar con la Sociedad las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en una prohibicién de
contratar, y acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional o, en los casos
en que asi lo exija la nueva Ley, se encuentren debidamente clasificados.

2-. Los empresarios deberan contar, asimismo, con la habilitacion empresarial o profesional que,
en su caso, sea exigible para la realizacion de la actividad o prestacién servicios que constituya el
objeto del contrato, no pudiendo concurrir a las licitaciones aquellas empresas que hubieran
participado en la elaboracidn de las especificaciones técnicas o de los documentos preparatorios
del contrato.

3-. Las personas juridicas sélo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos, les
sean propios. Resultan aplicables los preceptos 65 y concordantes de la LCSP relativos a la
capacidad de las personas naturales y juridicas, a la capacidad de las empresas comunitarias,
uniones temporales de empresas, entre otros.

4-, La inscripcidn en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico
acreditarda, de conformidad con el articulo 96 de la LCSP, las condiciones de aptitud del empresario
en cuanto a su personalidad y capacidad de obrar, representacion, habilitacion profesional o
empresarial, solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional, clasificacion y demas
circunstancias inscritas, asi como la concurrencia o no concurrencia de las prohibiciones de
contratar que deben constar en el mismo.

El licitador que haya presentado la oferta que tenga mejor relacion calidad-precio debera acreditar
ante el érgano de contratacion, la posesion y validez de los documentos que haya declarado tener
y que se le requieran, acreditativos de los requisitos exigidos. En todo caso, y siempre que no se
limite la concurrencia, deberd estar inscrito en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico en la fecha final de presentacion de las ofertas. En cualquier caso,
por parte de TURISMO DE TENERIFE, ademas de la incorporaciéon del Certificado ROLECE, una
declaracion responsable conforme al modelo que adjunto al Informe como Anexo III.

5-. No podran contratar con TURISMO DE TENERIFE las personas en quien concurra alguna de
las circunstancias previstas en el articulo 71 de la LCSP, debiendo acreditarse la no concurrencia
de las prohibiciones para contratar por medio de alguno de los medios que establece el articulo
85 de la LCSP.
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CLAUSULA 92.- VALOR ESTIMADO Y EXISTENCIA DE FONDOS

Para la determinacidn o estimacion de las cuantias sefialadas en el presupuesto base de licitacion,
se estara a lo dispuesto en el art. 100 y 101 de la LCSP, estando en todos los supuestos excluidos
el Impuesto General Indirecto Canario (en adelante, “I.G.I.C.”") que en cada caso corresponda.
El valor estimado de un contrato podra estar determinado bien por el C')rgano de Contratacion de
TURISMO DE TENERIFE en atencion a la disponibilidad presupuestaria que estuviera prevista o a
la previsién de gasto que en su caso se establezca, bien por las condiciones sefialadas en las
disposiciones normativas o bases reguladoras correspondientes cuando se trate de actividades
financiadas por una entidad publica.

El valor estimado se ha efectuado teniendo en consideracién los precios habituales en el mercado
y esta referido al momento de iniciar por el érgano de contratacion el expediente de contratacion.
Asimismo, el 6rgano de contratacién de TURISMO DE TENERIFE tendra en cuenta ademas de los
costes laborales que en su caso puedan existir, otros costes derivados de la ejecucién material de
los servicios, gastos generales y beneficio industrial, teniendo presente el valor real de los Ultimos
contratos adjudicados relacionados con prestaciones similares.

La convocatoria de cualquier contrato exigira que los fondos para la satisfaccion del mismo se
encuentren asegurados, a los efectos de impedir que se contraigan por TURISMO DE TENERIFE
obligaciones de las que no puede responder. La posibilidad de endeudamiento para hacer frente
la ejecucion de un contrato estara sujeto al previo cumplimiento de los requisitos legales, esto es,
que TURISMO DE TENERIFE cumpla con los objetivos de equilibrio presupuestario y sostenibilidad
financiera que, en su caso, le sean de aplicacion.

CLAUSULA 102.- PERFIL DEL CONTRATANTE (art. 63 de la LCSP)

1. Con el fin de asegurar la transparencia y el acceso publico a la informacion relativa a su actividad
contractual, y sin perjuicio de la utilizacion de otros medios de publicidad TURISMO DE TENERIFE
difundira, a través de Internet, su perfil del contratante. La forma de acceso al perfil de
contratante se especificara en la pagina Web que mantenga la sociedad publica SPET, que al
encontrarse alojada en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico, se accedera por medio
del siguiente enlace:

Consejo de Administracién de Spet, Turismo de Tenerife, S.A. Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=t47ig2nPNJFvYn
TkQNO0/ZA%3D%3D

Consejeria Delegada de Spet, Turismo de Tenerife, S.A. Perfil del Contratante
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https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=t47ig2nPNJFvYn
TKQN0/ZA%3D%3D

2. El perfil de contratante podra incluir cualesquiera datos e informaciones referentes a la actividad
contractual de la Sociedad, tales como las licitaciones abiertas o en curso y la documentacién
relativa a las mismas, las contrataciones programadas, los contratos adjudicados, los
procedimientos anulados, y cualquier otra informacidon Util de tipo general, como puntos de
contacto y medios de comunicacién que pueden utilizarse para relacionarse con el érgano de
contratacion.

3. En todo caso, se publicara en el perfil de contratante la siguiente documentacién:

a) La memoria justificativa del contrato, el informe de insuficiencia de medios en el caso de
contratos de servicios, la justificacion del procedimiento utilizado para su adjudicacién
cuando se utilice un procedimiento distinto del abierto o del restringido, el pliego de
clausulas administrativas particulares y el de prescripciones técnicas (en adelante, "“PCAP”
y "PPT”) que hayan de regir el contrato o documentos equivalentes, en su caso, y el
documento de aprobacion del expediente.

b) El objeto detallado del contrato, su duracion, el presupuesto base de licitacion y el importe
de adjudicacién, incluido el Impuesto sobre el Valor Afadido.

c) Los anuncios de informacién previa, de convocatoria de las licitaciones, de adjudicacién y
de formalizacién de los contratos, los anuncios de modificacion y su justificacién, en
virtud de lo previsto en el presente protocolo, o en su caso, en la LCSP.

d) Los medios a través de los que, en su caso, se ha publicitado el contrato y los enlaces a
esas publicaciones.

e) El ndmero e identidad de los licitadores participantes en el procedimiento, asi como todas
las actas de la mesa de contratacion relativas al procedimiento de adjudicacion o, en el
caso de no actuar la mesa, las resoluciones del servicio u érgano de contratacion
correspondiente, el informe de valoracién de los criterios de adjudicaciéon cuantificables
mediante un juicio de valor de cada una de las ofertas, en su caso, los informes sobre las
ofertas incursas en presuncion de anormalidad a que se refiere el articulo 149.4 y, en todo
caso, la resolucién de adjudicacién del contrato.

4-. Deberan ser objeto de publicacion en el perfil de contratante, asimismo, los procedimientos
anulados, la composicion de las mesas de contratacién que asistan a los 6rganos de contratacion,
asi como la designacion de los miembros del comité de expertos o de los organismos técnicos
especializados para la aplicacion de criterios de adjudicacién que dependan de un juicio de valor
en los procedimientos en los que sean necesarios.
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5-. En todo caso debera publicarse el cargo de los miembros de las mesas de contratacion y de
los comités de expertos, no permitiéndose alusiones genéricas o indeterminadas o que se refieran
Unicamente a la Administracion, organismo o entidad a la que representen o en la que prestasen
SUS servicios.

CAPITULO III.- ELEMENTOS ESENCIALES DEL
PROCEDIMIENTO DE PREPARACION Y ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS

CLAUSULA 112.- PREPARACION Y ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS SUJETOS A
REGULACION ARMONIZADA

En cuanto a la preparacion y adjudicaciéon de los contratos sujetos a regulacion armonizada que
concierten TURISMO DE TENERIFE se regiran por las normas establecidas en las Secciones 1.2 y
2.2 del Capitulo I del Titulo I del Libro II de la LCSP. (arts. 115 a 187)

CLAUSULA 122.- ADJUDICACION DE CONTRATOS NO SUJETOS A REGULACION
ARMONIZADA.

La adjudicacion de contratos NO SARA se aplicaran en conformidad con el articulo 318 b) LCSP,
las siguientes disposiciones:

a) Los contratos de valor estimado inferior a 40.000 euros, cuando se trate de contratos
de obras, de concesiones de obras y concesiones de servicios, o a 15.000 euros,
cuando se trate de contratos de servicios y suministros, podran adjudicarse
directamente (no contrato menor) a cualquier empresario con capacidad de obrar y
que cuente con la habilitacidon profesional necesaria para realizar la prestacion objeto
del contrato.

b) Las concesiones de servicios cuyo valor estimado sea igual o superior a 40.000 euros
e inferior a 5.548.000 euros y los contratos de servicios y suministros de valor estimado
superior a 15.000 euros e inferior a 221.000 euros, se podran adjudicar por cualquiera
de los procedimientos previstos en la Seccion 2.2 del Capitulo I del Titulo I del Libro
Segundo de la presente Ley (articulos 131 a 187 de LCSP), con excepcion del
procedimiento negociado sin publicidad, que Unicamente se podra utilizar en los casos
previstos en el articulo 168.

De acuerdo con la literalidad del articulo 318 de la LCSP, existe doctrina administrativa que
sostiene que los poderes adjudicadores pueden utilizar Unicamente los procedimientos
establecidos en la Ley para adjudicar los contratos que realicen, pero los pueden utilizar en
supuestos diferentes a los fijados legalmente, a excepcién del negociado sin publicidad.
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Con esta interpretacion, SPET aplicara los procedimientos legalmente previstos sin necesidad que
se den los condicionamientos de la LCSP, esto es, podria utilizarse el procedimiento abierto
simplificado, aunque no se cumpliera ninguno de los requisitos que impone el articulo 159 para
su utilizacion por parte de las Administraciones Publicas. El Unico de los procedimientos que
podriamos excluir de la regla anterior es el negociado sin publicidad, pues conforme a lo
establecido en el articulo 318 b) de la LCSP este procedimiento solo podria utilizarse en los casos
previstos expresamente en el articulo 168.

Respecto a este Ultimo tipo de procedimiento, concretamente al referido por causa de exclusividad
0 razones técnicas que justifiquen la no necesidad de concurrencia al ser un Unico operador el
que por razones de exclusividad o razones técnicas del mercado pueda ejecutar el servicio, sin
que existen razones fundadas que supongan una limitacion de principios de publicidad y
concurrencia, ha sido decisiéon internada de la empresa solicitar durante el transcurso del
procedimiento, una vez iniciado éste, la documentacion justificativa y acreditativa de dichas
razones de exclusividad o técnicas a los efectos de ser valorados directamente por el Organo de
Contratacion antes de proceder a su adjudicacion, por lo que el estudio del mercado y valoracién
de la documentacion no es previo al inicio del expediente sino durante el transcurso de la
correspondiente licitacion.

CLAUSULA 132.- EFECTOS Y EXTINCION

De acuerdo con el articulo 26.4 de la LCSP, los contratos que celebren las entidades del sector
publico que no tengan la condicion de poder adjudicador se regiran respecto de sus efectos,
modificacion y extincion por las normas de derecho privado que les resulten de aplicacion.®

CLAUSULA 142.- APLICACION Y PUBLICACION DEL ICC

1.- El presente ICC entrard en vigor al dia siguiente de su aprobacidon por el Consejo de
Administracion de TURISMO DE TENERIFE, para todas las contrataciones que no estén sujetas a
regulacién armonizada, debiendo haber sido informadas antes de su aprobacién al érgano que
corresponda su asesoramiento juridico.

El ICC deberd ser objeto de publicacién en el portal web de TURISMO DE TENERIFE
https://www.webtenerife.com/corporativa/transparencia/

6 Véase lo dispuesto en la clausula 52 del Capitulo I del Informe.
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2.- Sin perjuicio de garantizar los principios de publicidad, concurrencia, transparencia,
confidencialidad, igualdad y no discriminacion recogidos en la LCSP, se iran introduciendo los
medios electronicos de contratacion publica que tenga a su disposicion SPET, en conformidad con
la Disposicién Adicional Decimoquinta de la LCSP’, y en conexidon con lo dispuesto en la Ley
19/2013 y 12/2014. Asimismo, te atendera supletoriamente al cumplimiento de los requisitos de
tramitacion electronica que se establecen en la Ley 39/2015, de Procedimiento Administrativo
Comun (LPAC) y la Ley Régimen Juridico de las Administraciones Publica (LRJPCA).

3.- El Protocolo se publicaran, ademas de la pagina web del 6rgano de contratacion, en el Perfil
del Contratante, de SPET que se encuentra alojado en la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico.

CONCLUSION: Con el fin de salvaguardar la seguridad juridica, habiendo preparado el Informe
de Cumplimiento de Contratacién de SPET, el Informe sdlo seran susceptible de producir efectos
a nivel meramente interno, explicativo y organizativo para la ampliar el grado de cumplimiento en
materia de transparencia y acceso a la informacion publica en el ambito de la contrataciéon de
TURISMO DE TENERIFE, debiendo tener presente el régimen juridico que declara aplicable tanto
la Ley 8/2015, como la Ley autondmica 12/2014 vy, supletoria la Ley 19/2013.

%k K Xk %k k

7 En este sentido, DA 152 establece de forma inequivoca que “\(...) /a tramitacion de los procedimientos de adjudicacion
de contratos regulados en la presente Ley conllevara la practica de las notificaciones y comunicaciones derivadas de
los mismos por medios exclusivamente electronicos” (...)
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ANEXO I
J Privado ¥ Confidencial
Earrador
pwc Vi_i3 5 2019
SPET Turismo de Tenerife, 5.4
AfA: Carmelo Ortiz
Estimados Sres.:

Mediante la presente nota, remitimos nuestras consideraciones sobre la cuestion planteada, relativa a la
eventual sujecion de la actividad convencional de SPET TURISMO DE TENERIFE, 5.4 al Decreto 112019,
de 11 de febrero, regulador de la actividad coovencional de la Admindictraciin Pablica de la Comunidad

Este documento recoge el resultado de nuestro analisis juridico, debiendo tenerse en cuenta que nuestras
consideraciones, formuladas a la vista de los hechos y la normativa aplicable, corresponden con noestra
interpretacion subjetiva. En consecuencia, pueden no compartirse por terceros v, con base en idéntica
normativa, podrian alcanrarse otras conclusiones.

I. Introduccion: régimen juridico,

El pasado 1g de febrero de 2019, se publico en el Boletin Oficial de Canarias el Decreto 11/20ag (B.O.C.
nam. 34}, por el que se regula la actividad convencional v se crean y regulan el Registro General Electronico
de Convenios del Sector Pablico de la Comunidad Auténoma y el Registro Electdnico de Organos de
Cooperacion de la Administracion Poblica de la Comunidad Autonoma de Canarias (en lo sucesivo, “el
Decreto” o el “Decreto 11 /21097).

En relacién con su Ambito de aplicacidn, cabe destacar que el articulo 3.1 del Decreto 11/ 201g establece:

%3. El presente Decreto resulta de aplicacion a los convenios gue los gnges gue integran el
sector priblico de la Comunidad Autonoma de Canarias suscriban con la Administracion
General del Estado, con los entes, entidades u organismos que formen parte del sector miblico
estatal, con otras comunidades autdnomas, con organos constifucionales o estatutarios, con entes
pitblicos extranjeros u organismes internacionales, con los Cabildos Insulares, los ayuntamientos

ydewwsmndadﬁiamlﬁmnmus, mmmmmmwm

A estos efectos, el sector paiblico de la Comunidad Auténoma de Canarias estara constituido por
las entidades previstas en la Ley de la Hacienda Piiblica Canaria.”

Por su parte, el articulo = e) de la citada Ley 112006, de 11 de diciembre, de Hacienda Publica Canaria
regula como entidades del sector pablico autonomico, entre otras:

“a) La Administracion Piblica de la Comunidad Autdnoma de Canarias.
b) Los organismos autdnomoes, dependientes de la Administracion Publica de la Comunidad

Autcnoma de Canarigs.
i
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ANEXO II

Turismo de Tenerife
Tenerife Tourism Corporation

{I}DIUNICADO SOBRE 1.0S NUEVOS CAMBIOS LE.GISLA'I'I‘.?DS ENTOS

I Introduccion:
La entrada en vigor de la Ley g/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Pablico, por la que se
trasponen al ordenamiento juridico espafic]l las Directivas del Parlamento Europeo v del Consejo
2014/23/UE ¥ 2014/24/UE (en lo sucesivo, “LCSP"), no elimina la posibilidad de wtilizacion de la
contratacion menor, pero la somete a noevos requerimientos, debido a que €l sistema de adjudicacion
directa propio de este procedimiento choca de manera frontal con el principio de libre concurrencia.

La nueva redaccion de la tramitacion de los contratos menores que se contempla en el 115 de la LCSP ha
ocasionado gran confusion en diversos aspectos de su aplicacidn. Confusion e incertidumbre que, junto al
fraceionamiento irregular del objeto del contrato v la proliferacion de conductas irregulares de la normativa
de contratacion pablica, ha supuesto en algunos casos, la valneracion del principio de buena administracion
e integridad en la gestion publica.

El confrato menor se articula como un régimen juridico excepcional, dirigido a atender la necesidad de
simplificar el procedimiento admdindistrativo en aquellos supuestos en que ha de primar la agilidad con la
que han de ser atendidas determinadas necesidades puntuales de reducido importe econdmico. De ahi, que
(articulo 29.8, articalo 63.4, articalo 118 v articulo 131 de la LCSP):

1. Duracion:
+ Nunca superior a i afio.
* Nunca objeto de prorroga.

z. Adjudicacion
# Directa sin licitacion. Circunserito a los casos en que realmente sea efectivo ¥ razonable
utilizarlos (entendido como una posibilidad, po un “criterio general®).
# A cualguier empresario con capacidad de obrar ¥ que cuente con la habilitacion para
realizar la prestacidm.

3. Cuoantia:
+ Contrates de servicios/suministros: 15.000 €

4. Publicidad
s Perfil del contratante, salve contratos <5.000 € v sistema de pago anticipo caja
+ Trimestralmente

Pigina1de 4
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ANEXO III

GUIA RAPIDA DE UTILIZACION DE LA CONYOCATORIA PARA LA REALIZACION DE
ACCIONES DE PATROCINIO DEPORTIVO POR PARTE DE TURISMO DE TENERIFE

El objetivo de la presente Guia es facifitar unas ideas esenciales para la utilizacion de la
Convocatoria para la realizacion de acciones de patrocinio deporfivo por parte de TURISMO DE
TEMERIFE.

Concretamente, en el presente documento se explica la razdn por la que procede canalizar el
olorgamiento de patrocinios deportivos a traves de un procedimiento con respeto a los principios
de fibertad de acceso a las licitaciones, publicidad y transparencia de los procedimientos, no
discriminacion e igualdad de trato entre los licitadores y concurmencia.

1. ;Cual es la finalidad de la convocatoria para la realizacion de acciones de patrocinio
deportive?

La realizacion de acciones de patrocinio deportivo se enmarca dentro de la actividad de
TURISMO DE TEMERIFE, que incluye el desamollo de iniciativas para fomentar la imagen de la
isla de Tenerife como destino turistico y la difusion de sus valores en el exterior.

En este contexto, la Convocatoria para la realizacion de acciones de patrocinio deportivo tiene
como finalidad el establecimiento de las condiciones para la seleccion de beneficiarios de
patrocinios deportivos destinados a clubes no profesionales que compiten en categoria nacional
¥y que tengan interés en patrocinar la marca “Tenerife, 100% Vida™. En ultima instancia, esta
finalidad se concretara en la formalizacion de contratos de patrocinio con los beneficiarios
seleccionados.

2. ;Por qué procede la aplicacion de la presente Convocatoria para el otorgamiento de
patrocinios deportives?

Tradicionalmente, la forma juridica que debe revestir el otorgamiento de patrocinios por parte de
entidades del sector pliblico a entidades privadas ha suscitado gran polémica en la Doctrina.

Recientemnente, en el caso de Canarias, se ha pronunciado la Junta Consultiva de Contratacion
Administrativa del Gobiemo de Canarias, en su "informe 318, relafivo a la calificacion juridica
del pafrocimio publiciiano” concluyendo que:

(i} El “patrocinic es un confrafo dado que fene como base un acuerdo de voluntades™.
(ii} Mo ha de configurase su ctorgamiento bajo ofras figuras juridicas como el
olorgamiento de una subvencion o la suscripcion de un convenio de colaboracion.

Siguiendo el criterdo de dicha Junta Consultiva, deviene necesario que el otorgamienio de
patrocinios deportivos a enfidades privadas se lleve a cabo mediante la adjudicacion de contratos
de patrocinio, siguiendo los principios de ibertad de acceso a las hicitaciones, publicidad y
transparencia de los procedimientos, no discriminacion e igualdad de frato entre los licitadores y
concurmencia, en los términos resumidos a continuacicn.

Pagina1 da2
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BCONVOCATORIA PARA LA REALIZACION DE ACCIONES DE PATROCIMID DEFORTIVO
DESTINADAS A CLUBES NO PROFESIONALES QUE COMPITEN EN CATEGORIA NACIONAL

1. FINALIDAD DE LA CONVOCATORIA

1.1.El objeio de las presentes Bases (en adelante, “las Bases™) es el establecimiento de las condiciones
para la seleccion de beneficiarios de patrocinios deportives destinados a clubes no profesionales de la
isla de Tenerfe que, compiten en categoria nacional y que tengan interés en patrocinar la marca
“Tenerife, 100% Vida™.

1.2 Los patrocinios deporiives antedichos se formalizaran mediante la suscripcion de los comespondientes
contratos de patrocinio, en los terminos expuestos en las Bases.

1.3. En este contexto, se hace necesaria |a seleccion por parte de SPET, TURISMO DE TENERIFE, S A
(en adelante, "TURISMO DE TEMERIFE™) de beneficiarios de patrocinios deportivos con el fin de
aumentar la difusion de la marca “Tenerife, 100% vida™. Todo ello en consonancia con el objeto social
de TURISMO DE TEMERIFE. que incluye el desarrollo de iniciativas para fomentar la imagen de la isla
de Tenerife como desting turistico y la difusion de sus valores en el exterior.

2. OBJETO DEL CONTRATO

2.1.Como consecuencia de la seleccion de beneficiarios que se pretende lograr al finalizar el presente
procedimiento, se formalizaran contratos de patrocinic entre TURISMO DE TENERIFE y cada uno de
los beneficianios seleccionados, por los importes gue resulten adjudicados.

2.2 El objeto del contrato es el otorgamiento de patrocinios por parte de TURISMO DE TEMERIFE (el
patrocinador) durante la realizacion de una actividad deportiva a los beneficiarios seleccionados (el
patrocinado), a8 cambio de gue se comprometa a colaborar en la publicidad de TURISMO DE
TEMERIFE, en los términos pactados. Todo ello de conformidad con la regulacion del contrato de
patrocinic recogida en el articulo 22 de la Ley 34/1888, de 11 de noviembre, General de Publicidad (en
adelante, “Ley General de Publicidad™).
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ANEXO IV

i

pwc

SPET Turismo de Tenerife, 5.A.
AfA: Carmelo Ortiz v Margarita Garcia

Estimados Sres.:

Mediante la presente nota, remitimos nuestras consideraciones sobre la cuestion planteada, relativa ala no
aplicacion de la Ley g/2017, de & de noviembre, de Contratos del Sector Pablico (en adelante, “LCSPT), a
la celebracion de contratos de arrendamiento suscritos emtre SPET, Turismo de Tenerife, S.A. v las
empresas organizadoras de ferias o eventos (pacionales o internacionales), en las que Turismo de Tenerife
ocasiones, un conjunto de medios materiales, humanos v servicios (hmpiera, vigilancia, seguridad,
publicidad, seguros, etc.) con ecasion de la celebracion de las citada feria o evento.

Este documento recoge el resultado de nuestro analisis juridico, debiendo tenerse en coenta que nuestras
consideraciones, formuladas a la vista de los hechos v la normativa aplicable, corresponden con mmestra
interpretacion subjetiva. En consecoencia, pueden no compartirse por terceros v, con base en idéntica
normativa, podrian alcanzarse otras conclosiones.

L Introduccion

SPET, Turismo de Tenerife, 5.4. (en lo sucesivo, *TURISMO DE TENERIFE”) se confizura como una
sociedad mercantil, andnima, cayo capital pertenece mayoritariamente al Exemo. Cabildo Insular de
Tenerife. En consecuencia, TURISMO DE TENERIFE queda integrada en el sector publico, con el caracter
de poder adjudicador que no ostenta la condicion de Administracion Pablica y sometida a la LCSP con el
alcance que la propia Ley determina,

I1. Sobre el caracter privado de estos contratos v régimen juridico aplicable.

Para dar respuesta a la cuestion suscitada, se hace necesario determinar en primer logar, el caracter de estos
contratos, a fin de determinar el régimen jundico aplicable v, en consecuencia, conchuir =i le es o no de
aplicacion la LCSP.

De acuerdo con el articulo 26.1 LCSP, son contratos privados:

Paginaide 5
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ANEXO 13

INFORME TECNICO SOBRE LA OFERTA ECONOMICA ANORMALMENTE BAJA RESPECTO A LA
LICITACION N2 ............... CONSISTENTE EN.........cccceuuee.

ANTECEDENTES
PRIMERO.- El dia .......... se inicié procedimiento abierto/abierto simplificado/abierto sujeto a
regulaciéon armonizada n? ........ para la contratacion de los servicios consistentes en “.....”,

mediante publicacion del documento de pliegos en la Plataforma de contratacién del Sector
Publico, asi como Anuncio de la convocatoria del citado procedimiento, concediendo plazo
para la presentacién de ofertas hasta el dia .........

SEGUNDO.- Con fecha de ....... , los miembros de la Mesa de Contratacidon proceden a la
apertura del archivo electréonico correspondiente a los criterios de valoracion mediante
férmulas matematicas, de la referida licitaciéon de forma telematica, habida cuenta de la
Resoluciéon n® 1288/2019 DEL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS
CONTRACTUALES por la que se exime de la obligacién de apertura publica del archivo
electronico referido, en las licitaciones electrénicas, por entenderse garantizada la seguridad
que proporciona la apertura en acto publico de las ofertas econdmicas mediante la apertura
electronica de dichas ofertas, de las que queda constancia en el expediente. Ademas, con la
no celebracidn en acto publico, se garantiza, de este modo, el cumplimiento de las medidas
preventivas implantadas a consecuencia de la actual pandemia por COVID-19.

TERCERO.- De la apertura del referido archivo electrénico, se manifiesta que la oferta
econémica presentada por el licitador............ incurre en baja anormal o desproporcionada
conforme a lo establecido en los pliegos de la licitacion.

CUARTO.- En fecha de .......... se requiere al licitador.............. a los efectos de justificar la
presentacion de su oferta econdmica anormal o desproporcionada respecto al
procedimiento n? ...........

QUINTO.- El requerimiento es atendido en fecha por el licitador .............

SEXTO.- El servicio técnico de Turismo de Tenerife procede a valorar la justificacion aportada

por el licitador respecto a la oferta econdmica presentada, a los efectos de proponer al
organo de contratacidn su aceptacion o rechazo de acuerdo con las siguientes:

CONSIDERACIONES

La justificacion de la oferta econdmica anormalmente baja que presenta el

Destino Turistico Inteligente

licitador.....coeeeveeuennees se basa esencialmente en que:
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(......) Contenido de la justificacion.

En relacién con la oferta econdmica presentada, acredita/no acredita que existan
suficientes y motivados atisbos de garantia de un cumplimiento adecuado y satisfactorio
de la prestacion exigida en el contrato, por lo que el responsable de la presente
contratacién informa favorablemente/desfavorablemente la justificacion de la oferta
anormalmente baja presentada por la empresa ............. en el proceso de licitacién n? .......... ;
proponiendo a la Mesa de Contratacion la aceptacién/exclusion de su oferta econémica del
procedimiento, en base a lo siguiente:

(....) Desarrollar motivos.

En este supuesto, el tramite de audiencia y valoracion de la justificacion aportada por el
licitador........ respecto a la oferta econdmica presentada, aclara y acredita/no aclara ni
acredita que existen suficientes y motivados atisbos de garantia de un cumplimiento
adecuado y satisfactorio de la prestacion exigida en el contrato, por lo que el responsable de
la presente contratacion estima/no estima la justificacion de las oferta anormalmente baja
presentada por la empresa......... , en el procedimiento de licitacion nQ................ ,
proponiendo a la Mesa de Contratacion la no exclusion/la exclusion de su oferta econdémica
del procedimiento, en base a lo siguiente:

12 Queda acreditado/no queda acreditado que estd suficientemente garantizada la
ejecucion de la prestacion contratada con el ofertado, y en forma 6ptima.

22 No se encuentran/se encuentran razones objetivas que puedan servir de fundamento
para desmontar la justificacidon realizada de contrario.

En Santa Cruz de Tenerife, a ............

[0 39/ 0T T- T

Director/a del Departamento de.........cccceveeverreererrersersenne de SPET, Turismo de Tenerife S.A.
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ANEXO 14

INFORME DEL RESPONSABLE DEL CONTRATO SOBRE LA IDONEIDAD / NO
IDONEIDAD DE ACORDAR LA PRORROGA DEL CONTRATO DE SERVICIOS
CONSISTENTE EN....

Visto el contrato de servicios consistente en ........ , €l cual se adjudicé en fecha.................... a
la entidad.......cccccoeeeeneennnin. , suscribiéndose el contrato correspondiente en fecha
de..ooeceerennee. , Y por una duracion de..................... , con posibilidad de prérroga de ............ , €l

Responsable de la presente contratacion informa en los siguientes términos:

PRIMERO.- El objeto del presente contrato consiste en........c.c.ccceeeieeenns , siendo vinculantes
en la ejecucion del servicio, tal y como se refiere en el contrato suscrito por las partes, los
pliegos de la licitacion, la propuesta-oferta del licitador y el propio contrato, en su contenido y
anexos si los hubiere, formalizado por las partes.

SEGUNDO.- Transcurrido el plazo de duracion del referido contrato, sin que haya sufrido
variaciéon en cuanto a las caracteristicas del mismo, y a la vista de la posibilidad de prérroga,
el Responsable del Contrato informa al Organo de Contratacion acerca de la idoneidad/no
idoneidad de prorrogar el mismo, por una duracion de.......... , segun se dispone en el propio
contrato, sin alteracion de las condiciones esenciales del mismo, en base a los siguientes
motivos:

(..)

Por todo lo anterior,

Se propone al Organo de Contratacidn, segun lo referido en el cuerpo de este escrito, y en
atencion a la posibilidad de prorroga contemplada en el contrato suscrito por las partes, asi
como en los pliegos que rigen la presente contratacion, que se acuerde la prorroga/no prorroga
del contrato de servicios suscrito entre SPET, Turismo de Tenerife, S.A y la entidad....... y
consistente en....... , por una duracion de.....; todo ello en consideracién con el plazo de
preaviso de dos meses previsto en los documentos vinculantes, de conformidad con el articulo
29.2 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

En Santa Cruz de Tenerife, a ..... de 2021.

Responsable del contrato.

Director/a del Departamento de ..................... de SPET, Turismo de Tenerife, S.A.
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ANEXO 15

PARA TRABAJAR EL DOCUMENTO, DESGARGAR EL MISMO. NO TRABAJAR SOBRE
LA PLANTILLA COMPARTIDA

| N © de expediente | |

INFORME TECNICO SOBRE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS PARA LA LICITACION

L. Visto el expediente n.C......,, se declara la necesidad e inicia el expediente de
contratacidn consistente en ............ , mediante procedimiento............c..c.c.....
En cumplimiento de la clausula ........ del pliego de clausulas administrativas, referida a los

criterios de valoracion de la presente contratacion, la cual dice literalmente:

1. Criterios sometidos a juicio de valor: ..... puntos.

CRITERIO DEFINICION PUNTUACION PONDERACION

(en el caso de que hubiera lotes, se debera realizar una tabla con los criterios
valorables mediante juicio de valor para cada uno de los lotes)

IL. Con fecha ....... , se publicd la presente licitacion en la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico, siendo recibidas las propuestas de:

- CIF..iiiiins , NOMBRE DE [A EMPRESA
- CIF..iiiiins , NOMBRE DE [A EMPRESA

(S/ procediese exclusion, afiadir estos parrafos): Vista la documentacion presentada en
el sobre n.% 2, por el licitador CIF:....... [ eeeenn , se propone a la Mesa de contratacion su
exclusion del procedimiento de licitacién, al incumplir esta empresa con las disposiciones de
los pliegos que rigen la licitacion, habiendo incluido en su propuesta técnica datos referidos a
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la oferta econdmica (o cualquier otro criterio objetivo), criterio evaluable mediante formulas
matematicas o aritméticas (criterio objetivo n.° ...) incluido entre las paginas .... de la
propuesta.

En virtud de lo anterior, el PCAP de la presente licitacion dispone que "No deberd incluirse
informacion de un sobre en otro distinto. La insercion de cualquier tipo de informacion relativa
la oferta de los criterios automaéticos evaluables mediante la mera aplicacion de formulas
matematicas en cualesquiera otros sobres o procedimientos supondra la automatica exclusion
del licitador, por afectar a los principios que han de presidir la contratacion publica'.

Las cautelas que establece la ley, y que aparecen recogidas en los pliegos de contratacién
para la valoracion de los criterios de adjudicacion, no son meros requisitos formales del
procedimiento, sino que tienen por objeto, en aras del principio de no discriminacion e igualdad
de trato de los licitadores, obtener la maxima objetividad posible en la valoraciéon de los
criterios que deben servir de fundamento a la adjudicacién del contrato. Por ello, el
conocimiento anticipado de los criterios aplicados mediante férmulas, puede afectar al
resultado de dicha valoracion, implicando asi una desigualdad de trato con el resto de
licitadores.

I1I. Las empresas que presentaron propuestas de acuerdo con lo establecido en los pliegos,
son valoradas conforme a las siguientes puntuaciones:

(en caso de que hubiera lotes, se debera realizar la misma tabla por cada lote que se encuentre
en el contrato, con sus criterios especificos, la definicion, las empresas y el total de la
puntuacion)

Criterio Definicion Licitadores

Total.

- La propuesta presentada por el licitador ....., obtiene la puntuacion....., con motivo
de.....(motivacion puntuacion)

- La propuesta presentada por....., obtiene la puntuacion....., con motivo de
...(motivacion puntuacion)
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- ()
1v. (A completar si se hubiese fijado umbral minimo en /a licitacion) Se establece en
estos criterios un umbral minimo de puntuacién para continuar en el procedimiento de
licitacién de ..... puntos, que no supera el umbral minimo del 50% de la puntuacion en el
conjunto de los criterios cualitativos no evaluables mediante formulas o parametros objetivos.
Por tanto, quien no supere el umbral minimo anterior, sera excluido del procedimiento de
contratacion. Asi:

- Ellicitador...... supera/no supera el umbral minimo fijado en la presente licitacion.

- El licitador..... supera/no supera el umbral minimo fijado en la presente licitacion.
- ()
V. A la vista de lo anterior, se proponen las siguientes puntuaciones, obtenidas mediante

la valoracion de los criterios sometidos a juicio de valor contenidos en las propuestas técnicas
presentadas en la licitacion:

(en el caso de lotes se deberd especificar cada uno de los lotes segun lo dispuesto en los
pliegos del contrato)

- Licitador...., puntos....

- Licitador...., puntos.....

- )

V.- Respecto al Anexo V, referido a la subcontratacion, se informa que:

- El licitador..... presenta/no presenta anexo de subcontratacion, en el que dispone que
... (En caso de presentarlo, determinar en qué términos informa de la subcontratacion).

- El licitador..... presenta/no presenta anexo de subcontratacion, en el que dispone que
(En el caso de presentarlo, determinar en qué términos informa de la
subcontratacion).

()

VI.- En relacion al Anexo XIV, referido a la adscripcion de medios personales y
materiales, se informa que:

- El licitador ....... presenta/no presenta anexo por el que se compromete a adscribir los
medios personales y materiales suficientes para la ejecuciéon del contrato.

- El licitador ....... presenta/no presenta anexo por el que se compromete a adscribir los
medios personales y materiales suficientes para la ejecucion del contrato.

- ()
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VIL.- Por todo lo expuesto, se propone a la Mesa de Contratacion lo siguiente:

10 Puntuacion de las propuestas técnicas, obtenidas de acuerdo con lo informado y valorado
en el presente informe:

- CIF: .... NOMBRE..... — Total: ..... puntos
- CIF: ... NOMBRE..... — Total: ....puntos

20 (A completar en caso de exclusion de licitador) Proponer a la Mesa de Contratacion la
exclusion del licitador ...., por: (o bien) Opcion 1) haber incumplido el orden procedimental
del procedimiento de licitacion al incluir en su propuesta técnica datos referidos a la oferta
econdmica (o cualquier otro criterio objetivo), criterio evaluable mediante férmula, incluido
entre las paginas ..... de la propuesta, contraviniendo los establecido en la clausula 13 de los
PCAP asi como la propia Ley de contratos del sector publico; (o bien) Opcion 2) por no haber
superado el umbral minimo de la licitacidn, fijado en .... puntos.

Lo que informo a los efectos oportunos.

Santa cruz de Tenerife, a ...................

Cargo: Director/a del Departamento de.......... , de SPET, Turismo de Tenerife, S.A.
Nombre y Apellidos:

Fdo.:
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ANEXO 16 TENERIFE

CONTRATOS MENORES 9/2017, DE 8 DE NOVIEMBRE, DE CONTRATOS DEL
SECTOR PUBLICO, POR LA QUE SE TRASPONEN AL ORDENAMIENTO JURIDICO
ESPANOL LAS DIRECTIVAS DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO

2014/23/UE Y 2014/24/UE.

I. Introduccidon:

La entrada en vigor de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que
se trasponen al ordenamiento juridico espariol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE (en lo sucesivo, “LCSP”), no elimina la posibilidad de utilizacién de la
contratacién menor, pero la somete a nuevos requerimientos, debido a que el sistema de adjudicacién
directa propio de este procedimiento choca de manera frontal con el principio de libre concurrencia.

La nueva redaccién de la tramitacién de los contratos menores que se contempla en el 118 de la LCSP
ha ocasionado gran confusién en diversos aspectos de su aplicacion. Confusién e incertidumbre que,
junto al fraccionamiento irregular del objeto del contrato y la proliferacién de conductas irregulares de
la normativa de contratacién ptublica, ha supuesto en algunos casos, la vulneracién del principio de
buena administracién e integridad en la gestién ptublica.

El contrato menor se articula como un régimen juridico excepcional, dirigido a atender la necesidad
de simplificar el procedimiento administrativo en aquellos supuestos en que ha de primar la
agilidad con la que han de ser atendidas determinadas necesidades puntuales de reducido importe
econémico. De ahi, que debamos tener como presupuesto de partida, las siguientes notas
caracteristicas de los contratos menores (articulo 29.8, articulo 63.4, articulo 118 y articulo 131 de la
LCSP):

1.Duracion:
¢ Nunca superior a 1 afio.
¢ Nunca objeto de prérroga.

2.Adjudicacién

e Directa sin licitaciéon. Circunscrito a los casos en que realmente sea efectivo y razonable utilizarlos
(entendido como una posibilidad, no un “criterio general”).

¢ A cualquier empresario con capacidad de obrar y que cuente con la habilitaciéon para realizar la
prestacion.

3.Cuantia:
e Contratos de servicios/suministros: 15.000 €

4.Publicidad

o Perfil del contratante, salvo contratos <5.000 € y sistema de pago anticipo caja

e Trimestralmente

e Informacién ordenada por identidad del adjudicatario.

¢ Contenido publicidad: i) objeto; ii) duracién; iii) importe de adjudicacién (IGIC incluido); iv)
identidad adjudicatario.
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Habida cuenta de lo anterior, conforme al marco establecido en el articulo 118 de la LCSP, el
expediente de contratos menores debe ajustarse a las siguientes directrices:

A) Informe del 6rgano de contratacién motivando la necesidad del contrato. El citado informe debe
incluir, al menos, los siguientes extremos:

e El 6rgano de contratacién competente.

e El objeto del contrato.

e La justificacion de la necesidad (cardcter no recurrente), incluida la justificacion del
procedimiento elegido.

e Los datos identificativos del adjudicatario, asi como la justificacién de su eleccién.

e La aplicacién presupuestaria a la que se imputa el gasto, asi como el ejercicio presupuestario.

e La forma de certificacion de la prestacion o su recepcion, y la forma de pago del mismo.

B) La justificacion de que no se estd alterando el objeto del contrato para evitar los principios de la
contrataciéon publica, asi como la circunstancia de que el contratista no se encuentra en el supuesto
previsto en el articulo 118.3 de la LCSP.

Esta necesidad de justificar deviene de la obligacion establecida con caracter general consistente en el
no fraccionamiento del objeto del contrato. Por ello, ademas de la necesidad y la falta de planificacién
(servicios no recurrentes ni previsibles), debe justificarse que el objeto contractual es cualitativamente
distinto al de otros contratos que hayan sido perfeccionados con anterioridad con el mismo
contratista, o bien, que no se han separado las prestaciones que forman la “unidad funcional”
(entendida ésta dltima, como la divisién de los elementos que componen la prestacién del contrato, sin
que ello impida alcanzar la finalidad pretendida).

C) Acreditacion de la existencia de crédito y documento de aprobacion del gasto con caracter previo a
su ejecucion, incorpordndose posteriormente la factura/s que se deriven del cumplimiento del

contrato.

D) En los términos ya expresados con anterioridad y en aras de satisfacer el principio de competencia

y de velar por una concurrencia real y efectiva, el érgano de contratacién solicitard, al menos, tres
ofertas que se incorporaran al expediente junto con la justificacion de la seleccién de la oferta de mejor
relacion calidad-precio para los intereses de TURISMO DE TENERIFE. De no ser posible lo anterior, se
podra justificar de forma motivada, la no procedencia de la peticién de ofertas cuando:

¢ No contribuya al principio de competencia o,
¢ Cuando dificulte, impida o suponga un obstaculo para cubrir de forma inmediata las necesidades
que en cada caso motiven el contrato menor.

F) Declaracion responsable firmada debidamente por el adjudicatario en el que se ponga de manifiesto

expresamente que no incurre en prohibiciones de contratar con el sector Pablico del articulo 71 de la
LCSP

Conclusiones
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Es evidente que TURISMO DE TENERIFE, como érgano de contratacién, debera aplicar las normas y,
asimismo, acatar los criterios establecidos en el articulo 118 LCSP, no pudiendo persistir las practicas
habituales, en aras de una tedrica satisfaccién del interés ptblico basado s6lo en la celeridad y
flexibilidad.

De acuerdo con todo lo expuesto, podrian diferenciarse las siguientes reglas concretas:

1. Se permitird la adjudicacién directa en los contratos menores, pero circunscrito a los casos
especificos en los que realmente sea efectivo y razonable utilizarlos por tratarse de prestaciones
puntuales (no previsibles). Se debe entender como una posibilidad, pero no como una “norma” o
“criterio general”.

2. En cuanto al precio de mercado, no se deberd aprovechar la flexibilidad de los contratos menores

para requerir prestaciones excesivas, con precios que son desproporcionados e inadecuados.

3. En cuanto al limite temporal que ha de utilizarse para la aplicacién de la regla general de
incompatibilidad establecida en el articulo 118.1 de la LCSP, es el ejercicio o anualidad
presupuestaria. (Diligencia en la previsién y control de las contrataciones a realizar por el é6rgano
de contratacién).

4. Optar por una mayor racionalizacién de la contratacién (acuerdos marco, sistemas dindmicos de
adquisicién, etc).

5. Planificacién en la contratacién: se hace necesario identificar las necesidades que presenta

TURISMO DE TENERIFE con antelacién y prever, en consecuencia, las mejores formas para
contratar.

6. Nuevos procedimientos: De acuerdo a los principios de publicidad y concurrencia que recoge la

LCSP, el érgano de contratacién podra acordar la celebracién de contratos de cuantia inferior. Se
podra recurrir al procedimiento abierto simplificado o sumario, ya que ademas de garantizar
celeridad y flexibilidad, pueden asegurar un alto nivel de la prestacion objeto de contratacion.

7. Implantacién de medidas de control y antifraude: Se adopta la aplicacién de criterios de control

ético de la contrataciéon publica que procuran una mayor eficacia (solicitud de al menos, tres
presupuestos, por el 6rgano de contratacion).

Avda. Constitucion, 12 - 38005, Santa Cruz de Tenerife - [slas Canarias - Espafia - +34 922 321 331

3



