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INTRODUCCION

El “retorno de inversion publicitaria” dentro de las métricas del marketing se denomina con las siglas ROI (Return Of Investment)

El ROI que valora vy justifica el patrocinio otorgado por Turismo de Tenerife, es la suma de todas las acciones, soportes, formatos, medios y promociones publicitarias que se disefien o realicen para la
difusion promocion y comunicacion del evento siempre y cuando la marca Turismo de Tenerife este presente en las mismas. No es un retorno de audiencias o impactos, no es un retorno publicitario del
evento. Es solo y exclusivamente un retorno publicitario de la marca “Turismo de Tenerife” en el evento o accién que patrocina.

EL ROI se calcula por aplicar el coste real (tarifas oficiales o valoradas dentro de mercado) de la publicidad realizada. Toda publicidad debe ser medible econémicamente y tendra que ser justificada con
los comprobantes gréficos o audiovisuales correspondientes. Esto incluye certificados de emision de terceros o paneles de control de redes sociales.

Matematicamente el ROl se expresa de la siguiente forma para Turismo de Tenerife :

RQ “ INGRESOS GENERADOS POR PUBLICIDAD - IMPORTE PATROCINADO EXPRESADO EN

IMPORTE PATROCINADO %

En base a la aplicacion de esta formula se considerada positivo 0 negativo el resultado. para la obtencién final del patrocinio.
La redaccién de este informe no podra ser realizado por el propio promotor o personal de la empresa promotora interesado en el patrocinio . Siendo una persona externa y con capacitacion
demostrable en este tipo de informes el responsable de su realizacién y que debera ser firmado electrénicamente por el autor.
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INDICACIONES DE USO DE LA MARCA TURISMO DE TENERIFE

Para el uso de la marca Turismo de Tenerife se deberan de cumplir una serie de condicionantes minimos.. Estas tienen que ver con su tamafio y ubicacién principalmente en el formato o soporte a

utilizar,

NAMiNG.- Para considerar la marca Turismo de Tenerife parte del naming del evento o accion, la presencia de su tamafio no sera inferior al 20% del tamafio total del espacio que
ocupe dicho naming.. Debiéndose utilizar su formato grafico oficial o su tipografia caracteristica. La inclusién de la palabra Tenerife Unicamente no se considerara parte del
naming si no cumple alguna de estas directrices. Su retorno economico estara valorado en un méximo del 35% del patrocinio solicitado

CARTELERIA (TODAS SUS VARIANTES).- Podra ubicarse en cualquier sitio del disefio grafico que se realice y su tamafio no podra ser inferior a 2/30 partes del espacio total del tamafio
del cartel, Flyer, diptico, etc.. Debiendo tener el doble de tamafio que el resto de patrocinadores si los hubiera. La presencia exclusiva de Turismo de Tenerife obtendra un retorno
economico originado al aplicar al importe obtenido del sumatorio del coste de produccion , distribucion o fijacion del soporte un 200 % adicional.

Cuando la presencia de la marca Turismo de Tenerife comparta espacio con hasta 4 marcas mas incluida Tenerife, al retorno se le aplicara un 40 % adicional .Cuando la presencia de la
marca Turismo de Tenerife comparta espacio con hasta 7 marcas mas incluida Tenerife, al retorno se le aplicara un 25 % adicional. Cuando la presencia de la marca Turismo de Tenerife
comparta espacio con hasta 9 marcas mas incluida Tenerife, al retorno se le aplicara un 10 % adicional. Cuando se superen las 10 marcas patrocinadoras no se considerara retorno.

PHOTOCALL.- Su presencia debera de ser de un minimo del 25% del tamafio del soporte , en una Unica ubicacion o distribuida en todo el espacio disefiado. Su ubicacion no debera
ser tapada cuando las personas o situaciones de uso asi lo generen. El retorno economico serd el mismo que el indicado para la carteleria.

LONAS, VALLAS, MUPIS, ROLL UP, .- Podra ubicarse en cualquier sitio del disefio grafico que se realice y su tamafio no podra ser inferior a 2/30 partes del espacio total del tamafio
del soporte o formato usado. Debiendo tener el doble de tamafio que el resto de patrocinadores si los hubiera. El retorno economico sera el mismo que el indicado para la carteleria.

AUTOBUSES, TRANVIA, VEHICULOS.- Podra ubicarse en cualquier sitio del disefio grafico que se realice y su tamafio no podra ser inferior a 4/30 partes del espacio de cada pafio
del soporte o formato usado. El retorno economico sera el originado al aplicar al importe obtenido del sumatorio del coste de produccion y alquiler del soporte un 50 % adicional si es
marca exclusiva. Cuando la presencia de la marca Turismo de Tenerife comparta espacio con hasta 4 marcas mas incluida Tenerife, al retorno se le aplicara un 20 % adicional .Cuando
la presencia de la marca Turismo de Tenerife comparta espacio con hasta 7 marcas mas incluida Tenerife, al retorno se le aplicara un 10 % adicional. Cuando la presencia de la marca
Turismo de Tenerife comparta espacio con hasta 9 marcas mas incluida Tenerife, al retorno se le aplicara un 5 % adicional. Cuando se superen las 10 marcas patrocinadoras no se
considerara retorno.

PANTALLAS LED.- Podra ubicarse en cualquier sitio del disefio grafico que se realice. Su tamafio no podra ser inferior al 10 % del espacio de pantalla. El retorno economico sera el
originado al aplicar al importe obtenido del sumatorio del alquiler del soporte y un 200 % adicional si es marca exclusiva y con una duracion de presencia minima de 3 segundos.
Cuando la presencia de la marca Turismo de Tenerife comparta espacio con hasta 4 marcas mas incluida Tenerife y una duracién minima de 3 segundos, al retorno se le aplicara un 50
% adicional .Cuando la presencia de la marca Turismo de Tenerife comparta espacio con hasta 7 marcas mas incluida Tenerife con una duracién minima de 3 sequndos, al retorno$e le
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INDICACIONES DE USO DE LA MARCA TURISMO DE TENERIFE

aplicara un 30 % adicional. Cuando la presencia de la marca Turismo de Tenerife comparta espacio con hasta 9 marcas mas incluida Tenerife y una duraciéon minima de 3 segundos, al
retorno se le aplicara un 10 % adicional. Cuando se superen las 10 marcas patrocinadoras no se considerara retorno.

MERCHANDISING (TODAS SUS VARIANTES).- Podra ubicarse en cualquier sitio del disefio grafico que se realice y su tamafio no podra ser inferior al 20% del espacio total
publicitario. Debiendo tener el doble de tamafio que el resto de patrocinadores si los hubiera. La presencia exclusiva de Turismo de Tenerife obtendra un retorno
economico originado al aplicar al importe obtenido del sumatorio del coste de produccion , distribucion o fijacion del soporte un 200 % adicional.

Cuando la presencia de la marca Turismo de Tenerife comparta espacio con hasta 4 marcas mas incluida Tenerife, al retorno se le aplicara un 40 % adicional .Cuando la presencia de la
marca Turismo de Tenerife comparta espacio con hasta 7 marcas mas incluida Tenerife, al retorno se le aplicara un 25 % adicional. Cuando la presencia de la marca Turismo de Tenerife
comparta espacio con hasta 9 marcas mas incluida Tenerife, al retorno se le aplicara un 10 % adicional. Cuando se superen las 10 marcas patrocinadoras no se considerara retorno.

CREDENCIALES Y LANYARD.- Su presencia no estara condicionada al tamafio. El retorno economico sera originado al aplicar al importe obtenido del sumatorio del coste de produccién
y distribucion un 30 % adicional si es de forma exclusiva y de un 15% si es compartido con otras marcas.
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INDICACIONES DE USO DE LA MARCA TURISMO DE TENERIFE
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MEDICION Y UNIDADES DE MEDIDAS DE RETORNO

Turismo de Tenerife, establece las bases sobre las que se consideran validos los retornos econémicos publicitarios generados. Recordando que solo seran validos aquellos retornos que contengan la
presencia de la marca Turismo de Tenerife.
Este apartado recoge aquellos medios no pagados o pagados en campafia o plan de medios del promotor, que pueden tener repercusion econdmica por el desarrollo del evento o accién

MEDIOS OFF

PRENSA ESCRITA

La valoracién econdmica de este medio se realizara en base a las tarifas oficiales del coste de insertar publicidad en este medio , no dependera en ninguna caso de audiencias o tiradas . El informe ROI
se basa en costes econdmicos en base a las Tarifas oficiales del medio no de la difusién o audiencia del mismo.

En todos los medios se usara como referencia la unidad minima de compra como base de tarificacion. En el caso de la Prensa se estipula el concepto de MODULO con sus variantes* (color, b/n,
portada, par, impar, etc..) Cada soporte posee su propio kit media donde se estipula el nimero de médulos que conforma una pagina de prensa

138 vy
- - i El valor econdémico a calcular seré el precio del modulo segin tarifa (incluyendo sus
Ty . N .
-, - In_Jh_ = = = = = = variantes*) por el numero de médulos que ocupe la marca Turismo de Tenerife en
2“ ren — 30x48 63xd8 WBx 48 129x48 162x48 195x 48 228u 48 261248 327x48 . .
formato escrito o grafico.
23 vy
m mn 3;’3:": B;:?Dﬂ Dﬁzﬁm 12“;:300 lElS:'iOO |9?ﬁm 2);200 IST:";GO 3;?:300
’ LABORABLE DOMINGOS Y FESTIVOS
e 4 B/N COLOR B/N COLOR
112 men o | l
=3 2x3 3x3 4x3 x3 10x3 -
‘ 30152 63x152 961152 129x152 162x152 195152 228152 261x152 3271152 PAGINA 2.200 € 3.300 € 2.860 € 4.290 €
I ! PAGINA IMPAR 2.600 € 3.900 € 3.380 € 5.070 €
sy | MEDIA PAGINA 1.181 € 1.772 € 1.656 € 2.480 €
| q— ! MEDIA PAGINA IMPAR 1417 € 2.126 € 1.984 € 2.976 €
“ 'm' I0x 204 63x 204 961204 1291204 162 %204 195 %204 228 % 204 261204 327204
ROBA PAGINA 1.889 € 2.834 € 2.645 € 3.968 €
I ] - ROBA PAGINA IMPAR 1.820 € 2.730 € 2.366 € 3.549 €
. — E - FALDON 5X2 550 € 825€ 715 € 1.073 €
E 8 ' o 63“255 96 x 256 129 x 256 162 % 256 1955:!;56 22;’:356 ZBT:EISG 3;7":?55
E E P f, FALDON 5X2 IMPAR 650 € 975 € 845 € 1.268 €
-] “ s a Y
- ~ ~ MODULO 55€ 83€ 72€ 107 €
MODULO IMPAR 65 € 98 € 85 € 127 €

PORTADA Y CONTRAPORTADA CONSULTAR
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MEDICION Y UNIDADES DE MEDIDAS DE RETORNO

PRENSA ESCRITA (E/EMPLO)

El valor econémico de la
crénica seria de 3dmaédulos Este retorno seria el de
oo EPORTES WS 1 médulo por el importe del coste del difusion del evento, NO
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L ra— de Turismo de Tenerife como
28 X42,00€ = 1.176 € marca patrocinadora
6 x80=480 €
, . Total :1.656 €
e e s Aunque la crénica ocupa % de pagina j
solo se contabiliza el espacio que
ocupa la marca patrocinadora en Tarifab/n laborable, par

dicho espacio y en base a la unidad
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MEDICION Y UNIDADES DE MEDIDAS DE RETORNO

RADIO

La valoracion econdmica de este medio se realizara en base a las tarifas oficiales del coste de insertar publicidad en este medio , no dependera en ninguna caso de audiencias del medio . El informe ROl
se basa en costes econémicos en base a las Tarifas oficiales del soporte segun el programa de emisién, dial y duracion de la crénica o mencion, no de la difusion o audiencia del mismo.

En todos los medios se usara como referencia la unidad minima de compra como base de tarificacion. En el caso de la Radio se estipula el concepto de CUNA DE 20 SEGUNDQS, teniendo en cuenta la

parte proporcional en segundos de la duracion de la presencia de la marca.
La mencion de la marca Turismo de Tenerife en la cronica o cufia se estipula como base, en 3 sequndos. A esta se le adicionara el resto de segundos que la marca tenga presencia de mas en la crénica.

RADIO (EJEMPLO)
Supongamos una cufia de radio en la Cadena Ser en el dial metropolitano (101.1 FM-1.1790M) emitido en el programa Hoy por Hoy de 05:00-09:00 horas

T 5

0 seg. Cufia de 20 segundos 20 seg. 0 seg. Cuna o cranica de 50 segundos 50 seg.
tenerife/ 1 seg. 2 seg. tenerifef
Mencion de la marca Turismo de Tenerife. tererifef tenerifef
Ya solo por eso valoramos 3 segundos
£l total de sequndos de presencia de la marca Turismo de Tenerife seria la suma de
BT TR P T TR BT Iseg.+ 2 seq. + 3seq. De base por mencion de la marca.
214

HOY POR HOY (09:00-11:20)
HORA 14

LAVENTANA

HORA 25

HorroR HOY 0s 001220 Tia Total 6 sequndos. Su importe 6 x 11,90 €= 71,40 €

<

El valor econémico seria el S CVUCIIC NI £l valor econdmico seria el importe de
importe de la emisién de esa | difusion del evento, NO la emisién de los 3 segundos dentro de Este retorno S| CORREPONDE
cufia de 20 segundos  segln CORRESPONDE a la presencia la cufia de 20 segundos segun tarifas. 2 la presenda de Turismo de
tarifas. de Turismo de Tenerife como Coste por segundo 238/20 = 11,90€ Tenerlfe como marca
1X238€ = 238,00 € ) marca patrocinadora 3X11,90€ = 35,70 € patrocinadora g
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MEDICION Y UNIDADES DE MEDIDAS DE RETORNO

TELEVISION

La valoracion del retorno econémico de este medio se puede realizar en base a tres formas de compra o inversion publicitaria. Como en los soportes anteriormente citados se valora la presencia de la
marca Turismo de Tenerife en el evento , no el evento en si.

Valoracién 1

Normalmente usado en Televisiones de carécter local o autondmico. También cuando las emisién de la crénica o reportaje no es mediante campafia de publicidad pagada sino por emision organica ( sin

pago).

El retorno de obtiene de aplicar la tarifa oficial del medio en base a un spot de 20 segundos. El proceso es igual que en el caso de la radio pero cambia la unidad a spot de 20 segundos. Las tarifas en
algunas televisiones cambian trimestralmente , por lo que se debera usar la vigente en el periodo del evento o accion. Esta opcién no depende de audiencias.

EJEMPLO

espierta emocione

Spot de 20 segundos

.
temerifef
despierta emociones e

eeeeeeeeeeeeeeeeee

1 segundos mencioén,
contenido o imagen de
la marca

4 segundos mencion,
contenido o imagen de
la marca

3 segundos mencion,
contenido o imagen de
la marca

Este retorno seria el de
difusion  del evento, NO
CORRESPONDE a la presencia
de Turismo de Tenerife como
marca patrocinadora

El valor econémico seria el importe de
la emisién de spot de 20 segundos
segun tarifas.

Retorno
1 spot de 20 seg X 775,00€ = 775,00€

J

Importe de emision de spot en
Noticias 1 TVCANARIA 775,00€

El valor econémico seria el importe de  '§
la emisién de los 8 segundos dentro

del spot de 20 segundos segun tarifas.
Coste por segundo 775,00/20 = 38,75€

Este retorno S| CORREPONDE
a la presencia de Turismo de
Tenerife como marca
patrocinadora

8 X38,75€ =310 €
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MEDICION Y UNIDADES DE MEDIDAS DE RETORNO

TELEVISION

Valoracién 2

Normalmente usado en Televisiones Nacional. Calculo del retorno en base a la aplicacion del coste GPR determinado por la cadena. Este tipo de retorno si esta vinculado directamente a las audiencias
que el programa tiene en el momento de la emisién. Para poder obtener el retorno economico con este método es indispensable que la cadena certifique la reconstruccion de la campafia, para poder
obtener asi el retorno. Tener claro que es la audiencia exclusivamente del momento de emision o programa del spot con presencia de la marca , no de la audiencia general de la cadena.

GRP: es un indicador del nimero total de impactos conseguidos por cada 100 personas del publico objetivo a lo largo de un periodo de tiempo determinado.

La cadena es quien marca el coste unitario del Grp,s y se deberd de indicar este coste al realizar el calculo.

El GRP se basa en unidades de emisién de 20 segundos, si la duracién es superior se multiplica por la proporcién que se exceda. Si la duracién es menor a 20 segundos el calculo se divide por la

duracién de emision de la pieza. !

EJEMPLO Spot de 20 segundos

eeeeeeeeeeeeeeee

tenerifef tenerifef tererifef _ .
explerta emacionc:S erpierta emocionc:S El valor econémico seria el importe de

la emisién de los 8 segundos dentro
del spot de 20 segundos al coste GRP.

600,00 €/20seg.=30,00 €

1 segundos mencion, 3 segundos mencion, 4 segundos mencion, Retorno
contenido o imagen de contenido o imagen de contenido o imagen de
la marca la marca la marca 8 X 30€ = 240,00 €

Este retorno S| CORREPONDE
a la presencia de Turismo de
Este retorno seria el de Tenerife como marca
difusion del evento, NO patrocinadora

CORRESPONDE a la presencia

de Turismo de Tenerife como

marca patrocinadora

Importe de emision del
GRP spot de 20
segundos para
adultos +4 anos.

Noticias 1 en Antena
3 =600,00€

El valor econémico seria el importe del coste Grp, po
los Grp,s obtenidos en esa franja de emision.
(supongamos que facilita 3,5grp,s )

Retorno
Coste Grp de 20 segundos 600,00 € X 3,5 = 2.100,00€

10
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MEDICION Y UNIDADES DE MEDIDAS DE RETORNO

TELEVISION
Valoracién 3

Normalmente usado en plataformas de Television como Movistar y recientemente Antena 3. Calculo del retorno en base a la aplicacion del coste CPM determinado por la cadena. Este tipo de retorno si
esta vinculado directamente a las audiencias que se obtienen en el momento de la emision, ya que se paga por 1.000 usuarios que visualicen el spot. Para poder obtener el retorno economico con este
método es indispensable que la cadena certifique la audiencia, para poder obtener asi el retorno. En este caso se valora toda la pieza en franjas de 20 segundos contenga la marca Turismo de Tenerife

2, 5, 8 0 mas segundos dentro de los 20 segundos bésicos de coste.

La cadena es quien marca el coste unitario del CPM y se debera de indicar este coste al realizar el calculo.

EJEMPLO

Spot de 20 segundos

tenerifef

despierta emociones

.
tererifef
despierta emociones e

eeeeeeeeeeeeeeeeeeee

Se valora todo el spot de 20seg. Indistintamente de que el periodo de presencia de la

marca sea menor

Importe de emision del spot de 20 segundos en movistar
CPM =35,00€

El valor econémico seria el importe del coste CPM, por la audiencia

obtenida.
(supongamos que facilita 120.000 individuos de usurarios)

Retorno
Coste CPM de 20 segundos (35,00 € X 120.000)/1000 = 4.200,00€

Supongamos que el spot o pieza dura 35 segundos y el coste CPM de
20 segundos es 35,00 €

Se calcularia el CPM de esa duracion
Es decir 35/20= 1,75
El coste CPM seria 61.25 €
Supongamos que el spot o pieza dura 15 segundos
Se calcularia el CPM de esa duracion
Es decir 15/20= 0,75
El coste CPM seria 26,25 €
Estos importes es lo que usaria como coste de retorno multiplicado por
los usuarios y dividido por 1.000 al ser CPM
En la duracién de 35 segundos
(61,25x120.000)/1000 = 7.350,00 €
En la duracion de 15 segundos
(26,25x120.000)/1000 = 3.150,00 €

Este retorno S| CORREPONDE

a la presencia de
Tenerife como
patrocinadora

Turismo de
marca

11
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JUSTIFICANTES QUE DEBEN DE ACAMPANAR A LOS SOPORTES

MEDIOS OFF

Para cualquier soporte grafico de produccién de material como lonas, carteleria, merchandising, papeleria, pantallas LED, etc. Se deberd de acompafar de comprobante fotografico con presencia de
la marca

Para Prensa escrita. Se debera de acompafiar de comprobante fotogréfico con presencia de la marca e indicando el precio de la tarifa oficial del soporte. Se podra solicitar si fuera necesario el
documento oficial de dichas tarifas.

Para Radio. Se debera de acompafiar de certificado de emisién de la cadena e indicando el precio de la tarifa oficial del soporte. Se podra solicitar si fuera necesario el documento oficial de dichas
tarifas y el audio de la cufia.

Para Television. Se debera de acompafiar de certificado de emisién de la cadena y alguna imagen de unos de los frame con presencia de la marca. Se indicara el precio de la tarifa oficial del
soporte. Se podra solicitar si fuera necesario el documento oficial de dichas tarifas.

Para exteriores como vallas, mupis, banderolas etc. Se deberd de acompafiar de comprobante fotografico con presencia de la marca e indicando el precio de la tarifa oficial del soporte asi como
indicar la direccion o la zona de enclave del soporte. Se podra solicitar si fuera necesario el documento oficial de dichas tarifas.

Para Autobuses, tranvia, taxis o vehiculos. Se debera de acompafiar de comprobante fotografico con presencia de la marca e indicando el precio de la tarifa oficial del soporte. Se podra solicitar si
fuera necesario el documento oficial de dichas tarifas.

Para cualquier otro soporte se debera acompafiar de justificante fotografico con presencia de la marca e indicando el precio de la tarifa oficial o de mercado sino lo hubiera del soporte.

SI SE GESTIONARA ALGUN PLAN DE MEDIOS PAGADO EN PRENSA, RADIO, TELEVISION, O EXTERIOR (VALLAS, MUPIS BUSES,ETC) SE DEBERA JUSTIFICAR DE LA MISMA FORMA.
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MEDICION Y UNIDADES DE MEDIDAS DE RETORNO

Turismo de Tenerife, establece las bases sobre las que se consideran validos los retornos econémicos publicitarios generados. Recordando que solo seran validos aquellos retornos que contengan la
presencia de la marca Turismo de Tenerife.

MEDIOS ON

PRENSA DIGITAL

La valoracion econémica de este medio se realizara en base a las tarifas oficiales del coste de insertar publicidad en este medio en base a CPM (coste por mil impresiones),CPA/E (coste por
engagement o interaccién) o CPV (coste por visualizacién) , el retorno dependera del numero de impresiones , interacciones o visualizaciones que se puedan certificar. El informe ROl se basa en
costes econdmicos en base a las Tarifas oficiales del medio diferenciando dos formas de retorno.

Por la contratacion directa de una compra programatica en estos periodicos digitales. Se define el formato el precio y el numero de impresiones contratadas que debera certificarse con el propio
medio (certificado de impresiones).

La presencia de la marca debe de identificarse de forma clara con un disefio en donde la marca sea visible sin tener que buscarla detenidamente.

Puede compartirse con otras marcas , pero si el total de marcas presente es igual o superior a 5 incluida la marca Tenerife se valorara solo el 50% del retorno que se obtenga.

El segundo retorno que se puede obtener de este medio es por la presencia de noticias, cronicas reportajes , fotografias dentro del periddico digital de forma organica, en este caso y como no se
puede certificar en principio el nimero de impresiones por el medio, se usaran diferentes herramientas que existen en el mercado (similar web, mustan, website.com etc..).

Estas herramientas dan el volumen de impresiones por mes y se deberan de hacer las operaciones matematicas oportunas para calcular el retorno. Una forma sencilla y aceptada por Turismo de
Tenerife para realizar este calculo es buscar el digital a estudio en cualquiera de las herramientas de medicion anteriormente citadas. Una vez obtenida la cifra de trafico o impresiones del mes donde
se realizo el evento, obtener el dato diario (dividir entre 30 dias) y esa cifra dividirla por tantos submenus o apartados que contenga el digital.

Esa serd la cifra que servira de guia para multiplicar por el CPM oficial del soporte y por tantas noticias como el soporte presente del evento o accion con presencia de la marca.

Ejemplo
Tomemos el periddico digital www.eldia.es.
Segun la herramienta Similar web tuvo en el mes de evento realizado 4.800.000 millones de impresiones

¢) similarweb

' . 160,000 Dividido por el numero 3 555,55 Esta sera IaIC|fra que se multiplicara por

ED eldiaes 4 8 M Dividido ‘ C de submentis o ‘ 292, ‘ el coste segun tarifa del CPM del formato

& ' entre 30 dias Impresiones dos de la web Impresiones mega banner o billboard del soporte. En
diarias apartados de la we diarias la Home.

45 13
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MEDICION Y UNIDADES DE MEDIDAS DE RETORNO MEGABANNER 35 € 18€

ROBAPAGINAS 35€ 18 €
ROBAPAGINAS DOBLE 40 € 20 €
MEDIOS ON BILLBOARD a0 € 20€
VIDEO EN NOTICIAS 25 € 25 €
PRENSA DIGITAL VIDEO PREROLL 50 € 50 €
Ejemplo
Tenerife logra un . x 4.800.000 millones de visitas en 1 mes <
triunfo de prestigio ante el El CD Tenerife encuentra el 160.000 en un dia. El soporte tiene 38
Espanyol (1-0) Logotipo gol para llevarse el Trofeo ulsrEdE
o= b : ‘ Teide i o .
Los tantos de los canteranos Alassan y Loic Williams sirven 4 la NO hay presenCIa de La cronica tuvo una medla de 3556
escuadra bia;wq.ha-zul para s:Jper_ar al ‘Jw_\l:rr-eal enel unlmoir.-gl Ia marca - -
de la pretemporada de los de Asier Garitano Im pre5|0ne5

(3.556 X 40,00 €)/1000 = 142,24€

Este retorno SI CORREPONDE a la presencia de
Turismo de Tenerife como marca patrocinadora

.hcp A"nln %

¥ wng pasinas Si'la presencia de la marca Turismo de Tenerife, fuera exclusivamente la referencia escrita
de. “..... patrocinado por Turismo de Tenerife” sin ninguna referencia mas a la marca.
Solo se podra tomar como retorno el 15% del valor:

| et TR En nuestro ejemplo seria de los 142,24 € el 15% 21,33 €.

000000

VIDEO ONLINE (YOUTUBE /PLATAFORMAS DE VIDEO)

La valoracion econdmica del video digital en YouTube se realizara en base a las visualizaciones que se muestran en la descripcion del mismo. En este soporte con que exista presencia clara de la
marca Turismo de Tenerife sin determinar la duracién de la misma se contabilizara para considerarlo retorno economico.

Si nos referimos a videos de YouTube sin participar como canal de streaming o suscripcion, normalmente de desarrollo organico (sin pagar). Al no existir una tarifa exacta y especifica para cada evento
o video subido, se tomara el valor general que en Espafia que se ha consensuado como precio basico y que en este afio 2023-2024 se establece entre 0,05€ — 0,10€ por visualizacion.

14
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MEDICION Y UNIDADES DE MEDIDAS DE RETORNO

MEDIOS ON

VIDEO ONLINE (YOUTUBE /PLATAFORMAS DE VIDEO)

Cuando nos referimos a suscripciones o a streaming de emision de video el proceso sera el mismo pero certificado por la empresa que realiza el streaming , con el coste correspondiente a sus tarifas .
Ademas debera ser condicion principal que aparezca de forma notable y con cierta continuidad la marca del patrocinador , sin la presencia del este no podra incorporarse al informe econdmico de
retorno.

Cuando exista un valor economico de puja (promocion por compra) por la visualizacion de videos se tomara este valor como la tarifa oficial a usarse e cualquier canal

Ejemplo

MMMMM 40.942 visualizaciones 25 sept 2023 Coste CPV 0’1 0€

Importante victoria del CD Tenerife que consiguid sup

40.942 visualizaciones
Hypermotion 2023/2024 0,10 X 40.942= 4.094,20€

. https://youtu.be/OINbr8CSp8wsi=2TDUCTFADIFOLLIA Este retorno S| CORREPONDE a la presencia de
Turismo de Tenerife como marca patrocinadora

REDES SOCIALES (FACEBOOK, INSTAGRAM, X, TIK TOK, OTROS

La valoracién econémica de las redes sociales se realizaran en base a impresiones , interacciones y visualizaciones que se obtengan , siempre y cuando la marca este presente en los post publicados.
Cuando las redes estén auditadas por Blinkfire , solo con el informe de auditoria de redes ,la inclusién de este informe resumido seria correcto asi como un numero de 8-10 post que muestre la presencia

de la marca.
Si las redes no estan auditadas por esta herramienta o similar , entonces se necesita adjuntar la informacion que facilita el panel de Meta de la propia red

15
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MEDICION Y UNIDADES DE MEDIDAS DE RETORNO
MEDIOS ON

REDES SOCIALES (FACEBOOK, INSTAGRAM, X, TIK TOK, OTROS

La valoracion econémica se produce por la cuantia que se genera de aplicar a los diferentes post que contienen un numero de impresiones, interacciones o visualizaciones y el coste correspondiente
del CPM (coste por 1000 impresiones) , CPE/A (coste por interacciones o engagement), o CPV (coste por visualizaciones). Cuando se hace una promocién de un post , es decir se paga por

incrementar cualquiera de estos valores a parte del obtenido de forma organica, el valor a aplicar, serd el que marque el valor de la puja.

Normalmente las redes se dejan que funcionen de forma organica (sin pagar) , por lo que no hay un valor de puja definido y se aplicara el valor medio estandar que marca en el afio las redes
sociales. En este caso, para la red Facebook el CPM esta en 6,5— 7,2 €, el CPE/A esta en 0,70-0,80 € y el CPV esta en 0,10 — 0,25. Para Instagram el valor medio de CPM esta en 6 — 6,8 € , el
CPE/A esta en 0,75-0,85 € y el CPV esta en 0,10 -0,20. Para Twitter o X el CPM esta en 3 -3,80 €, el CPE/A 0,60-0,70€. Para Tik Tok el CPM esta en 0,40 -1 €, el CPE/A 0,05-0,10¢€.

Las pinzas de precio varian por varios factores que van desde la época del afio , el tipo de evento y la saturacion de eventos simultdneos en una misma area en fechas entre otros.

Los periodos de medicion de todas estas métricas suelen venir indicados por el promotor. Su inicio debera de ser cuando se realice la primera publicacién con presencia de la marca del evento o

accion y hasta 5 dias después que este evento o accion finalice.

Si el post o video que se publique contiene mas de 5 marcas incluyendo Tenerife se aplicara como retorno el 50 % del valor total que se obtenga, si contiene ente 5-8 se aplicara el 25%, si supera las

8 marcas no se incluira en el retorno

(\ g o, Club Deportivo Tenerife ©
IOI Club Deportivo Tenerife © X El @ con 4 kilometros en el # TenerifeEspanyol (1-0): @ale; Edera
. <
ria de los =
i rife #Y
<

nuestros para visitar a la #SDEibar (30/9, 15:15

N Meta .
Business Suite

e 24 15:15he

5 B Bl T
JUAN SORIAND BODIGER
AITOR BUNUEL WALDO
MEDRANO ENRIC GALLEGO
LEON PABLO HDEZ.
SERGI0 GLEZ. TETO Alcance de (i) Alcance de
AMD MELLOT 5 (£) ©
ELADY NACHD ALEX Facebook Instagram

ANBEL LUISMI CRUZ
ALEXANDRE Loic

MO DAUDA JESOS

T. NADAL MARTIN

CORREDERA
117674KM 88 . 16,2 % 169 ..

R. LOPEZ

MAXIMA DISTANCIA RECORRIDA

Ny @
X 2

*

coni%  tenerifef

A través del panel de la herramienta Meta Business
Suite incluida en todos los perfiles de Facebook se

puede acceder a foda la métrica de la las redes
sociales.

Métrica que deberd adjuntarse para justificar el
retorno econdmico que se origine.
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O\ Meta

MEDICION Y UNIDADES DE MEDIDAS DE RETORNO Business Suite

MEDIOS ON

REDES SOCIALES (FACEBOOK, INSTAGRAM, X, TIK TOK, OTROS

Este panel junto con otros del que indicamos pantallazo ejemplo, debera de incluirse conjuntamente con el post publicado para poder justificar el retorno originado.

i . Fechade Impresiones Me gusta
Ejemplo Tipo N P . @OV Alcance (O 1l gustay ® 1
publicacién del anuncio reacciones Seguidores en Facebook (D Seguidores de Instagram ©
. 713 69 523 869
iTenemos una ganadora @juliag... . S . ¥
A 3 Promocionar publicacion Publicac domingo, 13 de ag... Cuentas del Centrod...  Me gusta
> . itftennisgrancanaria
Edad y sexo O Edady sexo O
455 40
iTenemos una ganadora @juliag... 2 P " 2
% f Promocionar publicacion Publicac domingo, 13 de ag... Cuentas del Centrod...  Me gusta
> . itftennisgrancanaria —
548 26
juliagrabher_ MATCH POINT P... . 2
@juliag ) - b Promocionar reel Publicac sabado, 12 de ago... Cuentas del Centrod...  Me gusta
canariastennis —— 20% 20%
e 547 34 — II II l I I .I
@juliagrabher_ MATCH POINT L w P... : H 4 0% 1_8—2A 2-5—! 35-44 45-54 g—sA -65- 0% 1-3—2-4 2.5—34 sls—M 45-54 ;—6.4 —65—
) ‘ Promocionar reel Publicac sabado, 12 de ago... Cuentas del Centrod...  Me gusta * *
canariastennis — B Muieres [l Hombres B Mujeres [l Hombres
44,2 % 55,8 % 36,3 % 637 %
e . 948 48
Mafana nos vemos para una fin... P 5 blicacid Publi sbado. 12 d
. itftennisgrancanaria romocionar publicacion ublicac sabado, € ago... Cuentas del Centro d... Me gusta Paises principales Paises principales
Espafia Espafia
196 3 85.5% 65.8%
DOUBLES CHAMPIONS & §4 ... ) S : : Reino Unido Argentina
5 ) Promocionar publicacion Publicac sabado, 12 de ago... Cuentas del Centrod...  Reacciones 15% 3.9%
Canarias Tennis -
Alemania Brasil
11% 21%
Argelia Taiwén
DOUBLES CHAMPIONS &} §4 .- ) o ' ) 202 N 1% 2%
; X Promocionar publicacion Publicac sabado, 12 de ago... Cuentas del Centrod...  Me gusta
canariastennis - Italia Italia
1% 2%
Francia
ks Promocionar publicacién Publicac sabado, 12 de ago o n -
i ubli (o] i Rumania
: . itftennisgrancanaria P! Cuentas del Centrod...  Me gusta o
Argentina
0.6%
iGuaaau! ijLa final que nos espera! v Publicac sabado, 12 de ago 373 17 Costa Rica
I rr M .6%
. . itftennisgrancanaria Cuentas del Centro d... Me gusta 0.6%

Estados Unidos
0.6%
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MEDICION Y UNIDADES DE MEDIDAS DE RETORNO

MEDIOS ON

PAGINA WEB

La valoracién econémica se produce por la cuantia que se genera de aplicar el coste CPM que estime la pagina del promotor dentro del mercado y las impresiones originadas desde la publicacion del
evento en la misma y la presencia de la marca de Tenerife en ella.
Para su aceptacién deberd ir acompafia de las métricas de Google Analitycs de dicha pagina y un comprobante fotografico de la misma.

Ejemplo

Analytics | Todos los datos de sitios web ~

8w
) sz
A
w \
/ NG i - A

L A A A /A / J\/ J\ , AAARA J/ .
s wa A N sAaa oA A NAAMA AL ANV NAMAMIMINAIINI A a0
uuuuuuuu J— soiorns Vi napions | pighumsesin e elsunn | Porowenndrobe
108737 105.574 288.199 2,65 551203 191 000138 6314%
L e [RUUISIPY | B PRPR ST T T st |
60516 62.849 183.698 264 365.811 1,99 000143 60,94%
69.516 62.840 183.698 2,64 365.811 199 00:01:43 6004%
et | | el | e | s | St | it | Tt

TEMPORADA
SIGUIENTE

TEMPORADA2022-23  rasime
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MEDICION Y UNIDADES DE MEDIDAS DE RETORNO

MEDIOS ON
INFLUENCER

La valoracion econémica se produce siempre y cuando exista una presencia clara de la marca Turismo de Tenerife con el Influencers, o bien por presencia grafica de la marca o bien por contenido de
audio o video que identifique o hable de Tenerife. Se cuantificara las interacciones o impresiones si las facilita que el post en las redes del Influencers generen.

Ejemplo

S8 :
k"“ vanesamartin_

. e € Les gusta a culturebusinesspride y 3925
5 - = & M- Les gusta a glalele y 13.030 personas mas peiScnasinay

danainternational 110 7% 019 Nap! ANA 1 TI90
Qv W A (MIWNIAYN DTSRI 1Y KNP 190 K7W )
siempre. Es un aqui y ahora incondicional. El viernes 9 2 NN NAY MY AT, TIma wan W
recibi 2 premios, el primero, un publico abarrotando S| st night.
una plaza que cantaba y gritaba entre placeres y el n Alan Turing ‘lcon’ award for contribution to
pecados y me llenaba las retinas y mis sentidos de atin 1Q community. e
pacoleon Realmente impresiol a a, la belleza mas ganas de volver, el segundo, premio de las artes oyond gratetull; Thankyou
y la sensibilidad de esta mujer. Graci lyamoore 5 k se » de Alan Turin LGTBIQ+ awards.

ias @
por ser un referente en en la lucha por los derechos » r : Py
LGTBIQ+ y a @culturebusinesspride por traernos a Soy nfonur‘\ada Gracias Y ¢
#Tenerife #plac

Tenerife

a1 2D Les gusta a culturebusinesspride y 41.027
personas mas
DD Les gusta a dacilleon y 38.663 personas mas badbixsamanth
@cultureb

sinvergonze - 'Y
stellaellis & % & & looking gorgeous W
omer ) stellaellis @omermichael | love the dress & &

£En este post se nombra Tenerife En este post aparece tapado el
una unica vez sin mas referencia logo de la Marca Tenerife , sin
FPor lo que se podria considerar poder identificarse . Si este se
solo un 5% del retorno que pudiera identificar o Vvisionar de
originara. forma adecuada contaria el

retorno economico al 100%
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JUSTIFICANTES QUE DEBEN DE ACAMPANAR A LOS SOPORTES

MEDIOS ON

Para cualquier soporte ON. Se deberd de acompafar de comprobante fotografico con presencia de la marca

Para Prensa Digital. Se debera de acompariar de listado de los link de prensa, deberd de estar presente la marca Turismo de Tenerife. Debera de indicarse el valor de trafico o impresiones de la
cabecera o portal de prensa mensual (similar web , Mustang, u otra herramienta de medicion digital), asi como la cifra diaria tras dividirla entre los submenus y pestafias del soporte y el CPM
oficial de la tarifa del medio.

Para campafias compradas se adjuntara el certificado de emision del medio de la campafia.

Para RRSS. Se debera de acompafar de la métrica del panel de meta (desglosado tal como se indica en la guia) debera de estar presente la marca Turismo de Tenerife. . Se aplicara los costes

indicados en este documento si el retorno se origina de forma organica. Si es pagada se indicara el coste de puja alcanzado.
Cuando las RRSS se auditen con Blinkfire , se adjuntara el informe de auditoria que genera esta herramienta con sus datos mas relevantes y muestra de un minimo de 10 post de cada red social..

Para Videos Online. Se debera de acompafiar de listado de los link de videos, deberd de estar presente la marca Turismo de Tenerife. Se aplicara los costes indicados en este documento si el
retorno se origina de forma organica. Si es pagada se indicara el coste de puja alcanzado. Parta streaming se adjuntara algun tipo de certificados del canal o productora encargada de la realizacién

del mismo que confirme las visualizaciones y su coste.
Para Pagina web. Se acompafiara de los datos de métrica de Google Analitycs y justificante fotografico de la presencia de la marca Turismo de Tenerife en la pagina web.

Influencers: Se debera de acompafiar de comprobante fotogréfico y el nimero de interacciones o impresiones generadas. Solo era valido si contine alguna presencia de la marca Turismo de
Tenerife ya sea de forma , grafica , textual o audiovisual.

Cualquier otro formato publicitario. Soporte o medio o accién que no este recogido en esta guia deberd de justificarse como minimo de forma fotograficamente y siempre con la presencia
de la marca Turismo de Tenerife.
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