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BASES QUE HAN DE REGIR LAS CONVOCATORIAS PUBLICAS PARA LA
COBERTURA DE 3 PLAZAS CON CARACTER FIJO DE TECNICOS/AS PARA LA
EMPRESA PUBLICA SPET, TURISMO DE TENERIFE S.A.

PRIMERA.- OBJETO DE LA CONVOCATORIA.

Es objeto de las presentes bases la seleccion de personal, mediante el sistema de
concurso-oposicion para la cobertura de las siguientes plazas para prestar servicios de caracter
FIJO en la Empresa SPET, Turismo de Tenerife S.A. con sometimiento a la legislacion vigente y

al procedimiento selectivo que se detalla en las presente Bases:

Técnicos/as:

1) Técnico/a Al (Marketing). 2 plazas.

2) Técnico/a Al (Comercial de asociados). 1 plaza.

Las contrataciones laborales fijas se realizardn segun el nimero de plazas (OPE 2024),
sin que se garantice el acceso a plaza fija de la totalidad de aprobados/as, sino exclusivamente
por el orden riguroso de puntuacion hasta el nUmero de plazas fijas que correspondan de las
mencionadas OPE 2024.

Las funciones a desarrollar para cada puesto seran las propias de la plaza, las

cuales se desarrollan individualmente en el Anexo |.

SEGUNDA .- REQUISITOS DE LOS/AS ASPIRANTES

Para poder participar en el proceso selectivo, los/las aspirantes deberan reunir los

requisitos siguientes:

1.- Nacionalidad.-

a) Ser espafiol/a.
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b) Ser nacional de un Estado miembro de la Unién Europea o de los restantes Estados
parte del Espacio Econémico Europeo.

c) También podran participar, cualquiera que sea su nacionalidad, el/la cényuge de
espafoles y de nacionales de Estados miembros de la Unién Europea, siempre que no estén
separados/as de derecho. Asimismo, con las mismas condiciones podran participar sus
descendientes, los/las de su conyuge, siempre que no estén separados/as de derecho, que sean

menores de veintiln afios o mayores de dicha edad dependientes.

d) Ser nacional de algun Estado al que en virtud de los Tratados Internacionales
celebrados por la Unién Europea y ratificados por Espafia le sea de aplicacion la libre circulacion

de trabajadores.

e) Los/as extranjeros que residan legalmente en Espafia conforme las normas legales
vigentes, a tenor del articulo 57.4 del TREBEP.

Los/as aspirantes que se incluyan en los apartados b), c) y d) y e) deberan tener un
conocimiento adecuado del castellano, pudiéndoseles exigir, en su caso, la superacion de pruebas
con tal finalidad.

2.- Edad.- Tener cumplidos dieciséis afios de edad.

3.-Titulacién.- Estar en posesion de la titulacion académica exigida para cada clase
profesional indicada en cada uno de los documentos tipo b) incluidos en los ANEXOS del | al
Il o en condiciones de obtenerla en el plazo de presentacién de solicitudes. En los casos de
titulaciones obtenidas en el extranjero se debera estar en posesion de la credencial que acredite
su homologacién. Este requisito no sera de aplicacion a quienes aspiren y que hubieran obtenido
el reconocimiento de su cualificacion profesional, en el ambito de las profesiones reguladas, al
amparo de las Disposiciones de Derecho Comunitario. Asimismo, en caso de que se alegue titulo

equivalente deberd acreditarse su equivalencia.

4.- Compatibilidad funcional.- Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las

funciones o tareas genéricas descritas en la Base Primera de la convocatoria.

5.- No haber sido despedido/a mediante despido disciplinario procedente o separado/a
mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las Administraciones Publicas o de
los 6rganos constitucionales o estatutarios de las Comunidades Auténomas, ni hallarse en
inhabilitacion absoluta o especial para empleos o cargos publicos por resolucion judicial firme,
para el acceso al cuerpo o escala de funcionario/a, o para ejercer funciones similares a las que

desempefiaban en el caso del personal laboral, en el que hubiese sido separado/a o inhabilitado/a.
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En el caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse inhabilitado/a o en situacién equivalente ni
haber sido sometido/a a sancién disciplinaria 0 equivalente que impida, en su Estado, en los

mismos términos el acceso al empleo publico.

6.- Idiomas. - Estar en posesion del idioma inglés especificado en los Anexos | al Il, dada
la naturaleza internacional de la actividad llevada a cabo por la entidad SPET, TURISMO DE
TENERIFE, S.A.

7.- Requisitos especificos para personas con discapacidad.- Los/as aspirantes
afectados/as por limitaciones fisicas, psiquicas o0 sensoriales, que tengan reconocido un grado de
discapacidad igual o superior al 33 por ciento, seran admitidos/as en igualdad de condiciones con
los demas aspirantes, siempre que tales limitaciones no sean incompatibles con el desempefio de
las tareas o funciones de la plaza convocada, de conformidad con el Decreto 8/2011, de 27 de
enero, por el que se regula el acceso de las personas con discapacidad al empleo publico, a la
provision de puestos de trabajo y a la formacién en la Administracion publica de la Comunidad

Auténoma Canaria.

Todos los requisitos exigidos en los apartados anteriores deberan cumplirse el Gltimo dia
de presentacion de solicitudes y mantenerlos en todo momento, incluso, después de su

nombramiento o contratacion.

TERCERA.- PUBLICIDAD DE LA CONVOCATORIA

La convocatoria de este proceso selectivo, sus bases, llamamiento de las pruebas,
listados correspondientes y cualquier anuncio relacionado hasta el final del proceso, se
publicaran en la pagina web de SPET, Turismo de Tenerife S.A.

(https://www.webtenerife.com/corporativa/seleccion-personal/).

Un extracto del anuncio se publicara en el Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz
de Tenerife, redirigiendo, asimismo, a la pagina web de SPET, Turismo de Tenerife S.A.

(apartado de seleccién de personal)

CUARTA.- PRESENTACION DE SOLICITUDES DE PARTICIPACION.

Quienes deseen participar en el proceso selectivo, deberan hacerlo constar
cumplimentando debidamente la solicitud de participacion que figura en el modelo A, incluido en

cada uno de los modelos tipo A) incluido en cada uno de los ANEXOS del | al Il de estas Bases.
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La presentacion de solicitudes podra realizarse exclusivamente por una de estas dos vias, a
eleccion de la persona aspirante, inexcusablemente, en un plazo de VEINTE (20) Dias HABILES,
contados a partir del dia siguiente al de la publicacion del anuncio de la convocatoria en el Boletin
Oficial de la Provincia.

PRESENCIAL.- Las personas aspirantes deberan presentar las instancias en SPET, Turismo de
Tenerife, de lunes a viernes, en horario de 8:00 a 14:00h, sito en la Calle Alcalde José Emilio
Garcia Gomez, 9, Santa Cruz de Tenerife, debiendo presentar la correspondiente solicitud de
participacion, debidamente cumplimentada y firmada, adjuntando copia compulsada o autenticada
de la documentacién acreditativa de los requisitos establecidos en estas bases, en virtud del
articulo 27 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, sin perjuicio de la obligacion de presentar los correspondientes

originales para su cotejo por la Comision de Seleccion calificador en la fase de méritos.

VIA EMAIL.- Las personas aspirantes deberan inscribirse a través del correo electronico
selecciondepersonal@webtenerife.com, especificando en el asunto el nombre de la plaza a la
gue aspira y su numero de DNI/NIE con letra,

La presentacion de la solicitud implica la aceptacion de las bases y la declaracion por parte de la

persona interesada de que cumple con los requisitos exigidos en las mismas.

El candidato/a recibird una comunicacién a su correo confirmando la recepcion de su solicitud que

servird como justificante.

Junto con la solicitud de participacion se debera aportar la siguiente documentacion acreditativa:

1. Nacionalidad:

a. Copia del pasaporte y el certificado del registro de residencia o tarjeta de residencia,
para los/as aspirantes incluidos/as en el apartado 1 b) de base segunda.

b. El documento de identidad del pais de origen 0 pasaporte y la tarjeta de familiar de
residente comunitario en vigor, los/as aspirantes a los que hace referencia el Apartado
1 de la base segunda, cuando no sean nacionales de algin Estado miembro de la
Unién Europea, en caso contrario, aportaran la documentacion descrita en el parrafo
anterior.

c. Elpasaporte o la tarjeta de residencia en vigor, para los/las aspirantes a los que hace

referencia el apartado 1d) de la base segunda.
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Todo ello, sin perjuicio de que los extranjeros extracomunitarios a los que no les es de aplicacion
el régimen especial del Real Decreto 240/2007, de 16 de febrero, sobre entrada, libre circulacién
y residencia en Espafia de ciudadanos de los Estados miembros de la Union Europea y de otros
Estados parte en el Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, residentes en Espafia antes
de ejercer cualquier actividad lucrativa, laboral o profesional precisaran de la correspondiente
autorizacion administrativa de trabajo, quedando condicionada la contratacion a la obtencién de

dicha autorizacion.

2. Fotocopia del titulo académico o titulos académicos exigidos como requisito de
acceso o del justificante de haber iniciado los tramites para su expedicion. En el
supuesto de haber presentado un titulo equivalente al exigido habra de acomparfarse
certificado expedido por el 6rgano competente que acredite la citada equivalencia. En
el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se aportara copia de la credencial
que acredite su homologacién en Espafia y los puestos de trabajo desempefiados con
anterioridad, con especial referencia a aquellos de analogas o similares caracteristicas
a la plaza objeto de la convocatoria.

3. Declaracion responsable del cumplimiento de los requisitos previstos en los

apartados 4 y 5 de la Base Segunda (prevista como Anexo C a las Bases)

4. Fotocopia de la documentacion acreditativa de otros requisitos, conforme al punto 6

de la base segunda.

Los documentos acreditativos de los méritos solo se requeriran a los/as aspirantes que

hayan superado el proceso selectivo, tal y como se indica en la base novena.

Debera presentar una copia de la documentacion acreditativa de los requisitos exigidos a
los/as participantes (y de los méritos alegados cuando proceda) en lengua castellana, sin perjuicio
de la posterior apertura de plazo para la presentacion de documentos originales para su cotejo, si

fuere necesario tal y como establece el articulo 28.5 LPAC.
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QUINTA.- ADMISION DE LOS/AS ASPIRANTES

1.- Relacién provisional de aspirantes. Concluido el plazo de presentacion de solicitudes

de participacion, el érgano competente en materia de personal dictard Resolucién, en el plazo
maximo de UN MES, aprobando la relacidn provisional de aspirantes admitidos/as y excluidos/as.
Esta publicacién contendra, la relacion nominal de aspirantes excluidos/as, con cuatro cifras
numeéricas aleatorias de sus correspondientes D.N.I,, N.l.LE. o Pasaporte, e indicacion de la/s
causa/s de exclusion a fin de que puedan subsanarla, si fuera susceptible de ello, dentro del plazo
de 5 dias habiles a contar a partir del dia siguiente a la publicacion de la referida resolucién en la
pagina web (https://www.webtenerife.com/corporativa/seleccion-personal/). Igualmente se
indicara para las personas discapacitadas que lo hayan solicitado si ha sido admitida o no su

solicitud de adaptacion de los ejercicios.

2.- Relacion definitiva de aspirantes. Finalizado el plazo de subsanacion, y una vez

examinadas las reclamaciones o, en su caso, de no haberse presentado ninguna, se aprobara y

publicara el listado definitivo de aspirantes admitidos/as y excluidos/as.

Dicha resolucién se hara publica en el Boletin Oficial de esta Provincia y contendra, la relacion
nominal de aspirantes excluidos/as. Igualmente, se indicara el lugar en que se encuentran

expuestas al publico las listas completas de aspirantes admitidos/as y excluidos/as.

Las resoluciones a las que se hace referencia en los parrafos anteriores también se haran
publicas, una vez publicadas en el en el apartado de seleccion de personal de la pagina web de

SPET, Turismo de Tenerife S.A. (https://www.webtenerife.com/corporativa/seleccion-personal/)

Los errores de hecho podran subsanarse en cualquier momento de oficio o a peticion del/la
interesado/a.
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SEXTA.- COMISION DE SELECCION

La comision de seleccién estara constituida por los siguientes miembros:

-Presidente/a: Responsable del departamento de Recursos Humanos de SPET, Turismo
de Tenerife S.A. 0 persona en quien éste delegue, siempre que tenga titulacién igual o superior a
la requerida para el puesto objeto de seleccidén y sea personal laboral fijo. También puede ser

funcionario de carrera o personal laboral fijo del Cabildo Insular o del Sector Pablico Insular.

- Dos vocales empleados de SPET, Turismo de Tenerife S.A con titulacion igual o superior
a la requerida para el puesto objeto de seleccion o especializacion igual o superior a la exigida
para el acceso a las plazas convocadas. También puede ser funcionario de carrera o personal
laboral fijo del Cabildo Insular o del Sector Publico Insular.

Uno de estos dos vocales actuard como Secretario/a.

La comision de seleccidon podra disponer la incorporacién a sus reuniones de asesores
especialistas cuando las caracteristicas o la dificultad de la prueba asi lo requieran, que

colaboraran con la Comisién y tendran voz, pero no voto.

La comision de seleccion quedara integrada, ademas, por los/as suplentes respectivos,

gue seran designados/as simultaneamente con los/as titulares.

Los integrantes de la comision de seleccién deberan abstenerse de intervenir en el
proceso selectivo desde el momento en que tengan conocimiento de incurrir en alguna de las
causas previstas legalmente. Los/as aspirantes podran recusarlos en cualquier momento del
proceso selectivo, cuando concurran cualquiera de las circunstancias previstas en los articulos 23
y 23 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

La comision de seleccion podra estar asistida por una empresa especializada en seleccion
de personal, que tendra la funcion de realizar las tareas de comprobacion de datos y
documentacion, valoracion, confeccion de listados, etc., recogidas en las presentes bases. Los

actos de la empresa especializada deberan ser revisadas y validadas por la comision de seleccion.

Los actos de la Comision de Seleccion dictados en virtud de discrecionalidad técnica en
el desarrollo de su cometido de valoracion estaran referidos al cumplimiento de las bases que
regulen la convocatoria, sin que se le otorgue facultades interpretativas, que corresponde

exclusivamente a la Entidad.
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SEPTIMA.- PROCESO SELECTIVO

El sistema selectivo sera el de concurso-oposicion. La fase de oposicion sera un 70% del
total del proceso selectivo, mientras que la fase de concurso sera del 30%. La puntuacion maxima

a obtener es de 100 puntos.

12 Fase de oposicidn.

Esta fase tendra una puntuacion méxima de 70 puntos.
a. Pruebatedricatipo test, de caracter eliminatorio (30 puntos).

Consistira en la realizacién durante el periodo maximo de 120 minutos, de un examen
tipo test de 135 preguntas de caracter eliminatorio, y que versara sobre las materias contenidas
en el temario que figura en el Anexo E de las presentes bases. El cuestionario constara de 135
preguntas con 3 alternativas de respuesta, siendo so6lo una de ellas correcta. Se afiadiran 5
preguntas de reserva, que sustituirdn aquellas preguntas que pudieran ser anuladas por la

Comision de Seleccion.

La calificacion de este ejercicio sera de 0 a 30 puntos, valorandose a razén de 0,2222
puntos por cada respuesta correcta y minorandose la puntuacion en 0.10 puntos por cada
respuesta errénea. Las preguntas que no hayan sido respondidas no computaran a los efectos de
minoracién de puntuacion. Para superar la prueba y poder acceder a la siguiente serd necesario
obtener un minimo de 20 puntos.

b. Prueba practica, de caracter eliminatorio (40 puntos)

Los/ las aspirantes que hayan superado la fase anterior, pasaran a realizar en esta etapa
un supuesto practico, con presentacion oral, a elegir entre dos opciones, en el que se valorara la
aplicacion de los conocimientos te6ricos, que versaran sobre el Anexo E del temario. La duracion
méxima de la prueba sera de 25 minutos, que incluyen 10 minutos para la preparaciéon y
organizacion de la presentacion oral. El comité de seleccion podra emplear otros 10 minutos para
dudas o aclaraciones referentes al contenido de la presentacién. La calificacion de este ejercicio
es de 0 a 40 puntos, siendo necesario para superarlo, obtener un minimo de 25 puntos para
pasar a la fase siguiente. Se valorara la claridad y capacidad de sintesis de la exposicion, la

calidad de los argumentos, el conocimiento de la materia, y el nivel de inglés. Esta prueba se
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podra realizar parcialmente en inglés, en la parte de presentacién y explicacién para parte del

aspirante

Los aspirantes no tendran que aportar material ni acudir con ningun dispositivo electrénico.

22 Fase de valoracién de méritos (concurso).

Esta fase tendra una puntuacién maxima de 30 puntos y no tendra caracter eliminatorio.

La valoracion de los méritos solo se realizara una vez celebrada la fase de oposicion y
respecto de los/as aspirantes que hayan superado dicha fase. En ningin caso podra aplicarse la

puntuacion obtenida en esta fase para superar los ejercicios de la fase de oposicion.
No se valoraran los méritos alegados que se hayan acreditado como requisito.

Todos los méritos alegados deberan poseerse en el momento de la finalizacién del plazo

de presentacién de solicitudes.

Se valoraran los siguientes méritos:

-Experiencia laboral (puntuacién maxima 20 puntos)

e Se valoraran con 0.01826 puntos por dia trabajado, los servicios prestados como
personal funcionario o laboral en Administraciones Publicas o en organismos
auténomos, consorcios integrados por entidades locales y empresas del sector
publico insular, local o autonémico, desempefiando funciones analogas a las

recogidas en la base primera

e Se valoraran con 0.0091 puntos por dia trabajado, los servicios prestados en
empresas privadas, en puestos de trabajo del mismo grupo profesional o similar
puesto convocado, desempefiando funciones analogas a las recogidas en la Base

Primera.

Se consideraran, a efectos del cémputo de los méritos profesionales, los dias trabajados o en
situacion asimilada al alta, con excepcion de los periodos de excedencia forzosa, excedencia
voluntaria por interés particular, suspensién de funciones y suspension de contrato, excepto por

incapacidad laboral, maternidad y paternidad, situacion de riesgo durante el embarazo, la
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adopcion y acogimiento tanto preadoptivo como permanente, asi como excedencia por cuidado
de familiares, excedencia por razén de violencia de género y excedencia por razén de violencia

terrorista.

En los supuestos de contratos de trabajo a tiempo parcial, se valorara exclusivamente la parte de
la jornada efectivamente desarrollada, teniendo en cuenta para ello el porcentaje de la jornada
fijado en el contrato de trabajo 0, en su defecto, en el informe de vida laboral emitido por la

Tesoreria General de la Seguridad Social.

-Méritos académicos: (puntuacion maxima 10 puntos)

Se podra valorar, tanto haber recibido, como haber impartido cursos de formacion,
jornadas y congresos, siempre que hayan estado orientados al desempefio de las funciones en la
plaza a la que se desea acceder, incluidos aquellos relacionados con la materia de Prevencion de
Riesgos Laborales y aquellos de caracter genérico orientados a la adquisicién de competencias y
conocimientos relacionados con las funciones y tareas de la plaza; atendiendo ademas a lo

siguiente:

Que se encuentren en el marco del Acuerdo de Formacion para el empleo o de los Planes
para la Formacion Continua del Personal y/o que hayan sido organizados/as por entidades
publicas o privadas (sindicatos, colegios profesionales, universidades publicas y privadas,
federaciones sectoriales, fundaciones, organizaciones empresariales, empresas especializadas

en productos o servicios).

Para los cursos de formacién que acrediten Unicamente créditos formativos sin ninguna
referencia expresa a las horas de formacién equivalentes, se aplicara lo siguiente: 1 crédito

equivale a 10 horas de formacién con aprovechamiento.

En cualquier caso, independientemente de que se trate de asistencia, aprovechamiento o
imparticion, se valorara sélo un curso de formacion por materia cuando del analisis del contenido
de los cursos se constate que los contenidos tratados son coincidentes y la adicion de epigrafes
concretos no supone, por profundidad y extensién, la ampliacion sustancial de conocimientos
sobre la materia de que se trate. La eleccion de un Gnico curso por materia se realizara
valorandose aquel curso mediante el cual el/la aspirante obtenga una mayor puntuacion, lo que
estard en funcion del nimero de horas de duracion del mismo y del caracter de asistencia,

aprovechamiento o imparticién del mismo.
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Ademas de las horas completas, se valoraran las fracciones de éstas con la puntuacion

proporcional que corresponda.

No se valoraran los cursos, jornadas y congresos en los que no se especifique el nUmero

de horas de duracion, su contenido y fecha de celebracion o, en su defecto, fecha de expedicion.

Para la obtencién de la puntuacién de los diferentes méritos académicos se atendera, con

caracter general, a lo siguiente:

Grupo A (subgrupo Aly A2)
Por cada hora de imparticion o Asistencia a cursos
de formacion, jornadas y congresos con certificado de 0.08 puntos/hora
aprovechamiento.
Por cada hora de asistencia a cursos de formacién,
jornadas y congresos sin certificado de
aprovechamiento.

0.04 puntos/hora

No obstante, lo anterior, para la valoracion de la formacion en las materias que se detallan
a continuacion se estableceran los limites maximos que se indican, salvo para aquellas plazas en

las que, debido a la naturaleza de sus funciones, se excepcionen algunas de estas limitaciones.

Se valoraran con un maximo de 0.8 puntos los programas de formacién establecidos en
el Reglamento de los Servicios de Prevencion, tanto para el desempefio de funciones de nivel

basico, intermedio o superior.

Se podra valorar hasta un maximo de 0.72 puntos la formacion en aplicaciones ofimaticas
y/o informaticas que no sean propias de las funciones y tareas desempefiadas en la plaza o plazas

a las que se desee acceder objeto de esta convocatoria.

Se podra valorar hasta un maximo de 0.72 puntos la formacién en idiomas (con excepcion
del nivel inglés, que es exigido en los requisitos de acceso). Esta puntuacion maxima, ademas de
poder obtenerse siguiendo el sistema de puntuacion presentado en el cuadro anterior con el que,
con caracter general se valoraran las horas de formacion, podra obtenerse también en los casos
en que se presente un certificado vigente emitido por la respectiva entidad, en el que conste el
idioma, el nivel y fecha de expedicion; siendo el nivel alguno de los establecidos por el Marco
Europeo de Referencia de las lenguas (A1, A2, B1, B2, C1, C2) siendo el maximo de puntuacién

por cada nivel el que se detalla a continuacion:
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Nivel Puntuacion maxima
Al 0.16
A2 0.32
Bl 0.48
B2 0.60
cl 0,65
2 0,72

Se podré valorar hasta un maximo de 0.54 puntos la formacion en materia de igualdad de

oportunidades entre mujeres y hombres.

Se podra valorar hasta un maximo de 0.27 puntos la formacion en la Lengua de Signos
Espafiola. Para su valoracion se deberd acreditar la realizacion de un curso de formacion con

certificado de aprovechamiento con un minimo de 15 horas de duracion.

Titulaciones académicas: Entre los méritos académicos, se podran valorar aquellas titulaciones
académicas distintas a las presentadas como requisito para acceder a la plaza convocada,
siempre que estén relacionadas con las funciones y tareas a desempefiar en la plaza a la que se
desea acceder. Estas titulaciones académicas, podran ser del mismo o superior nivel académico,

y solamente se valorara una titulacion por aspirantes, con la siguiente puntuacién: 2 puntos.

OCTAVA - COMIENZO Y DESARROLLO DE LOS EJERCICIOS QUE INTEGRAN LA FASE DE

OPOSICION.

1.- Comienzo de la fase de oposiciéon: La fecha, hora y lugar de celebracién del primer

ejercicio de la fase de oposicion se hara publico a través de la Resolucion por la que se apruebe

la lista definitiva de los/as aspirantes admitidos/as y excluidos/as.
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La fecha, hora y lugar de celebracién de los restantes ejercicios y/o pruebas de la fase de
oposicién, asi como las calificaciones, se publicaran por la Comision de Seleccién mediante

anuncio en la pagina web (https://www.webtenerife.com/corporativa/seleccion-personal/).

Los anuncios con las calificaciones resultantes de cada uno de los ejercicios o pruebas de
la fase de oposicion y de los méritos de la fase de concurso, estableceran un plazo minimo de 5
dias habiles, a juicio de la Comision de Seleccion, para solicitar la revision de los mismos, sin

perjuicio de la interposicion de los recursos procedentes.

2.- Llamamientos. En el lugar, fecha y hora que han sido convocado/as los/as aspirantes
para la realizacion de los ejercicios o pruebas se iniciara el llamamiento de los/as admitidos/as
diferenciados/as por orden alfabético y por turnos, en su caso. La no presentaciéon de un/a
aspirante a cualquiera de los ejercicios obligatorios una vez finalizado el llamamiento, determinara
automaticamente el decaimiento de su derecho a participar en el mismo ejercicio y en los

sucesivos, quedando excluido/a del procedimiento selectivo.

3.-_Identificacién de los/as aspirantes: La Comisién de Seleccion identificard a los/as

aspirantes/as al comienzo de cada ejercicio y/o pruebas y podra requerirles, en cualquier fase del
proceso selectivo, para que se identifiquen debidamente, a cuyos efectos deberan asistir a cada
ejercicio provistos del documento de identificacién correspondiente de conformidad con lo
dispuesto en el Apartado 1 de la letra b) de la Base Cuarta. En este momento también podra

identificarse con el permiso de conduccion de la UE, en vigor.

4.- En el desarrollo de los ejercicios que integran la fase de oposicion se estableceran para

las personas con discapacidad las adaptaciones posibles y los ajustes razonables necesarios de
tiempo y medios para su realizacién, de forma que gocen de igualdad de oportunidades con los
restantes aspirantes, siempre que estas hayan sido solicitadas por los aspirantes mediante
certificado vinculante del equipo multiprofesional a que se hace referencia en la Base Cuarta. La
adaptacion de tiempos consiste en la concesion de un tiempo adicional para la realizacion de los
ejercicios y hasta tanto no exista una regulacion autondémica, los criterios generales para la
adaptacion de tiempos adicionales seran los establecidos por el Estado en la Orden
PRE/1822/2006, de 9 de junio, por la que se establecen criterios generales para la adaptacion de

tiempos adicionales en los procesos selectivos para el acceso al empleo publico de personas con
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discapacidad y el Real Decreto 2271/2004, de 3 de diciembre, por el que se regula el acceso al

empleo publico y la provision de puestos de trabajo de las personas con discapacidad.

5.- En la correccidn de los ejercicios que integran la fase de oposicién se garantizara por

parte de la Comision de Seleccién, siempre que sea posible en atencion a la naturaleza de los
mismos, el anonimato de los/as aspirantes. Con esta finalidad, quedaran anulados
automaticamente los ejercicios realizados por los/as aspirantes en los que hagan constar firma,
sefial o marca que les puedan identificar, lo que debera advertirse expresamente a los candidatos
antes de los ejercicios o pruebas.

6.- Entre la terminacién de un ejercicio y el comienzo del siguiente debera transcurrir el

plazo minimo de setenta y dos (72) horas y el maximo de cuarenta y cinco (45) dias naturales.

Una vez celebrado el primer ejercicio de la fase de oposicion, los anuncios con la fecha y
lugar de celebracion de los ejercicios o pruebas sucesivas se haran publicos en la pagina Web de
SPET, Turismo de Tenerife S.A. (https://www.webtenerife.com/corporativa/seleccion-personal/). ,
con una antelacion minima de veinticuatro (24) horas cuando se trate de la publicacién de
anuncios correspondientes a una prueba dentro de un mismo ejercicio, y de cuarenta y ocho (48)
horas cuando se trate de anuncio con la fecha y lugar de celebracién de otro ejercicio de la fase

de oposicién.

7.- Si en algin momento del proceso selectivo la Comision de Seleccion tuviera
conocimiento que alguno de los/as aspirantes/as no cumple uno o varios de los requisitos exigidos
o de la certificacion acreditativa resultara que su solicitud adolece de errores o falsedades, que
imposibilitaran su acceso a su contratacion en los términos establecidos en las bases que regule
la convocatoria, debera proponer, previa audiencia del/la interesado/a, a su exclusion del proceso
selectivo, comunicando, a los efectos procedentes, las inexactitudes o falsedades formuladas por

el aspirante en la solicitud de admisién a las pruebas selectivas.

8.- En el supuesto en que la realizacién de los ejercicios de la fase de oposicion no

implique, en si misma, un conocimiento adecuado del castellano, la Comision de Seleccion podra
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exigir la superacion de pruebas con tal finalidad. Estas pruebas seran acordes a los niveles
competenciales necesarios para el desempefio de la plaza convocada segun lo dispuesto por el
Real Decreto 1137/2002, de 31 de octubre, por el que se regulan los «diplomas de espafiol como

lengua extranjera (DELE)».

9.- El proceso selectivo tendra que culminar antes del 30 de junio de 2026. A estos efectos
el mes de agosto se considera inhabil y el plazo maximo podra interrumpirse en supuestos de
fuerza mayor o por la existencia de reclamaciones administrativas o judiciales que impliquen la

suspensién del procedimiento.

NOVENA. — PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION

La documentacién requerida para la acreditacion de los méritos que los/as aspirantes, que han
superado la fase de oposicion, quieran hacer valer en la fase de concurso, se presentara en lengua
castellana en el plazo de DIEZ DIAS HABILES contados a partir del dia siguiente a la publicacion
del anuncio de la comisién de seleccion haciendo publicas las calificaciones de la fase de
oposicion, adjuntandola al Anexo correspondiente, debidamente cumplimentado, en el que se
relacionen los méritos alegados al objeto de contrastarlos con la documentacién aportada por
los/as aspirantes, salvo los méritos que se acrediten de oficio conforme a lo dispuesto en estas

Reglas y Bases Especificas.

Con el anexo, se deberan adjuntar los documentos acreditativos de los méritos previstos en estas
bases. En estos casos, cuando la comision considere que alguno/s de los méritos alegados por
el aspirante, asi como los acreditados, pero no alegados, lo han sido de manera incorrecta o
incompleta, de forma total o parcial, a tenor de lo previsto en estas reglas, concedera un plazo de
DIEZ DIAS HABILES para la subsanacion del mérito alegado, o, en su caso, acreditado pero no
alegado, para ello, la comision publicara un anuncio en el apartado de seleccién de personal de

su pagina web.

Si, con ocasion de su participacién en otra convocatoria, los documentos acreditativos de los
méritos alegados no se aportaran por encontrarse ya en poder de esta empresa, debera hacerse
constar expresamente esta circunstancia en el Anexo correspondiente, indicando la convocatoria

en la que los presento, especificando la plaza y la fecha de la convocatoria, y ello siempre que no
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hayan transcurrido mas de cinco afios desde su presentacion. De haber transcurrido este plazo,

se debera aportar la documentacion acreditativa de los méritos como se indica a continuacion.

DECIMA. — ACREDITACION DE LOS MERITOS

La acreditacion de estos méritos se realizara conforme a lo que se indica a continuacion:

1. Acreditacién de los méritos profesionales:

a) Acreditacion de los servicios prestados en SPET, Turismo de Tenerife, S.A:

Informe del area de RRHH de la entidad de los servicios prestados, que sera de oficio, a solicitud
del interesado/a, en el que se contenga mencién expresa de los servicios prestados, y en el que
se indicara la naturaleza juridica de la relacion, el grupo y subgrupo, escala o similar clase dentro
del grupo profesional, el tiempo exacto de la duracién con indicacidn del tiempo permanecido en
situaciones administrativa que no conlleve el desempefio efectivo de las funciones y las licencias

sin retribucion, el tipo de funciones y tareas desempefadas, asi como la convocatoria del proceso

selectivo superado que dio origen a los servicios prestados.

b) Acreditacién de los servicios prestados en otras Administraciones Publicas, &reas del Cabildo

Insular de Tenerife, organismos auténomos (dependientes o no del Cabildo Insular de Tenerife) o

consorcios. Se realizara adjuntando la siguiente documentacion:

e Certificado de los servicios prestados emitido por el 6rgano competente en materia de
personal de la Administracion, organismo o consorcio donde se hubiesen prestado,
indicandose la naturaleza juridica de la relacion, el grupo y subgrupo, cuerpo, escala o
similar clase dentro del grupo profesional, el tiempo exacto de la duracion con indicacién
del tiempo permanecido en situaciones administrativas que no conlleven el desempefio
efectivo de las funciones y las licencias sin retribucion, las funciones y tareas
desempefadas, los Servicios y unidades organizativas en los que se hayan ejercido las
funciones y tareas , asi como la convocatoria del proceso selectivo superado que dio

origen a los servicios prestados alegados.
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o Informe de vida laboral emitido por la Tesoreria General de la Seguridad Social sobre los

periodos de alta y grupo de cotizacién.

c) Acreditacion de la experiencia en empresas publicas, privadas, entidades publicas
empresariales y corporaciones de derecho publico. Se realizard adjuntando la siguiente

documentacion:

o Informe de la vida laboral emitido por la Tesoreria General de la Seguridad Social sobre
los periodos de alta y grupo de cotizacion.

e Copia del contrato de trabajo o, en su defecto, del certificado de empresa a efectos de la
solicitud de la prestacion/subsidio de desempleo o un certificado de la empresa donde se
hayan prestado los servicios que contenga los datos de la prestacién profesional, siempre
y cuando en estos dos ultimos casos los datos en ellos recogidos coincidan con el informe
de vida laboral emitido por la Tesoreria General de la Seguridad Social.

e Certificado sobre la naturaleza juridica, publica o privada, de la empresa donde se ha

prestado servicios y el detalle de las funciones desempefiadas.

Para determinar la valoracion de los méritos profesionales que se acrediten en otra administracion
publica, asi como en el resto del sector publico, ha de tenerse en cuenta el grupo de cotizacién
gue figure en el informe de la vida laboral emitido por la Tesoreria General de la Seguridad Social
sobre los periodos de alta y grupo de cotizacion. A estos efectos, el/los grupos de cotizacién son

los siguientes:

Grupo Grupo de cotizacién han
de ser con caracter
general
Grupo B 2
Grupo C Subgrupo C1 3y5
Grupo C Subgrupo C2 47.8y9
Grupo E 6y 10
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c1 065

c2 072

2. Acreditacion de los méritos académicos:

i. Cursos de formacién, jornadas y congresos:

La acreditaciéon de los cursos de formacion impartidos por SPET, Turismo de Tenerife, S.A. en el
marco del Plan de Formacidn interno se realizara de oficio por el area de RRHH de la entidad, a

solicitud del interesado/a.

Los restantes méritos académicos se acreditaran mediante el diploma o documento acreditativo
de la realizacién o imparticion del curso, jornada o congreso respectivo que contenga mencion
expresa del nimero de horas o créditos, contenido, fecha de celebracion o, en su defecto, fecha
de expedicidn, y si se obtuvo certificado de asistencia o aprovechamiento o imparticién, asi como

de la Administracion, entidad o centro que imparte el curso u organiza la jornada o congreso.

En el caso de formacion en Idiomas, ademas de acreditarse segun se indica en el parrafo anterior,
podra también acreditarse mediante presentacion de un certificado vigente emitido por la
respectiva entidad, en el que conste el idioma, el nivel y fecha de expedicion; siendo el nivel alguno
de los establecidos por el Marco Europeo de Referencia de las lenguas (Al, A2, B1, B2, C1, C2).

ii. Titulaciones académicas:

La acreditacion de las titulaciones se realizara conforme prevé la Regla Tercera para acreditar el
requisito de Titulacién.

UNDECIMA - VALORACION DE LOS MERITOS:

El anuncio que contenga la valoracién de los méritos, que debera figurar con cuatro
decimales, se hara publico en la pagina web de SPET, Turismo de Tenerife S.A.
(https://lwww.webtenerife.com/corporativa/seleccion-personal/). Los/as aspirantes podran solicitar
la revision de la valoracion de los méritos otorgada por el Tribunal Calificador, en un plazo maximo

de 5 dias habiles contados desde el dia siguiente al de la publicacion del anuncio.
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DUODECIMA- CALIFICACION FINAL DEL PROCESO SELECTIVO

La calificacion final sera la resultante de sumar a la puntuacion obtenida en la fase de

CoNncurso-oposicion.

El orden definitivo de los/las aspirantes seleccionados/as estard determinado por la
puntuacion final obtenida en el concurso-oposicion. En caso de empate, y para dirimir el mismo,
se atender4, en primer lugar, a la mayor puntuacion obtenida en la fase de concurso-oposicién; y

en segundo lugar, se atendera a la mayor puntuacién en el ejercicio de oposicion prueba practica;

Una vez finalizado el proceso selectivo y obtenidas las calificaciones finales, a propuesta
del Tribunal Calificador, por Resolucién del 6rgano competente en materia de personal, se
aprobara la relacién de aspirantes propuestos/as para su nombramiento personal laboral fijo en
la plaza convocada concediéndoles el plazo de 5 dias habiles, a los efectos de que presenten la

documentacion, en lengua castellana, descrita en la base cuarta.

DECIMOTERCERA. - Impugnacion.

Contra la Resolucién que apruebe las convocatorias reguladas en la presente Bases
podran interponerse las reclamaciones que procedan ante el 6rgano competente, en el plazo de

UN MES a contar desde la publicacién de las mismas en el Boletin Oficial de la Provincia.

Contra las resoluciones y actos de tramite del Tribunal Calificador si estos Ultimos deciden
directa o indirectamente el fondo del asunto, determinan la imposibilidad de continuar en el
procedimiento, producen indefensiéon o perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos,
los/as interesados/as podran interponer recurso de alzada ante la autoridad que haya nombrado

a su Presidente.

En caso de interposicion de recursos y cuando el nimero de aspirantes asi lo aconseje,
se publicard en el BOP, anuncio informativo de la interposicion de recurso, para conocimiento
general y al objeto de que se formulen las alegaciones que los/as interesados/as estimen

conveniente.
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DECIMOCUARTA.- Incidencias.

En todo lo no previsto en las presentes bases reguladoras quedaran sujetas a lo dispuesto

en la normativa vigente que le sea de aplicacion.

DECIMOQUINTA. - REGIMEN DE INCOMPATIBLIDADES

Los/as aspirantes contratados/as quedardn sometidos/as, al régimen de
incompatibilidades vigente, debiendo en las diligencias de toma de posesion hacer constar que
no desempefia ningln puesto o actividad en el sector publico delimitado por el Art. 1° de la Ley
53/1984, de 26 de diciembre, de Incompatibilidades del Personal al Servicio de las
Administraciones Publicas, indicando, asimismo, que no realizan actividad privada incompatible o
sujeta a reconocimiento de compatibilidad. En los casos en que se venga desempefiando otro
puesto en el sector publico, susceptible o no de compatibilidad, o bien en el sector privado que
requiera el reconocimiento de compatibilidad, se procedera en la forma determinada en los
parrafos 2°, 3°y 4° del art. 13 del Real Decreto 598/1985, de 30 de abril, por el que se aprueba el
Reglamento de Incompatibilidades del Personal al Servicio de la Administracion del Estado, de la
Seguridad Social y de los Organismos y Empresas dependientes La citada manifestacion hara
referencia también a la circunstancia de si los interesados/as se encuentran 0 no percibiendo
pension de jubilacion, retiro u orfandad, por derechos pasivos o por cualquier régimen de

Seguridad Social, publica y obligatoria, a los efectos previstos en el art. 3.2 de la Ley 53/1984.

DECIMOSEXTA. - PROCECCION DE DATOS PERSONALES

A los efectos previstos en la normativa vigente sobre proteccion de datos de caracter
personal, el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y de Consejo de 27 de abril de
2016 (RGPD) y en la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidén de Datos personales
y garantia de los derechos digitales, se informa a los solicitantes que sus datos podran ser tratados

por el Consorcio de Tributos de Tenerife en los siguientes términos:

1.1. Identificacién del responsable del tratamiento. El responsable del tratamiento es
SPET, Turismo de Tenerife, S.A., cuyos datos identificativos son los siguientes: Avenida de la
Constitucidn, 12 Santa Cruz de Tenerife. También puede ponerse en contacto con nuestro
delegado de Protecciéon de Datos o persona responsable de las cuestiones derivadas de la

proteccion de datos, en la siguiente direccidn: protecciondedatos@webtenerife.com.
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1.2. Finalidad del tratamiento. SPET, Turismo de Tenerife S.A. va a tratar sus datos con
la siguiente finalidad: facilitar la gestion de la convocatoria de la provision de puesto de trabajo a

la que aspira, en concreto para tramitar, valorar y resolver la convocatoria.

1.3. Conservacion de datos. Los datos se mantendran Unicamente durante el tiempo que
requieran las fases del procedimiento. Finalizado el mismo mientras exista la posibilidad de

presentar una reclamacion de acuerdo con la normativa vigente.

1.4. Legitimacion. La legitimacion del tratamiento de sus datos personales procede en
primer término del consentimiento expreso del interesado al presentar su candidatura y, ademas,
en el cumplimiento de una obligacion legal por parte de SPET, Turismo de Tenerife S.A. en

materia de contratacion publica y acceso al empleo publico.

1.5. Cesion de datos. Como regla general, los datos tratados sélo se cederan, en su caso,

a los siguientes destinatarios:

A la corporacion Insular y su sector publico, conformado por organismos autbnomos,
entidades publicas empresariales, consorcios adscritos, sociedades mercantiles y fundaciones

publicas vinculadas o dependientes de la Corporacion.

-A las autoridades administrativas que puedan requerirlo en el marco del cumplimiento de
las obligaciones legales del responsable del tratamiento o en el marco de los procedimientos

eventualmente abiertos por aquéllas en relacién con reclamaciones del ciudadano.
-Asi como en su caso, a las autoridades judiciales competentes.

1.6. Derechos del solicitante. Todo afectado/solicitante podra ejercitar los derechos de
Acceso, Rectificacidn, Supresion, Portabilidad, Limitacién o, en su caso, Oposicién, asi como

revocar el consentimiento otorgado.

Para ejercitar los derechos debera presentar un escrito en la direccién postal o electrénica
arriba sefialada. Debera especificar cuél de estos derechos solicita sea satisfecho y, a su vez,
debera acompariarse de la fotocopia del DNI o documento identificativo equivalente. En caso de
gue actuara mediante representante, legal o voluntario, debera aportar también documento que

acredite la representacion y documento identificativo del mismo.

Asimismo, en caso de considerar vulnerado su derecho a la protecciéon de datos

personales, podra interponer una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos

(www.aepd.es)”
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